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Na temelju Clanka 38., stavka 1, tocke 4.6. Zakona o turistiékim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (,Narodne novine* br. 52/2019), élanka 10. Statuta Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije i Uredbe Komisije (EU) br. 2023/2831 od 13. prosinca 2023.
o primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o funkcioniranju Europske unije na de minimis
potpore, Turisti¢ko vijece TZZZ na 42. sjednici odrzanoj 25. ozujka 2025. godine donosi

Program dodjele de minimis potpora 2025.

PROGRAM DODJELE DE MINIMIS POTPORA ZA RAZVOJ TURISTICKOG SEKTORA U
2025. GODINI

Clanak 1.
Programom dodjele de minimis potpora za razvoj turistickog sektora u 2025. godini
(dalje: Program) ureduju se uvjeti, kriteriji i naéin dodjele potpora male vrijednosti (de
minimis) potpora (dalje: potpora), koje dodjeljuje Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije
(TZZ2) poduzetnicima za sufinanciranje trodkova predvidenih ovim Programom.

Potpore sukladno ovom Programu, TZZZ dodjeljuju se sukladno Uredbe Komisije (EU)
br. 2023/2831 od 13. prosinca 2023. o primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije na de minimis potpore (dalje: Uredba Komisije
2023/2831).

Potporama TZZZ-a po ovom Programu, &iji iznosi se odreduju sukladno Godisnjem
programu rada i Godi$njem financijskom planu kojeg odobri Vije¢e TZZZ-a, a koje se
odnose na promotivne i druge trzisne aktivnosti, upravlja turisti¢ki ured TZZZ-a.

Definicije
Clanak 2.
Pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju sljedeée zna&enje:

() Destinacijska menadiment kompanija (DMK) - poduzeée koje koristi svoje
opsezno poznavanje lokalnih turisti¢kih resursa, posjeduje struéno osoblje i ima
dostupne druge potrebne resurse za osmisljavanje i realizaciju usluga vezanih za
putovanje, boravak i razli¢ite aktivnosti u turisti¢koj destinaciji,

(i) SloZeni turisticki proizvod - paket aranzman i/ili tura koji se sastoji od usluge
prijevoza, smjestaja i drugih turistickih usluga namijenjenih segmentima posebnih
interesa (kultura, povijest, priroda, aktivni odmor i slié¢no),

(iii) Turisticki proizvod posebnih interesa - suprotan turizmu masovnosti, turizam
posebnih interesna odnosi se na motivaciju putnika s obzirom na specifiéni interes
s fokusom na aktivnosti (kulturni, enogastronomski, ekolo3ki turizam, turizam
promatranja ptica, i sli€no)

(iv) Dogadanja - prepoznatljiva dogadanja, za koja se procjenjuje da su motiv dolaska
posjetitelja u Zupaniju te imaju promidzbeni u¢inak u zemlji i inozemstvu i to
kulturna, zabavna, eno-gastronomska, povijesna i tradicijska.
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Namjena
Clanak 3.

Na temelju ovog Programa, TZZZ ¢e raspisati Javne pozive za dodjelu potpora u 2025.
Q. za sljedece mjere:

» Programi destinacijskih menadZzment kompanija (DMK)

e Dogadanja

e Razvoj turistickih proizvoda posebnih interesa
Detaljni uvjeti za dodjelu potpora za mjere iz prethodnog stavka dani su u Prilozima |, |l
i ll ovog Programa.

Sredstva koja ne predstavljaju potporu

Clanak 4.
Program se ne odnosi na financijska sredstva kojima TZZZ financira promociju turisti¢ke
destinacije na lokalnoj razini, kada se radi o sufinanciranju mjere koja ima cisto lokalni
karakter odnosno kada su investicijska ulaganja otvorena i dostupna svim osobama bez
placanja naknade za njihovo koristenje tj. kada se ne daje ekonomska prednost
pojedinom poduzetniku ili grupi poduzetnika.

Korisnici
Clanak 5.

Poduzetnik/korisnik potpore sukladno ovom Programu moze biti svaka pravna i fizicka
osoba koja, obavljaju¢i gospodarsku djelatnost, sudjeluje u prometu roba i usluga (u
daljnjem tekstu: Korisnik), iz sljedeéih podrucja navedenih u Odluci o nacionalnoj
klasifikaciji djelatnosti 2007.-NKD 2007. (,Narodne novine* br. 58/2007. i 72/2007.):
Podruéju | ,Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane” ili u Podruéju
N, Odjeljak 79 ,Putni¢ke agencije, organizatori putovanja (turoperatori) i ostale
rezervacijske usluge te djelatnosti povezane s njima, Podruéju R, Umjetnost, zabava i
rekreacija.

Zabrana dodjele potpore
Clanak 6.
Potpore iz ovog Programa ne mogu se dodijeliti za sljedeée namjene:

a) potpore poduzetnicima koji djeluju u sektoru ribarstva i akvakulture,

b) potpore poduzetnicima koji djeluju u primarnoj proizvodnji poljoprivrednih
proizvoda, te u sektoru prerade i stavljanja na trziSte poljoprivrednih proizvoda i to
u slu€ajevima kada je iznos potpore fiksno utvrden na temelju cijene ili koli¢ine
takvih proizvoda kupljenih od primarnih proizvodada te stavljenih na trziste od
strane predmetnog poduzetnika i potpore koje su uvjetovane njihovim djelomi¢nim
ili potpunim preno$enjem na primarne proizvodace,

c) djelatnosti usmjerene izvozu u trece zemlje ili drzave €lanice ako se takve potpore
mogu izravno povezati s brojem dovedenih turista, brojem osiguranih mjesta u
zrakoplovima i autobusima, brojem nocenja i sli¢no, uspostavom i funkcioniranjem
distribucijske mreze ili s drugim tekuéim troskovima vezanim za dovodenje turista,

d) sludaju kada se uvjetuje uporaba domacih proizvoda umjesto uvezenih,
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e) za nabavu vozila za cestovni prijevoz tereta poduzetnicima koji se bave cestovnim
prijevozom tereta za najamninu i naknadu.

Program dodjele de minimis potpora 2025.

Ako poduzetnik djeluje u sektorima navedenima u stavku 1. to¢kama (a), (b) i (e) i djeluje
u jednom ili vise sektora ili ima druge djelatnosti koje su obuhvaéene podru&jem
primjene ovog Programa, ovaj se Program primjenjuje na potpore dodijeljene u vezi s
tim drugim sektorima ili djelatnostima, uz uvjet da poduzetnik osigura, na primjeren
nacin, razdvajanje djelatnosti ili troSkova (vodenje odvojenog knjigovodstva), da
djelatnosti u sektorima koji su isklju¢eni iz podruéja primjene ovog Programa ne
ostvaruju korist od de minimis potpore dodijeljene na temelju ovog Programa.

Osim navedenog, TZZZ moze odluciti da se potpora dodjeljuje samo odredenim
poduzetnicima s obzirom na njihovu veli¢inu i samo za odredenu namjenu, u skladu s
kriterijima predvidenim za svaku mjeru iz ¢lanka 3. ovog Programa.

Definicija ,jednog poduzetnika*

Clanak 7.
Potpore sukladno ovom Programu, TZZZ ¢ée dodjeljivati postuju¢i pravilo iz Uredbe
Komisije 2023/2831 da se svi subjekti koje kontrolira jedan poduzetnik na pravnoj ili de
facto osnovi smatraju jednim poduzetnikom.

Pojam ,jedan poduzetnik” iz stavka 1. ovog ¢lanka obuhvaéa sva povezana drustva ili

grupu koja zadovoljava jedan od sljede¢ih medusobnih odnosa:

a) jedno druStvo ima vecinu glasackih prava u drugom drustvu na temelju dionica ili
uloga u temeljnom kapitalu,

b) jedno drustvo ima pravo imenovati ili smijeniti ¢lana ili vise &lanova uprave i
nadzornog odbora drugog drustva,

¢) jedno drustvo ima pravo ostvarivati vladajuéi utjecaj na drugo druitvo temeljem
sklopljenog ugovora ili prema odredbama statuta ili osnivackog ugovora,

d) jedno drustvo koje je dionicar ili ¢lan u drugom drustvu kontrolira samo sukladno
dogovoru s drugim dioni¢arima ili €lanovima tog drustva, vecinu glasaékih prava
dionicara ili €lanova tog drustva.

Poduzetnik/Korisnik obavezno, uz zahtjev za dodjelom potpore sukladno ovom
Programu, temeljem odredbi stavka 2. ovog €lanka, prilaZze potpisanu i ovjerenu lzjavu
u kojoj navodi sva povezana drustva koja su s njim povezana.

Prihvatljivi troSkovi

Clanak 8.
Prihvatljivi troSkovi su ukupni troSkovi predvideni za svaku pojedinu mjeru navedenu u
Prilozima |, Il i lll odnosno za svaki pojedini projekt iz ¢lanka 3. ovog Programa i koji su

odobreni od TZZZ-a.

U prihvatljive troSkove ne ulazi porez na dodanu vrijednost.
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Visina potpore
Clanak 9.
Visina potpore koja se dodjeljuje jednom Korisniku moze iznositi najvise 300.000 EUR

(tristotisuca eura).

Ako se ne moZe osigurati razdvajanje prihoda i troSkova za djelatnosti u sektorima na
koje se primjenjuje gornja granica potpore iskazana u prethodnom stavku, radi
izbjegavanja prelijevanja potpore na djelatnosti koje su isklju¢ene iz primjene ovog
Programa, na sve djelatnosti poduzetnika treba primijeniti najnizu gornju granicu kako
je to definirano u posebnim pravilima za takve sektore.

Korisnik ne smije potporu koristiti za druge namjene, jer ée u tom sluéaju TZZZ naloZiti
povrat potpore uvedan za vazeéu referentnu stopu.

Korisnik potpore duzan je TZZZ-u, kao davatelju potpore, dostaviti potpisanu i ovjerenu
Izjavu o svim drZzavnim potporama i de minimis potporama koje je isti koristio u tekucoj
i prethodne 2 (dvije) fiskalne godine, a koje je dobio od svih davatelja drzavne potpore
neovisno o razini (drZzavna, EU fondovi, regionalna, lokalna) kako se ne bi premasile
gornje granice iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Instrument dodjele potpore
Clanak 10.

Potpora se dodjeljuje Korisniku u obliku subvencije.

Zbrajanje potpora

Clanak 1.
Potpore po ovom Programu mogu se zbrajati s drugim potporama male vrijednosti
(narodito se to odnosi na potpore odobrene od strane ostalih lokalnih turistic¢kih
zajednica) do iznosa kako je to predvideno u €lanku 9. stavku 1. ili stavku 2. Programa.
Potpore koje se dodjeljuju sukladno ovom Programu mogu se zbrajati (kumulirati) s bilo
kojom drugom drZzavnom potporom pod uvjetom da se ne radi o istim opravdanim
troskovima.
Ako se radi o istim opravdanim troSkovima, za koje je poduzetnik dobio de minimis
potporu i drzavnu potporu od razli¢itih davatelja potpore, odnosno iz razli¢itih izvora,
tada je zbrajanje dopusteno samo pod uvjetom ako to zbrajanje ne dovodi do
premasivanja najviseg iznosa potpore koji je utvrden u posebnim programima drzavnih
potpora.
Prilikom utvrdivanja postuju li se odredbe ove to¢ke o zbrajanju potpora, TZZZ ¢ée
uzimati u obzir sve iznose potpora koje su odredenom poduzetniku, projektu ili
aktivnosti dodijeljene iz drzavnih/javnih izvora neovisno o tomu radi li se o sredstvima
TZZZ ili drugih davatelja potpora na razini sredinje drzave ili sredstvima dodijeljenim
od strane jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.

Obveze korisnika
Clanak 12.

Korisnik potpore duZan je dostavljati TZZZ-u izvje$¢a o realizaciji projekta za koji je
dobio potporu, to ¢e biti utvrdeno ugovorom o koristenju sredstava TZZZ-a.
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TZZZ ima pravo u svako doba, putem ovla&tenih osoba, pratiti i kontrolirati namjensko
koriStenje sredstava, te izvrSenje prava i obveza Korisnika sredstava na temelju odluke
o dodjeli sredstava, odnosno sklopljenog ugovora o koristenju sredstava.

Ukoliko Korisnik kojemu je dodijeljena potpora ne koristi dodijeljena sredstva namjenski
i/ili odustane od odobrenog projekta, a potpora je dodijeljena TZZZ ¢e pokrenuti
postupak povrata cijelog iznosa potpore, uve¢anog za iznos referentne kamate, za
razdoblje od trenutka dodjele potpore (datum potpisa Ugovora o dodjeli potpore) pa
sve dok Korisnik u potpunosti ne vrati potporu. Povrat potpore TZZZ ¢e ureditiu ugovoru

s Korisnikom.

Program dodjele de minimis potpora 2025.

Obveze TZZZ-a
Clanak 13.

TZZZ je duzan:
pismeno obavijestiti Korisnika o predvidenom iznosu potpore izrazenom u obliku
bruto novcane protuvrijednosti potpore kao i o tome da mu je dodijeljena potpora
male vrijednosti (de minimis), sve pozivajuci se na Uredbu komisije 2023/2831,
voditi evidenciju dodijeljenih potpora male vrijednosti,
godisnje dostaviti Ministarstvu financija podatke o dodijeljenim potporama male
vrijednosti na propisanim obrascima do 30. travnja tekué¢e godine za prethodnu
godinu, a po potrebi i na zahtjev Ministarstva financija u za to odredenom roku,
analizirati u€inkovitost dodijeljenih potpora male vrijednosti i 0 tome obavjestavati
Ministarstvo financija i
Cuvati podatke o dodijeljenim potporama male vrijednosti deset godina od dana
dodjele, sve sukladno posebnom propisu.

Predmet Javnog poziva
Clanak 14.

Temeljem ovog Programa TZZZ ¢e provoditi Javni poziv za dodjelu potpora za mjere iz
¢lanka 3. ovog Programa.

RaspoloZivi iznos sredstava za mjere iz ¢lanka 3. u 2025. iznosi 215.000,00 EUR.
(130.000,00 € dogadanja + 25.000,00 € turist.industrija + 60.000,00 € posebni

interesi).

Prijava na Javni poziv
Clanak 15.

Javni poziv se objavljuje na sluzbenim web-stranicama TZZZ Javnim pozivom se
narocito odreduje sljedece:

a) predmet Javnog poziva,

b) dokumentacija koja €ini Prijavu,

c) posebni uvjeti koje korisnici moraju zadovoljavati po pojedinoj mjeri,

d) prihvatljivi i neprihvatljivi troSkovi,

e) rokovi, nacin i uvjeti za podnosenje Prijava,

f) nadin isplate potpore.

Prijava se podnosi na temelju Javnog poziva.
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Prijave se podnose na obrascima koji se nalaze u prilogu Javnog poziva i njegov su
sastavni dio, zajedno s propisanom dokumentacijom, putem elektronskog obrasca i u
tiskanom obliku, preporu¢enom postom s povratnicom na adresu objavljenu u Javnom

pozivu.

Program dodjele de minimis potpora 2025.

Dokumentacija

Clanak 16.
Osim izjava predvidenih u &lanku 7. i 9. ovog Programa, TZZZ za svaku od predvidenih
mjera iz <¢lanka 3. ovog Programa, propisuje koju dokumentaciju
podnositelji/potencijalni Korisnici moraju dostaviti prilikkom podnoSenja Prijave
odnosno zahtjeva za dodjelu potpore.

Nece se razmatrati Prijave podnositelja u sljedeéim slu¢ajevima:

- podaci se ne odnose na mjere iz ¢lanka 3. Programa ili ako su nevjerodostojni,

- ako je prijava poslana samo elektronickom postom,

- projekti koji nisu sukladni s postojeéom prostorno planskom dokumentacijom i/ili
drugim vazedim propisima,

- nisu izvréene zakonske i ugovorne obveze prema TZZZ ili su nenamjenski iskoristili
prethodnu dodijeljenu potporu,

- ako je prijava zaprimljena nakon propisanog roka.

Obrada Prijava
Clanak 17.
Obradu Prijava obavlja Radna skupina koju &ine najmanje tri zaposlenika Ureda TZZZ.

Prilikom obrade Prijava utvrduje se pravovremenost, potpunost i udovoljavanje Prijave
uvjetima propisanim ovim Programom i Javnim pozivom.

Ukoliko je Prijava pravodobno podnesena, ali se utvrdi da neki podaci nedostaju, TZZZ
moze izdati Zahtjev za dopunu kojim se od podnositelja trazi dostavljanje dodatnih
podataka ili ispravak potrebnih podataka.

Potpune i pravovremeno dopunjene Prijave ulaze u daljnju obradu.

Nakon obrade svake pristigle Prijave, u slu¢aju potrebe za rangiranjem, utvrdit ¢e se
rang — lista Prijava, u padaju¢em nizu, sukladno kriterijima odredenim u prilozima za
svaku pojedinu mjeru. TZZZ ¢e s obzirom na raspoloZiva sredstva i utvrdenoj rang listi
utvrditi koji poduzetnici imaju pravo na dobivanje potpore.

Prilikom obrade Prijava TZZZ provjerava i dostupne podatke potrebne za donosenje
konacne odluke o dodjeli potpore od drugih javnih tijela koja vode sluzbenu evidenciju

sukladno posebnim propisima.
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Donosenje odluka
Clanak 18.
Nakon obrade Prijave, Turisti¢ko vijeé¢e TZZZ-a donosi:
a) Odluku o dodjeli de minimis potpore ili
b) Odluku o odbijanju Prijave.
Odluka o odbijanju Prijave donosi se zbog:
a) neispunjavanja uvjeta i kriterija propisanih ovim Programom i Javnim pozivom;
b) nevjerodostojnih podataka u Prijavi od strane podnositelja;
¢) nepravovremeno podnesenih Prijava i nepravodobno i nepotpuno dopunjenih
Prijava;
d) nepodmirenog duga prema drzavi/TZZZ-u za poreze, doprinose, pristojbe,
¢lanarine i sli¢no.

Odobrenje potpore
Clanak 19.

Potpore sukladno ovom Programu, TZZZ ¢e dodjeljivati na temelju utvrdenih rokova iz
Javnog poziva.

Nakon odobrenja potpore, TZZZ ¢e s Korisnikom sklopiti Ugovor o dodjeli potpore
(dalje: Ugovor) u kojemu e biti uredeni uvjeti koje Korisnik mora ispuniti s ciljem dodjele
potpore.

TZZZ ée izvrditi isplatu potpore nakon $to kona¢no utvrdi da su ispunjeni svi uvjeti za
dodjelu potpore sukladno ovom Programu.

Sklapanje Ugovora o dodjeli potpore
Clanak 20.

Nakon donogenja Odluke o dodjeli potpore, TZZZ i podnositelj sklapaju Ugovor kojim se
ureduju medusobna prava i obveze.

Korisnik potpore je duzan u roku od deset dana od dana primitka Ugovora, TZZZ-u
dostaviti dva potpisana primjerka Ugovora preporu¢enom posiljkom s povratnicom ili
osobno. Ukoliko korisnik ne dostavi Ugovor, u navedenom roku smatrat ¢e se da je
odustao od sklapanja Ugovora te ¢e se Odluka o dodjeli potpore ponistiti.

Ugovorom se narocito ureduje:

a) to¢an udio i visina odobrene potpore;

b) namjena dodijeljene potpore;

¢) nacin isplate potpore;

d) obveza ¢uvanja dokumentacije koja se odnosi na predmet potpore sljedeéih deset
godina od datuma konaé&ne isplate potpore;

e) obveza, nadin i rokovi postupanja s predmetom potpore;

f) nacin i postupak izvjeStavanija;

g) obveza Korisnika da dopusti u svakom trenutku nesmetan pristup i kontrolu TZZZ-a
o namjenskom koristenju potpore;

h) postupanje u slu€aju nastupanja nepredvidenih okolnosti tijekom izvrienja Ugovora;

i) povrat dodijeljene potpore;
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j) odredbe o raskidu Ugovora;
k) nadlezni sud u slucaju spora.

Odobrenje promjena
Clanak 21.

Ukoliko postoje opravdani razlozi, tijekom provedbe Ugovora moguce je napraviti
izmjene koje se mogu odnositi samo na rok izvrsenja projekta.

Opravdani razlozi za odobrenje promjena su iskljucivo sljededi:
a) visa sila,
b) promjene nastale kao posljedica potrebe za uskladivanjem sa zakonodavstvom,

U slu¢aju potrebe za izmjenom iz stavka 1. ovog ¢lanka Korisnik je obvezan zatrazZiti
odobrenje promjena, uz dostavu odgovaraju¢e dokumentacije koja potvrduje
postojanje opravdanih razloga, u roku od najvise 30 dana od dana pojave dogadaja koji
je izazvao promjene.

Odobrenjem promjena ne moze se mijenjati ukupno odobren iznos potpore korisniku.

TZZZ ¢e odobriti promjene koje su opravdane te ée izvijestiti Korisnika. Korisnik moze
zapoceti s izvrSenjem projekta s promjenama po zaprimanju odobrenja promjena.

Ukoliko promjene nisu opravdane, TZZZ ¢e odbiti zahtjev za odobrenje promjena o
¢emu e izvijestiti korisnika.

Ukoliko se kontrolom utvrdi da je Korisnik promjene izvrsio bez odobrenja promjena iz
stavka 5. ovoga ¢lanka, iste ¢e se smatrati neprihvatljivim troskom i TZZZ ¢e zatraZiti

povrat cjelokupnog iznosa potpore.

Isplata i povrat potpore
Clanak 22.

Potpora se isplacuje na ra¢un Korisnika, a sukladno odredbama Ugovora. TZZZ ¢ée
Odlukom o povratu potpore od Korisnika zahtijevati povrat u slucaju:

a) ukoliko se utvrdi da je Korisnik nezakonito ostvario potporu;

b) koristenja potpore na nacin koji nije u skladu s njegovom namjenom;

c) raskidanja Ugovora;

Odludivanje o prigovorima

Clanak 23.
Na donesene Odluke temeljem ovog Programa/Javnog poziva, podnositelj Prijave ili
Korisnik potpore moze uloziti prigovor TZZZ-u u roku od petnaest dana od dana

primitka Odluke.

TZZZ ¢e se o zaprimljenim prigovorima oéitovati u roku od petnaest dana od dana
zaprimanja prigovora.



REGIIA

"

Program dodjele de minimis potpora 2025.

Zavrsne odredbe
Clanak 24.

Program stupa na snagu danom donosenja.

Program se objavljuje na mreznim stranicama TZZZ-a, www.zadar.hr.

TZZZ na svojim mreZnim stranicama objavljuje i nazive poduzetnika i iznose potpora
koje su poduzetnici dobili po pojedinom raspisanom Javnom pozivu.

Zapise o dodijeljenim potporama po ovom Programu, TZZZ je u obvezi ¢uvati 10 (deset)
godina od datuma kada je dodijeljena posljednja pojedinatna potpora odnosno do
kraja 2035.

Ur. broj: 32-7/25
Zadar, 25. oZzujka 2025. godine

Direktor
HRVOJE A ipl.oec

-~
N
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PRILOG I. JAVNI POZIV ZA DODJELU POTPORA DOGADANJIMA U 2025.

.Uvod

Turisti¢ka zajednica Zadarske zupanije (TZZZ) kao regionalna turisticka organizacija, u
skladu sa usvojenim dokumentima kako nacionalno, tako i regionalno, svojim
promidzbenim aktivnostima Zzeli podici svijest o Zadarskoj zupaniji kao atraktivnoj
turistickoj destinaciji tijekom cijele godine, te time ujedno utjecati na povecanje
potraznje za turistickim proizvodima, povedanje turistitkog prometa i opée potroinje.
TZZZ je izradila i usvojila Brend-strategiju Zadarske Zupanije kao turisti¢ke destinacije i
u svrhu jacanja prepoznatljivosti poti¢e usvajanje i primjenu regionalnog brend-
identiteta na nizoj razini sustava, ali i medu privatnim sektorom.

Primjenom regionalnog brend-identiteta partneri oznacavaju svoju pripadnost regiji
kao turistickoj destinaciji, te jacaju njen brend-imidz.

.  Predmet Javnih poziva

Predmet Javnog poziva je dodjela bespovratnih novcanih sredstava Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije (dalje u tekstu: TZZZ) dogadanjima na podruéju Zadarske
Zupanije u 2025. godini koji pridonose sljedeéim ciljevima:

» podizu vidljivost regionalnog brenda koristenjem ,SayYes!“ brend-koncepta,
naglasavaju pripadnost regionalnoj destinaciji te su uskladeni s Brend-priru¢nikom;

» obogacivanju turisticku ponudu i kreiraju nove motive dolazaka turista na cijelom
podrucju Zadarske zupanije;

e ravnomjernom razvoju turizma u svim dijelovima Zupanije s naglaskom na ruralna,
otocna i brdsko-planinska podrudja;

« poti¢u suradnju javnog i privatnog u realizaciji klju¢nih dogadanja na destinaciji;

e poticu proizvode posebnih interesa: eko/agro/eno, aktivni, nauti¢ki turizam te
kulturna dogadanja od visokog znacaja;

e Poti¢u uklju€enje lokalnog stanovnistva u stvaranje turisticke ponude destinacije;

» Razvijaju inovativne proizvode koji omoguéavaju produljenje turisticke sezone i
smanjenje sezonalnosti te povecanje turistickog prometa, posebice u razdoblju
pred i posezone te

« stvaraju prepoznatljiv imidz Zadarske Zupanije kao destinacije turizma posebnih
interesa.

» Aktivnosti trebaju biti uskladene s Brend-strategijom TZZZ te ostalim strateskim
dokumentima.

» U slu€aju da vise partnera zajednicki realizira pojedini program/projekt, kandidaturu
podnosi samo jedan partner koji ¢e u ime ostalih biti nositelj realizacije.

Il.  Korisnici
e Turisticke zajednice,
e Nacionalni parkovi, Parkovi prirode, kulturno-umjetni¢ke ustanove,
e trgovacka drustva i obrti.
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Namjena sredstava

Bespovratna sredstva potpore mogu se dodijeliti i koristiti iskljucivo za troSkove u 2025.
godini. Sredstva su namijenjena za sufinanciranje:

A. lzradu promotivnih alata/materijala:

izradu tekstova (copywriting) i njihov prijevod na strane jezike,

izradu promotivnih alata (izrada audio i video materijala, oglasa i dr.)

tiskanje promotivnih/prodajnih materijala (brosura, kataloga, programa, letaka,
plakata, maijci, torbi i dr.)

B. Oglasavanje u zakupu:

ogladavanje u tiskanim medijima, na televiziji i radiju,

vanjsko ogladavanje (plakati, displeji na javnim prostorima i javnom prijevozu),
online oglaSavanje (oglaSavanje na portalima javnih medija, oglasavanje
tekstualnim oglasima na trazilicama),

oglasavanje na drustvenim mrezama (plaédeni oglasi plasirani preko Ads
Manager sustava za potrebe svoje promocije)

promocija kroz nastupe na specijaliziranim sajmovima i dogadanjima
(prihvatljivi su troSkovi zakupa i uredenja prostora, kotizacija i sl.)

C. Distribuciju:
sudjelovanje na posebnim prezentacijama kojima nositelj moze doprijeti do ciljnih
skupina (B2B ili B2C);

- nastupi na specijaliziranim sajmovima i dogadanjima

- prihvatljivi su troSkovi zakupa i uredenja prostora, kotizacija za poslovne radionice

i sl.

IV. Kriteriji za ocjenjivanje

- G Broj
Kriterij s
1. Sadrzaj i kvaliteta dogadanja Max 40
a) lznimna kvaliteta sadrzaja (kvaliteta sudionika/izvodaca, programa, 40
broj sudionika, posebno s obzirom na prijavijene/plaéene kotizacije,
usmjerenost na ciljne skupine, i sl.)
b) Kvalitetan sadrzaj s fokusom na jednu ili vise ciljnih skupina 20
c) Jednostavan sadrzaj 5
2. Doprinos dogadanja za stvaranje motiva dolaska turista u destinaciju Max 20
a) Visok 20
b) Srednji 10
¢) Nizak 5
3. Doprinos razvoju proizvoda posebnih interesa Max 20
a) Visok 20
b) Srednji 10
c) Nizak 5
4. Karakter dogadanja Max 15
a) Medunarodni - ve¢inom inozemni sudionici 15
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b) Nacionalni - veéinom domadéi sudionici iz RH 10

¢) Lokalni - ve¢inom lokalni i regionalni sudionici 5

5. Razdoblje dogadanja Max 20
a) PPS razdoblje 1.1.-30.4. i 16.10.-31.12. 20

b) PPS razdoblje 1.5.-15.06. i 16.09.-15.10. 10

b) Razdoblje glavne sezone 16.06.-15.09. o

6. Oglasavanje dogadanja (media plan) Max 20
a) Oglasavanje s ve¢im udjelom u inozemstvu 20

b) Oglasavanje s veé¢im udjelom u u RH (nac. | reqg.) medijima 10

¢) Oglasavanje u lokalnim medijima 0

7. Uskladenost s brend-strategijom turizma Zadarske Zupanije Max 20
Visoka 20
Srednja 10
Niska 0

8. Trajanje dogadanja Max 15
a) 7-10 i viSe dana 15

b) 3-4 dana i vise 10

c) Jedan dan 5

9. Dogadanja na otocima ili zaledu (van mjesta s izlazom na more) 10
UKUPAN MOGUCI BROJ BODOVA 180

Ukoliko organizator u prijavi nije dostavio dokaznice za ispunjavanje odredenog
kriterija, TZZZ ¢e procijeniti ispunjavanje kriterija sukladno vlastitom iskustvu.

Uvjet za dodjelu potpore je da prijavijeni programi ostvare najmanje 95 bodova.
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PRILOG Il. JAVNI POZIV ZA DODJELU POTPORA U 2025. PROGRAMIMA
DESTINACIJSKIH MENADZMENT KOMPANIJA

Program dodjele de minimis potpora 2025.

l. Uvod

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije (TZZZ) kao regionalna turisti¢ka organizacija, u
skladu sa usvojenim dokumentima kako nacionalno, tako i regionalno, svojim
promidzbenim aktivhostima Zeli podi¢i svijest o Zadarskoj Zupaniji kao atraktivnoj
turisti¢koj destinaciji bogate ponude turisti¢kih proizvoda posebnih interesa i to tijekom
cijele godine, te time ujedno utjecati na povecanje potraznje, povecéanje turistickog
prometa i opce potrosnje.

TZZZ je izradila i usvojila Brend-strategiju Zadarske Zupanije kao turisti¢ke destinacije i
u svrhu jacanja prepoznatljivosti potiCe usvajanje i primjenu regionalnog brend-
identiteta na niZoj razini sustava, ali i medu privatnim sektorom.

Primjenom regionalnog brend-identiteta partneri ozna¢avaju svoju pripadnost regiji
kao turisti¢koj destinaciji, te jacaju njen brend-imidz.

Takoder, TZZZ, kao dio strate$kog pristupa razvoju turisti¢kih proizvoda, tijekom 2021.
godine razvila je okvir za razvoj top dozivljaja kako bi se postupno napravila tranzicija
Usmjeravanje ka dozivljajima predstavlja i prilike i izazove za turizam regije. Zanimljivi
dozivljaji donose jacu suradnju izmedu dionika u turizmu te poveéano zadovoljstvo
stanovnika Zupanije kroz dodanu vrijednost i ekonomske koristi.

U tu svrhu tiskan je i distribuiran Priru¢nik za stvaranje turisti¢kih dozivljaja u Zadarskoj

Zupaniji.

il Predmet Javnih poziva

Predmet Javnog poziva je dodjela bespovratnih novéanih sredstava Turisticke
zajednice Zadarske zupanije (dalje u tekstu: TZZZ) za programe slozenih turisti¢kih
proizvoda posebnih interesa na teritoriju Zadarske Zupanije koji pridonose sljedeé¢im
ciljevima:

¢ podizu vidljivost regionalnog brenda koristenjem ,SayYes!“ brend-koncepta, te su
uskladene s Brend-priru¢nikom;

» obogadivanju turistiCke ponude i kreiranju novih motiva dolazaka turista na cijelom
podrucju Zadarske Zupanije;

* razvoju inovativnih proizvoda koji omoguéavaju produljenje turisticke sezone i
smanjenje sezonalnosti te povecanje turistitkog prometa, posebice u razdoblju
pred i posezone te u ruralnom dijelu Zupanije;

e stvaranju prepoznatljivog imidza Zadarske Zupanije kao destinacije turizma
posebnih interesa te

e trzidnoj valorizaciji slozenih turistickih proizvoda kao razloga dolaska turista u
pojedinu destinaciju u Zadarskoj Zupaniji.

U sludaju da viSe partnera zajednicki realizira pojedini program/projekt, kandidaturu
podnosi samo jedan partner koji ¢e u ime ostalih biti nositelj realizacije.
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U smislu ovog Javnog poziva pod slozenim turisti¢kim proizvodom za trziste posebnih
interesa podrazumijeva se paket aranZman ili tura koji se sastoji od usluge prijevoza,
smjesStaja i drugih turistickih usluga (dalje u tekstu: paket aranZman) namijenjenih
trziSnim segmentima posebnih interesa. Programi se odvijaju isklju¢ivo na podrucju
Zadarske Zupanije.

1. Korisnici

Na ovaj Javni poziv mogu se prijaviti sve pravne i fizicke osobe koje su registrirane kao
turisti¢ka agencija, sukladno vazecim propisima o pruzanju usluga u turizmu u Republici
Hrvatskoj (dokazuje se izvatkom iz sudskog ili obrtnog registra te rjeSenjem o
ispunjavanju uvjeta za pruzanje usluga turisticke agencije nadleznog ureda drzavne
uprave u Zupanijama ili grada Zagreba ili dokazom o podacima u Upisniku turisti¢kih
agencija pri Ministarstvu turizma i sporta).

Jedan prijavitelj moze prijaviti maksimalno tri (3) programa paket-aranzmana/tura.

V. Namjena sredstava
Sredstva potpore mogu se dodijeliti i koristiti za programe razvoja i/ili uvodenja na
trziste i/ili promidzbe slozenih turistickih proizvoda i to za sljedece troSkove razvoja,
distribucije, promocije i troSka zaposlenika:

a. lzradu promotivnih alata/materijala:

= jzradu tekstova (copywriting) i njihov prijevod na strane jezike,

= jzradu promotivnih alata (izrada audio i video materijala, oglasa, web stranica i dr.);

= izraduitisak promotivnih materijala (brosura, kataloga, letaka i sl.);

b. Oglasavanje u medijima:

» oglasavanje u tiskanim medijima, na televiziji i radiju,

* vanjsko oglasavanje (plakati, displeji na javnim prostorima i javnom prijevozu, dr.),

= online oglaSavanje (oglasavanje na portalima javnih medija, oglasavanje tekstualnim
oglasima na trazilicama, banner oglasavanje i dr.),

= oglasavanje na drustvenim mrezama (plaéeni oglasi plasirani preko Ads Manager
sustava za potrebe svoje promocije).

¢. Distribuciju:

= sudjelovanje na B2B poslovnim radionicama koje nisu u organizaciji TZZZ;

= nastupi na turisti¢kim sajmovima i dogadanjima koje nisu u organizaciji T2ZZZ

= organiziranje studijskih putovanja za strane novinare, agente i komercijaliste
turoperatora ili agencija i druge potencijalne prodajne suradnike za distribuciju
portfelja tematske ponude.

d. Ostalo

= edukacija zaposlenika povezanih s proizvodom

* troSak ¢lanarine u medunarodnim/inozemnim asocijacijama

= jsliéno.

V. Posebni uvijeti:
1. Prakti¢an rad

= Korisnik treba u svojoj objavljenoj ponudi imati najmanje tri (3) vlastita sloZzena
turisticka proizvoda u Zadarskoj zupaniji za trziste posebnih interesa namijenjenih
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2.

bilo poznatim bilo nepoznatim kupcima (dokazuje se dostavom detaljnih programa

i promo-materijala);
treba imati web stranicu na najmanje jednom stranom jeziku na kojima su objavljeni

kandidirani slozeni turisti¢ki proizvodi.

Jacanje regionalnog brenda

Suradnja s odabranim partnerom ima za cilj podi¢i svjesnost o brendu Zadar Region,
stoga aktivnosti i materijali moraju biti uskladeni s Brend-priru¢nikom TZ Zadarske
Zupanije, te posebno naglasavati pripadnost regionalnoj destinaciji. Pri tome Koristiti
elemente brend-arhitekture (Brend priruénik, str. 16 i 17 ,Price koje pricamo®).

3.

Grupe proizvoda

kultura i city break (kulturne i povijesne ture, turizam bastine, kreativni turizam i drugi
sliéni proizvodi)

aktivni odmor (biciklistitke, pje3acke i adrenalinske ture i drugi sliéni proizvodi)
priroda i outdoor (nacionalni i parkovi prirode)

gastro i eno (opce gastronomske ture, tematske gastronomske ture, vinske ture i
drugi sli¢ni proizvodi)

nautika (ture s pratiteljem, poslovne ili privatne ture, personalizirane ture i drugi sli¢ni
proizvodi)

ruralni - agroturizam (posjete i boravak gostiju na ruralnom podrucju, seoskom
gospodarstvu, OPG-u, radi odmora, rekreacije, kuSanja izvornih domadih jela i
opcenito dozZivljaja Zivota na selu).

2. Sredisnja prica (dozivljaj)

Svaki paket-aranZman/tura mora imati definiranu srediSnju pricu koja ima
predispozicije turistickog dozivljaja. Kod prijave na Javni poziv mora se dostaviti
osnovna pri¢a, a za lansiranje svakog paket-aranZmana/ture na trziste mora se
izraditi detaljan sinopsis sredisnje price;

Svaka sredisnja pri€¢a, odnosno dozivljaj mora biti u skladu s Priruénikom za stvaranje
turisti¢kih doZivljaja u Zadarskoj Zupaniji.

VLI Kriteriji za ocjenjivanje
Kriteriji Broj bodova
1. Sadrzaj paket aranZmana - faktor dozivljaja 0-30
2. Promidzba (plan oglasavanja, iznos za promidzbu, udio medijskog 0-10
oglasavanja)
3. Specijaliziranost ponudaca (poznavanje proizvoda; stru¢nost,

S - 0-15
certifikati, edukacija);
4. Udio sadrzaja u Zadarskoj Zzupaniji u djelovanju DMK 0-10
5. Uskladenost programa s brending-strategijom turizma Zadarske 0-15
Zupanije
6. Programi na otocima ili zaledu (van mjesta s izlazom na more) 0-5
7. Razdoblje/vrijeme realizacije (prioritet cijele godine s naglaskom na 0-10
pred i posezonu)
8. Isticanje proizvoda, tradicije i autenti¢nosti Zadarske Zupanije 0-10
UKUPAN MOGUCI BROJ BODOVA 105

Uvjet za dodjelu potpore je da prijavljeni programi ostvare najmanje 60 bodova.
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Program dodjele de minimis potpora 2025.

I Uvod

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije (TZZZ) kao regionalna turisti¢ka organizacija, u
skladu sa usvojenim dokumentima kako nacionalno, tako i regionalno, svojim razvojnim
aktivnostima Zeli poticati stvaranje dodatne ponude na destinaciji, posebno u sferi
turisti¢kih proizvoda posebnih interesa, dok promidzZbenim aktivnostima Zeli poticati
podiéi svijest o Zadarskoj Zupaniji kao atraktivnoj turisti¢ckoj destinaciji tijekom cijele
godine, te time ujedno utjecati na poveéanje potraznje za turistickim proizvodima,
povecanije turistickog prometa i opce potrodnje.

. Predmet Javnih poziva

Predmet Javnog poziva je dodjela bespovratnih novéanih sredstava Turisti¢ke
zajednice Zadarske Zzupanije (dalje u tekstu: TZZZ) za programe/projekte razvoja
turistickih proizvoda posebnih interesa koji pridonose sljedeéim ciljevima:

vidljivosti regionalnog brenda koristenjem ,SayYes! brend-koncepta;

obogadivanju turisticke ponude i kreiranju novih motiva dolazaka turista na
cijelom podruégju Zadarske Zupanije;

razvoju inovativnih proizvoda koji omoguéavaju produljenje turisticke sezone i
smanjenje sezonalnosti te povecanje turistickog prometa, posebice u razdoblju pred i

posezone
ravhomjernom razvoju turizmma u svim dijelovima Zupanije s naglaskom na
ruralna, oto¢na i brdsko-planinska podrucja;
stvaranju prepoznatljivog imidZza Zadarske Zupanije kao destinacije turizma

posebnih interesa, te
trzidnoj valorizaciji turisti¢kih proizvoda kao motiva dolaska turista u Zadarsku

Zupaniju.

Aktivnosti trebaju biti uskladene s Brend-strategijom TZZZ te ostalim strate$kim
dokumentima.

U slu€aju da viSe partnera zajednicki realizira pojedini program/projekt, kandidaturu
podnosi samo jedan partner koji ¢e u ime ostalih biti nositelj realizacije.

. Korisnici:

turisticke zajednice;

jedinice lokalne samouprave.

ustanove;

trgovacka drustva i obrtnici, koji imaju registriranu ugostiteljsku djelatnost ili

djelatnost pruzanja usluga u turizmu,;

v" OPG-iregistrirani za pruzanje ugostiteljskih usluga prema propisima koji ureduju
ugostiteljsku djelatnost;

% K
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Iv. Namjena

Ovom inicijativom potpore razvoju turizma posebnih interesa Zele se ostvariti sljedeci
opci ciljevi, a to su: ravhomjeran razvoj turizma Zadarske Zupanije; razvoj cjelogodisnjeg
turizma, te jac¢anje brenda destinacije.

1. OBNOVA, UREDENJE | NABAVKA OPREME U SVRHU RAZVOJA PONUDE
TURISTICKIH PROIZVODA POSEBNIH INTERESA

Svrha je razvoj i unapredenje turisticke ponude specijalnih interesa u sljedeéim
proizvodima posebnih interesa:

- ciklo i pjeSacki turizam (ulaganje u infrastrukturu i opremu, odmorista, izletista,
vidikovci, promatracnice, bike servise, bike & bed smjestaj i sl.);

- kulturni turizam (sadrzaji poput tematskih kuéa, etno kuca, interpretacijski centri,
isl);

- pustolovni i sportski turizam (potrebna infrastruktura i oprema za izletista, 3pilje,
rafting, stijene za penjanje, vidikovce, i sl.);

- gastro i eno turizam (ulaganje u opremu i uredenje prostora za kusanja u
tradicionalnom stilu, rekvizita za prezentaciju tradicije (noSnje i sl.), tematske staze, i sl.).

2. EDUKACIJA U SVRHU SPECIJALIZACIJE

Odnosi se na strukovno usavriavanje i treninge* za nositelje turistiCke ponude i
davatelje usluga, poput:

- usavriavanje za podizanje kvalitete usluzivanja hrane i pi¢a (edukacija za
ugostiteljsko osoblje);

# tecajevi pratitelja/vodica za selektivne oblike turizma (kulturni, ruralni, aktivni,
ciklo-turizam i sl.),

- te€ajevi i edukacije za turisticke interpretatore,

- specijalisticko certificiranje;

- edukativne radionice i seminari za pruzatelje turistickih usluga,;

- drugo.

*Ukoliko se radi o dfelatnicima (naspram viasnika), isti moraju biti u radnom odnosu na
neodredeno vrijeme osobe u tvrtki/obrtu ija je osnovna i prakti¢na djelatnost u sferi edukacije koja
se financira.

V. Kriteriji za ocjenjivanje:

s Raspon
Kriterij b dF;va
1. Sadrzaj i kvaliteta prijedloga 0-20
2. Uskladenost s brend-strategijom/brend arhitekturom TZ Zadarske zupanije 0-10
3. Znacaj projekta za prosirenje ponude za posebne interese 0-10
4. Dugorofne aktivnosti u razvoju turizma posebnih interesa 0-10
5. Partnerstvo na destinaciji/uskladenost s destinacijom 0-5
6. Projekti na otocima ili u zaledu (van mjesta s izlazom na more) 0-5
UKUPAN MOGUCI BROJ BODOVA 60

Uvjet za dodjelu potpore je da prijavljeni programi ostvare najmanje 35 bodova.







Temeljem clanka 22. Statuta TuristiCke zajednica Zadarske Zupanije (Narodne novine
18/2020), Turisticko vijece Turisticke zajednice Zadarske Zupanije na 42. sjednici odrzanoj
25. ozujka 2025. godine jednoglasno je donijelo

ODLUKU
o donosenju Programa dodjele

de minimis potpora za razvoj turistickog sektora u 2025. godini

Clanak 1.

Donosi se Program dodjele de minimis potpora za razvoj turisti¢kog sektora u 2025. godini.

Clanak 2.

Program dodjele de minimis potpora za razvoj turistickog sektora u 2025. godini nalazi se
u privitku i &ini sastavni dio ove odluke.

Ur. broj: 32-6/25
Zadar, 25. ozujka 2025. godine






