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uvoD

Na temelju ¢lanka 55. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19i42/20) turisticke zajednice gospodare temeljem programa rada.

Uvazavajuéi €injenicu kako je od 1. sijecnja 2020. stupio na snagu novi zakon koji ureduje
sustav turisti¢kih zajednica, Izvjesc¢e o izvrSenju Programa rada Turisti¢ke zajednice Zadarske
Zupanije za 2022. godinu izradeno je sukladno istome, tocnije prema novoj metodologiji i
standardima planiranja i izvjeSéivanja u sustavu turisti¢kih zajednica temeljenu na novoj
strukturi zadaca na svim razinama sustava.

Izvjesée o izvrSenju programa rada sadrzi:
- detaljan i precizan opis svih pojedinacno ostvarenih prihoda,
- detaljan i precizan opis svih planiranih i izvrSenih aktivnosti,
- podatke o ostvarenju dugorocnih i kratkorocnih ciljeva,
- podatke o ostvarenom turistickom prometu te
- usporedbu realiziranih aktivnosti s pojedinac¢no planiranim aktivnostima (tabli¢ni
prikaz).

Izvjesce o izvrSenju Programa rada za 9 mjeseci sadrzi:

I.  FINANCISKI REZULTAT;

II.  1ZVRSENE AKTIVNOSTI;

IIl.  OSTVARENI TURISTICKI PROMET;

IV. USPOREDBA REALIZIRANIH AKTIVNOSTI S POJEDINACNO PLANIRANIM
AKTIVNOSTIMA (TABLICNI PRIKAZ)

V. ZAKUUCAK
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I.  FINANCUSKI REZULTAT

IzvjeS¢e o izvrSenju programa rada na precizan i jasan nacin iskazuje financijski rezultat
Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije iz kojeg je razvidan iznos financijskih sredstava s kojim
turisticka zajednica raspolaze u prethodnom razdoblju te vrijednosti nefinancijske i financijske

imovine turisticke zajednice.

OSTVARENI PRIHODI

PRIHODI REBALANS 2022. | OSTVARENO 2022. REBALANS/OST UDIO %
VARENO 2022.

1. Izvorni prihodi 12.600.000,00 kn 12.973.485,46 kn 103,0 65,46%
1.1. |Turisticka pristojba 11.000.000,00 kn 11.301.668,63 kn 102,7 57,03%
1.2, |Clanarina 1.600.000,00 kn 1.671.816,83 kn 104,5 8,44%

2. Prihodi iz proratuna op¢ine/grada/Zupanije i drZavnog proracuna 65.000,00 kn 65.000,00 kn 100,0 0,33%

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 1.128.610,82 kn 1.134.327,40 kn 100,5 5,72%
3.1. [Prihodi od sustava turistickih zajednica - zajednicke aktivnosti 146.000,00 kn 151.716,58 kn 103,9 0,77%
3.2. |Prihodi od HTZ-za raspod. sredstava iz fondova-posebne namjene 982.610,82 kn 982.610,82 kn 100,0 4,96%

4, Prihodi iz EU fondova 0,00 kn kn 0,0 0,00%

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 kn kn 0,0 0,00%

6. Preneseni prihod iz prethodne godine 4.471.439,20 kn 4.471.439,20 kn 100,0 22,56%

1. Ostali prihodi 1.300.000,00 kn 1.173.341,09 kn 90,3 5,92%

SVEUKUPNO

19.565.050,02 kn

19.817.593,15 kn

1. lzvorni prihodi

Turisticka pristojba

Turisticka pristojba placa se temeljem ¢&lanka 59. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/2019), a u skladu sa Zakonom o turistic¢koj pristojbi (NN
52/2019). Ukupno je planirano u 2022. godini ostvariti priblizno 9.000.000,00 kn, rebalansom
je povecano na 11.000.000,00 kn.

U razdoblju sije¢anj-prosinac 2022. godine ostvareno je 11.301.668,63 kn prihoda od
turisticke pristojbe, sto je 2,7% viSe. Prikazana su i sredstva od nautike koja su upla¢ena su od
strane Hrvatske turisticke zajednice, tako da je izvorne turisticke pristojbe naplaéeno
10.401.007,29 kn te 900.661,34 kn turisti¢cke pristojbe prikupljene u nauti¢kom turisticCkom
prometu.

Turisticka clanarina

Turisti¢ka ¢lanarina plaéa se temeljem ¢lanka 59. Zakona o turistickim zajednicama, a u skladu
sa Zakonom o ¢lanarinama u turistickim zajednicama. U 2022. se planirao prihod od turisticke
¢lanarine u iznosu od 1.400.000,00 kn. Buduéi su prihodi u prvih 9 mjeseci bili znatno vedi.
Rebalansom je planirano ostvarenje od 1.600.000,00 kn.

U razdoblju sije¢anj-prosinac 2022. godine ostvareno je 1.671.816,83 kn prihoda od turisti¢ke
¢lanarine ili 4,5% vise.

100,00%
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Realizacija izvornih prihoda: 12.973.485,46 kn
Turisticka pristojba —11.301.668,63 kn
Clanarina —1.671.816,83 kn

2. Prihodiiz proracuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog prora¢una

Prihodi iz proraCuna Zadarske Zupanije u 2022. su planirani u iznosu od 100.000,00 kn,
rebalansom su smanjeni na 65.000,00 kn, koliko je i ostvareno u 2022. godini. Cijeli iznos se
odnosi na podrsku projektu razvoja eno-gastronomije Zadarske Zupanije.

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica:

Prihodi od sustava turistickih zajednica su podijeljeni na prihode od sustava turistickih
zajednica za zajednicke aktivnosti koji su Programom rada za 2022. planirani u iznosu od
50.000,00 kn te na prihod od HTZ-a za raspodjelu sredstava iz fondova za posebne namjene
koji nije bio planiran jer nije bilo informacije iz HTZ-a niti objave Poziva. Rebalansom su prihodi
od sustava TZ-a povecani na 146.000,00 kn, te su planirani prihodi od HTZ-a u iznosu od
982.610,82 kn kad je uplata ve¢ bila izvrSena.

Od Zupanijskih i lokalnih turisti¢kih zajednica je ostvareno 151.716.58 kn i to za dio troSkova
zajednickih nastupa na sajmovima u Bruxellesu, Diisseldorfu, Parmi i Londonu kojih je nositelj
nastupa bila TZ Zadarske Zupanije. To je za 3,9% vise od rebalansa.

Hrvatska turisticka zajednica je izvrsila raspodjelu sredstava iz fondova za posebne namjene
na racune regionalnih turistickih zajednica, koje su duzne ta sredstva prebaciti na lokalne
turisti¢cke zajednice u skladu s odlukom HTZ-a. Tako je stigla uplata u visini 982.610,82 kuna
koje se po dostavi dokaznica uplaéuju na racune lokalnih turistickih zajednica koje su ostvarile
potporu iz Fondova.

Ta sredstva nisu bila planirana jer regionalna turisti¢ka zajednica nema informaciju koliko ¢e
sredstava HTZ uprihoditi na dva posebna racuna te koliko ée prebaciti na podrucje Zadarske
Zupanije. Sredstva su planirana rebalansom u iznosu u kojem je uplata izvrSena. Isto tako, to
nisu sredstva koja za svoje zadaée moze koristiti TZ Zadarske Zupanije, ali ih sukladno naputku
DrZavne revizije mora evidentirati u prihod kad stignu na racun, te u rashod kad ih prebaci na
lokalne TZ-e.

4. Prihodiiz EU fondova - Nisu planirani.

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti — Nisu planirani.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine:

U 2022. godini prenesen je prihod iz 2021. godine uiznosu od 4.471.439,20 kuna prema nacelu
novéanog tijeka. Ta sredstva sluze kako bi se osiguralo nesmetano izvrSenje zadacda turisti¢kog
ureda u prvoj polovici 2022. godine, dok ne zapocéne znacajniji priljev sredstava od turisticke
pristojbe.

Prijenos je izrazit iz razloga smo morali biti viSe nego ikada spremni reagirati i djelovati u 2022.
godini, posebno zbog veéih zakonskih zadaéa i ovlasti, te imati spremna sredstva za promidzbu
te pomoc sustavu i sektoru samim pocetkom 2022. godine. To se dokazalo i priljevom
osnovnih sredstava koja ne bi bila dovoljna za izvrSenje aktivnosti u prvih 6 mjeseci.
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7. Ostali prihodi:

Planirani su ostali prihodi u iznosu od 1.500.000,00 kn, koji osim prihoda od financijske
imovine, odnosno kamata sadrze i prihode od sufinanciranja marketinskih aktivnosti avio-
prijevoznika koji se vode na kontu odgodenih prihoda te su na posebnom Ziro racunu te
prihode od sufinaciranja zajednickih nastupa na sajmovima komercijalnih subjekata. Iznos od
sufinciranja marketinskih kampanja avio-prijevoznika se s odgodenih prihoda prebacuje na
redovne prihode te se njime, zajedno s iznosom koji ¢e teretiti troskove TZ Zadarske Zupanije,
podmiruju troSkovi marketinskih kampanja s avio-prijevoznicima temeljem sklopljenih
ugovora. Ovaj nacin knjiZzenja se provodi temeljem naputka DrZavne revizije.

Rebalansom su ovi prihodi smanjeni na 1.300.000,00 kn.

Realizacija ostalih prihoda u ovom razdoblju iznosi 1.173.341,09 kn Sto je 90,7% od planiranog.

Il. 1ZVRSENE AKTIVNOSTI

Program rada, te stoga i izvjesce, strukturirani su u sljedece cjeline:

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANIJE
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
KOMUNIKACIA | OGLASAVANIJE
DESTINACISKI MENADZMENT

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
ADMINISTRATIVNI POSLOVI

REZERVA

FONDOVI - posebne namjene

O NOUREWNE

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
100.000,00 96.976,03 97,0%

1.1. IZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACISKIH/AKCISKIH
DOKUMENATA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije (TZZZ) stoji na raspolaganju regionalnoj i nacionalnoj
razini prilikom izrade strateskih dokumenata te je tako sudjelovala u anketi vezanoj uz
Stratesko-marketinski operativni plan hrvatskog turizma, kao i na dvije radionice.
U sklopu izrade “Strateskog marketinskog i operativnog plana hrvatskog turizma 2022. -
2026.”, aktivno smo bili uklju¢eni u proces stvaranja novog strateSkog dokumenta kroz
sudjelovanje:

- uispitivanju vezano uz brend Hrvatske

- nainteraktivnoj radionici: MarketinSko upravljanje sustavom turistickih zajednica
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- na interaktivnoj radionici: MarketinSka potpora nerazvijenim podrucjima Republike
Hrvatske

Ostvareni cilj aktivnosti:
Doprinos izradi regionalnih i nacionalnih strateskih dokumenata s aspekta upravljanja i
marketinga turisti¢ke destinacije.

1.2. ISTRAZIVANIJE | ANALIZA TRZISTA

TZZZ redovito kroz dostupne podatke iz e-Visitora analizira kretanja turista, te prati trendove
na trzistima. Takoder se redovito kroz radionice i sub-regionalne, te koordinacijske susrete
analizira stanje na destinacijama i razvoj ponude.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Izvren je projekt istraZivanja trziSta koji se provodio online ispunjavanjem upitnika i direktnim
pristupom. Fokus ispitivanja je na motivacije i navike gostiju kako bi se detektirale potrebe
gostiju, te Sto bolje ciljale buduée kampanje i projekti razvoja proizvoda. U tu svrhu se
angazirala renomirana medunarodna tvrtka za istrazivanje Ipsos d.o.o, treéom agencijom u
svijetu za istrazivanje trzista.

Kroz istraZivanje dobio se dublji uvid u motive dolaska iinterese ovisno o odredenim uvjetima:
periodu/mjesecu u kojem dolaze, kojim nacinom prijevoza, gdje odsjedaju, odnosno u kojoj
destinaciji borave.

U svrhu $to boljeg odaziva, TZZZ je izradila promotivne suvenire (brendirane platnene vreéice
i magnete) ¢ime se dodatno motivira goste na sudjelovanje u projektu a time se ujedno
ostvaruje i dodatna promidzba. Takoder je izvrSena je nabava 50 PVC stalaka za QR-kod koji
su podijeljeni u TIC-eve i recepcije vecih smjesStajnih objekata, te je za potrebe veéih TIC-eva
nabavljeno 5 tableta kako bi se u periodima velikog optereéenja, olaksali fluktuaciju i
pristupaénost svim gostima.

Ispitivali su se strani turisti koji su ostvarili minimalno 1 no¢enje u komercijalnom smjestaju u
Zadarskoj Zupaniji, i to metodom CAWI — ,computer assisted web interviewing”, na 10 jezika.
Ispitanik je pristupio anketi skenirajuéi vlastitim pametnim telefonom QR-kod s promotivnog
letka/plakata koji su bili dostupni na pultovima TIC-eva ili recepcija.

Anketa je bila sastavljena s ciljem da bude neopterecujuca i razumljiva za ispitanika, a dodatni
motiv za ispunjavanje predstavljao je suvenir koji su gosti preuzimali po ispunjavanju i to u
obliku korisnog artikla za dulju uporabu (nisu bili potrosni ili prigodni).

Izradeno je 12 destinacijskih QR kodova kako bi se rezultati pratili posebno i na razini
destinacija prema podrucjima i veliCini istih. LTZ-ovi su animirani za prikupljanje Sto vedeg
broja anketa kako bi bila veéa relevantnost i na lokalnoj razini. Vecéi broj istih Zalio se na
nezainteresiranost gostiju za ispunjavanje i veliko preopterecéenje informatora i jeku turisticke
sezone.

Projekt je zapoceo u svibnju i trajao je do listopada, tako su se anketiranjem obuhvatili gosti u
predsezoni, sezoni i posezoni.
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Analiza dobivenih rezultata se sastoji iz sljedeéih cjelina: pozadina istrazivanja, glavni nalazi i
preporuke, obiljeZja putovanja, motivi odabira destinacije, interes i poznavanje sadrzaja i
rezultati po lokacijama.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Pokretanje aktivnosti istraZivanja trZista Sto optimalnije izvedbe.
Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, agencija Ipsos, lokalne TZ i smjestajni

subjekti

Realizacija: 96.976,03 kn

Usluge istraZzivanja trzista 67.712,50 kn
Usluge student-servisa (place anketara) 28.909,53 kn
Putni troskovi-student anketar 354,00 kn

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI

TZ Zadarske Zupanije maksimalno prati aktivnosti svih razina sustava, promotivne aktivnosti
Hrvatske turisticke zajednice, turistickih subjekata i aktivnosti lokalnih TZ-a. Pradenje
djelovanja lokalne razine provodi se kroz odobravanje materijala, pracenje izvjesée te ucestalu
koordinaciju, kao i potpore, odnosno izvjeséa o izvrSenju dogadanija.
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2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

2.248.500,00 2.129.128,42 | 94,7

2.1. IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANIJE RESURSA TE STRUKTURIRANIJE
TURISTICKIH PROIZVODA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
44.000,00 43.922,50 99,8%

Kad je rijec o dislociranosti turista od velikih urbanih sredina i boravku na otvorenom, odnosno
manjem zdravstvenom riziku u pandemijskom okruzju, TZ Zadarske Zupanije na srecu
posljednjih godina intenzivno radi na razvoju i jaanju upravo outdoor odnosno aktivnog
turizma koji je prepoznat kao proizvod s najve¢im potencijalom. Posebice su brojne aktivnosti
usmjerene na razvoj cikloturizma i pjeSackog turizma, a svakako i na nauticki te
komplementarni ruralni turizam. Nase aktivnosti su na tom planu brojne, od razvoja DMK,
potpora, edukacija, koordinacija, standardizacija, trasiranja, markiranja, postavljanja
signalizacije i kartografije do prezentacije svih ovih, ali i drugih proizvoda na web stranicama i
podstranicama, te promidzbe kroz promotivne materijale, sajamske nastupe i programe
studijskih putovanja novinara i agenata. TZZZ kontinuirano nastoji maksimalno istaknuti sve
moguénosti proizvoda posebnih interesa na trzZistu, ali i na terenu - kroz info-materijale
dostupne gostima.
TZ Zadarske Zupanije je izradila BroSuru-Priru¢nik top-dozivljaja turizma Zadarske zZupanije koji
je namijenjen svim dionicima u turizmu Zadarske Zupanije bez obzira na veli¢inu i vrstu. Svrha
priruc¢nika je:

e pomoci razumjeti razliku izmedu turistickih proizvoda i turistickih doZivljaja

e predstaviti sastavnice (nezaboravnog) turistickog dozivljaja

e dati okvir za razvoj novih dozivljaja ili ocjenjivanje i poboljsanje trenutnih doZivljaja

e Uskladiti dionike Zadarske Zupanije u koristenju i implementaciji brenda Reci Da!

Prirucnik predstavlja samo jednu od brojnih aktivnosti TZ Zadarske Zupanije u
transformaciji turistickih proizvoda ka autenti¢nim i relevantnim doZzivljajima namijenjen
dionicima uturizmu, turistickim poduzeé¢ima, organizatorima festivala i dogadaja,
stanovnicima, JLS-ovima i razvojnim agencijama.
Relevantni dozivljaji odusSevljavaju posjetitelje, daju dobre recenzije i viSi rang na
drustvenim mreZzama i platformama te grade lojalnost prema nasSim destinacijama u regiji.
Takoder uskladuju dozZivljaje sa osnovnom porukom brenda Reci Da! usmjerenom ka Zivosti
i aktivnostima.
Priru¢nik omogucuje:

e prosiriti znanje o brendu Reci Da! i Sto to znadi u praksi

e dublji pogled u potrebe i ocekivanja nasih gostiju

e kako kreirati i pruziti relevantni dozivljaj
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¢ produbiti odnos sa posjetiteljima

« diferencirati doZivljaje kroz inovacije i poboljsati konkurentsku prednost
Prirucnik ¢e se u 2023. dizajnirati u atraktivno izdanje koje ce se distribuirati korisnicima.
Ostvareni cilj aktivnosti:
Napravljen je priru¢nik koji ¢e pomoci svim zainteresiranima dionicima u turizmu da postanu
relevantni i konkurentni u kreiranju doZivljaja na jednakoj razini kao i nasa konkurencija.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, HD Savjetovanje

Realizacija: 43.922,50 kn
Usluge izrade elaborata, projekatai sl. 43.922,50 kn

2.2. SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
510.500,00 475.380,04 | 93,1%

Odstupanje je uzrokovano odgodom u realizaciji lokalnih projekata sufinanciranih od strane
TZZZ u sferi aktivnog turizma.

2.2.1. Aktivni (outdoor ili adventure) turizam
Detaljan i precizan opis aktivnosti po projektima:

Godi$nji najam i odrZzavanje platforme Outdooractive

Za 2022. godinu osiguran je godi$nji najam platforme, tocnije FlexView paketa koji omogucuje
prikaz svih unesenih ruta i na web stranici www.zadar.hr. te na troSkove unosa novih ruta.
Koristenje platforme omogucuje nam prikaz i na nasim web stranicama, ako i prisutnost nase
ponude na ovoj znacajnoj outdoor platformi vaznim posebno za DACH trziste.

Unosom GPX podataka, tekstova i slika, sustav generira precizne vektorske karte rute, nudi
satelitske snimke, pregled rute, detalje terena s visinskim profilima i nagibom, a sve se moze
skinuti u obliku jednostavnog pregleda u PDF-u s kartom. Djeljivo je putem razlicitih kanala.
Na platformi Outdooractive uneseno je ukupno 29 novih ruta (zajedno s GPX podacima,
tekstovima i slikama za svaku) s podrucja Dugog otoka, otoka Ugljana te Pakostana, toc¢nije
onih LTZ koje su dostavile podatke. Uz njih, unesen je dodatan sadrzaj (takoder zajedno sa GPX
podacima, tekstovima i slikama) u vidu pruzZatelja usluga (27), ponuda (38), smjestajnih
kapaciteta (8) te 145 tocki interesa (,,Points”) sa podrucja cijele Zadarske Zupanije.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Osigurati plasman ruta na Outdooractive, najveéoj europska platforma za segment boravka u
prirodi (,,outdoor”). Gotova prezentacija integrirana na web stranice TZZ.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i
Realizacija: 34.361,77 kn

Usluge promidzbe i informiranja, inozemne mrezne stranice 28.191,10 kn
TroSak Student servisa za unos podataka u aplikaciju 6.041,60 kn
Tecajne razlike 129,07 kn
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Projekt razvoja biciklistickog i pjeSackog turizma

Sukladno odluci Turistickog vijeca sklopljeni su sporazumi i financirani lokalni projekti
destinacija u svrhu revizije i adaptacije projekta Zadar Bike Magic i Zadar Trail Magic.

TZZZ je kroz Zadar Bike Magic projekt 2015. godine definirala standarde razvoja biciklistickog
i pjeSackog turistickog proizvoda u svrhu jafanja prepoznatljivosti regionalnog proizvoda
biciklistickog i pjeSackog turizma.

U skladu s tim i svijesti o zna¢ajnom proteku vremena od postavljanja projekta, TZZZ je Zeljela
identificirati i podrzati projekte i aktivnosti lokalnih turistickih zajednica i njihovih partnera
koje Cine reviziju stanja na terenu te u konacnici svih ruta na podrucju Zupanije.

Stoga je TZZZ poslala poziv za iskazivanje interesa za suradnju na usugladavanju/realizaciji
ciklo/pjesacko-turistickih projekata kao podrsku aktualnim lokalnim ciklo/pjesackim
turistickim projektima i uklapanja u Zadar Bike/Trail Magic marketinski projekt. Na poziv se
javilo 10-tak lokalnih TZ-a, oni koji ne planiraju realizaciju 2022. godini nisu uzeti u daljnje
razmatranje.

Sporazum o partnerstvu s financiranjem 50% troskova projekta u 2022. godini do maksimalnog
iznosa od 150.000,00 kn po projektu daljnjeg razvoja biciklistickog i pjeSackog proizvoda u
aktivnostima:

» analize i revizije postojecéeg stanja;

» prikupljanje i obrada tematskih prostornih podataka;

» definiranje ruta s podatcima za svaku rutu ukljucuju gps podaci, kratak tehnicki opis,
profil staze, kategorizacija prema ZBM/ZTM, i ostale vezane informacije vezane uz
signalizaciju, rasc¢iséavanje i dr.;

» elektr. verzije karte i/ili Cista kartografska podloga;

» priprema plana i/ili postavljanje ciklo-turisti¢ke signalizacije i info-tabla; markiranje;

» idruge vezane aktivnosti poput rasc¢is¢avanja terena.

Za 2022. godinu prihvatljivi su projekti destinacija:

e Biograd-Pakostane (- Sv. Filip i Jakov);

e  Otoci Dugi-otok — Pasman — Ugljan - Zadarski otoci;
e Ninrivijera (Nin, Zaton, Privlaka, Vir i Vrsi).

Slijedom navedenog, sklopljeni su sporazumi te je podmiren dio troskova za odradene i
zapocete aktivnosti s TZ opéine Sali za udruzene Zadarske otoke, s TZ PakoStane i TZ Biograd,
te s TZ Nin, TZ Zaton, TZ Vir, TZ Privlaka i TZ Vrsi za podrucje Nin Rivijere.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Dodatno obogatiti turisticku ponudu uredivanjem bike i pjesackih staza Sto ¢e poboljsati
snalazenje ciklo-turista na destinaciji.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i

Realizacija: 240.387,50 kn
Usluge izrade elaborata i projekata 240.387,50 kn
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2.2.2. Nauticki turizam

TZ Zadarske Zupanije u svim promotivnim alatima poseban naglasak stavlja na ljepotu naseg
mora, obale i otoka, primorskih i oto¢nih naselja, brojne mogucnosti koje Zadarska Zupanija
nauticarima pruza. Tako smo i ovogodisnju glavnu kampanju usmijerili na otoke i nautiku kao
jedan od nasih prioritetnih i, posebno u doba pandemije, atraktivnih proizvoda. Nasa
destinacija ja zaista posebna Sto se ti¢e broja otoka, te razvedenosti i njihovog poloZaja, kao i
netaknute prirode koja ih krasi, ali, Sto je jednako vazno, i nauticke infrastrukture. U svakom
slu€aju otoci su nasa velika prednost i vrijedi ih istaknuti.

Detaljan i precizan opis aktivnosti po projektima:

Nautical Channel

Nastavno na dugogodisnju suradnju s produkcijom Amali Doare, prihvacena je ponuda za
sudjelovanjem u TV serijalu ,,WIND MASTERS CROATIA” za Nautical Channel koje podrzava i
Hrvatska turisti¢cka zajednica. Serijal ¢e biti emitiran globalno na 4 svjetska jezika, a snimanje
se odrzalo tokom 2022.

TZ Zadarske Zupanije sklapanjem ovog Ugovora ostvaruje pravo na predstavljanje destinacija
Zadarske Zupanije u dvije emisije u ukupnom trajanju od 52 minute. Svaka emisija ¢e biti
emitirana minimalno 30 puta u periodu od dva mjeseca od prvog emitiranja.

U svakoj epizodi prikazana je jedna jedrilicarska ruta koja gledatelje upoznaje s prirodnim
ljepotama.

Emitiranje serijala ,,Wind Masters Croatia“ je zapocelo 27.11. u 21.00h na kanalu Nautical
Channel koji gledatelji u Hrvatskoj mogu gledati na vise IPTV platformi te je u iducih 10 nedjelja
u istom terminu emitirana nova epizoda serijala uz brojne reprize tokom ostalih dana.
Epizode o Zadarskoj zupaniji emitirane 25.12.: epizoda 5 — Biograd, Sukosan, Bibinje, Ugljan,
Pasman, Dugi Otok, te 01.01. epizoda 6 — Zadar, Nin, Iz, Olib, Silba, Premuda, Molat, Pag.

Docek gostiju s kruzera

Zbog iznimnog znacaja kruzing turizma za Zadarsku regiju, a na zamolbu Zadar Cruise Port-a
(Koncesionara putnicke luke Zadar), TZ Zadarske Zupanije je i ove godine zajedno s TZ grada
Zadra organizirala info-pult u luci GaZenica putem kojeg se gostima dijele informacije i promo-
materijali.

Za pojedina posebna ticanja kruzera dijelile su se poklon vreéice za brodske casnike i
menadZment.

Nauticki katalog Zadarske Zupanije

Svjesni vaznosti koju su nauticki turizam, odnosno sektor pokazali u vrijeme pandemije, te
¢injenice kako Zadarska Zupanija, njena akvatorij, infrastruktura i ponuda ¢ine znaéajan udio,
ako ne i vodeéu destinaciju u nautici u RH, TZ Zadarske Zupanije izradila detaljan nauticki
katalog Zadarske Zupanije.

Posljedica je to suradnje sa stru¢nim osobljem tvrtke Morski vodici, posebice struc¢njaka
Braslava Karli¢a, koji ve¢ dugi niz godina pokriva znalacki segment nautike u Hrvatskoj kroz
izdavastvo i promidZzbu u inozemstvu. Osnova je privlacan i informativan tekstualni sadrzaj. Uz
tekstualni dio, paralelan i jednakovrijedan dio brosure je kataloski prikaz - kraci, informativni
aspekt koji se odnosi na jednostavan prikaz pojedinih lokacija - marina, sidrista i luka, kroz
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ikone kako bi se dobio brzijednostavan pregled sadrZzaja na otocima i uvalama. Naime, interesi
nauticara se razlikuju — neki vole upravo privatnost i mir nasih nenaseljenih otoka i otocica,
dok drugi traZe sigurnost i infrastrukturu vedih turisti¢ko-nautickih destinacija.

Konferencija ,, Razvoj elitnog nautickog turizma u Zadarskoj Zupaniji“ 27. rujna 2022.

TZ Zadarske Zupanije podrzala je odrzavanje konferencije »Razvoj elitnog nautic¢kog turizma u
Zadarskoj Zupaniji« koja se odrzala 27. rujna 2022. u organizaciji Zadarskog lista u suradnji s
ACl-jem kao glavnim partnerom, a koja je okupila je eminentne predstavnike struke, Vlade, te
lokalne politicke i turisticke zajednice.

Sudionici konferencije su bili Oleg Butkovi¢, potpredsjednik Vlade i ministar mora, prometa i
infrastrukture, Josip Bilaver, drzavni tajnik za more i EU fondove, BozZidar Longin, Zupan
Zadarske Zupanije, Branko Dukié, gradonacelnik Grada Zadra, Kristijan Pavi¢, predsjednik
Uprave ACI d.d., koji su i glavni pokrovitelji konferencije, te Mihaela Kadija, direktorica
Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije i direktor Zraéne luke Zadar Josip KliSmanic.

Nauticki turizam cesto se kiti epitetom najprosperitetnije grane hrvatskog turizma i to zbog
viSe razloga. Hrvatska je zbog svoje razvedene obale, mnostva malih otociéa i hridi, te kristalno
Cistog mora svjetski poznata destinacija za nauticare.

lako se na prvi pogled moze Ciniti kako je sektor nauti¢kog turizma vec jako razvijen i na visokoj
razini, uvijek ima mjesta za daljnji razvoj i privlaéenje novih nauti¢ara — osobito onih koji Zele
potrositi novac.

Zadarska Zupanija najveéa je i najatraktivnija nautic¢ka destinacija. Kako pomiriti rast turizma,
s ocuvanjem okolisa, saCuvati ovaj komadi¢ raja od devastacija. Sve su to pitanja kojima se
bavila ova konferenciji. Razgovaralo se o prilikama i moguc¢nostima za daljnji razvoj nauti¢kog
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turizma u zadarskoj regiji i to osobito onog najvise kvalitete za bogatu klijentelu, ali i izazovima
udovoljavanja takvim potrebama, kao i primjerima dobre prakse.

Ostvareni cilj aktivnosti:

PromidZba destinacije nauti¢kog turizma, pruzanje kvalitetnih informacija nauticarima, te
posebno putnicima na kruzerima

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, TZ Zadar, produkcija Amali Doare, tvrtka Morski vodici,
Novi list.

Realizacija: 29.144,06 kn

Troskovi prezentacija i sajmova — tuzemstvo 25.000,00 kn

Ostali troskovi promidzbe (kruzeri) 4.144,06 kn

Ostali troSkovi su prikazani pod drugim sukladnim tockama, i to u ovom periodu rashod za
katalog pod Produkcija promotivnih materijala.

2.2.3. Kulturni i dozivljajni turizam

Putovanja, tzv. dozivljajnog turizma, temelje se na obilasku kulturnih atrakcija i upoznavanju
kulture Zivota i rada odredene destinacije, a turist se ¢esto involvira u samu pri¢u o destinaciji
ili atrakciji.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica gradi svoje aktivnosti i usmjeruje dionike upravo u tom smjeru —razvijanju
prica koje se temelje na resursu, te kulturi i tradiciji destinacije. To posebno dolazi do izrazaja
kroz projekt Razvoja DMK, te TOP dozivljaja. Tako su kulturne atrakcije, ali i programi agencija
i drugih ponudaca aktivnosti na destinaciji koje nude takve atrakcije i price, vazan dio
promidzbenog spleta TZZZ. Bilo kroz studijska putovanja gdje novinari i agenti upoznaju
prvenstveno povijest i kulturu destinacije, preko novih doZivljaja dostupnih na Explore/Istrazi
sekciji web stranica TZZZ, do sadriaja svake kampanje.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Razvoj i marketing destinacije kroz permanentni razvoj turistickog proizvoda kulturnog i
dozivljajnog turizma kao jedne od komparativnih prednosti destinacije u skladu sa strateskim
marketinskim dokumentima sto potvrduje pojacani interes turista.

2.2.4. Razvoj eno-gastro-turizma

Jedna od glavnih pretpostavki plana razvoja eno-gastro turizma u Zadarskoj Zupaniji jest uloZiti
posebne i dodatne napore u povezivanju sudionika turizma Zadarske Zupanije - hotele i
restorane, atrakcije za posjetitelje, poljoprivredne i turisticke tvrtke, velike i male proizvodace,
poljoprivrednike, OPG-ove - i osigurati da se lokalna hrana i pice stavi u srce ponude.
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u 2022. godini zajedno s Upravnim odjelom za
poljoprivredu, ribarstvo i EU fondove pokrenula niz aktivnosti te uévrstila suradnju s Udrugom
vinara Zadarske Zupanije.
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Detaljan i precizan opis aktivnosti po projektima:

Odrzavanje sommelierskog tecaja 1. razine7.-11. ozujka 2022. i od 18.-20. oZujka 2022.
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je, kao jedan od oblika suradnje s Udrugom vinara
Zadarske Zupanije, podrzala nastojanja ¢lanova Udruge u podizanju razine znanja i kvalitete
vlastitog rada. U tu svrhu je sufinancirala 50% troskova tecaja za ¢lanove Udruge.

Tecaj provodi Hrvatski sommelier klub, neprofitna udruga koja djeluje u Hrvatskoj od 1993.
godine, a od 1994. godine kao ¢lanica Svjetskog udruzenja sommeliera (Association de la
Sommellerie Internationale — ASI).

Cijena tecaja 3.400,00 kn, te je nakon detaljne konzultacije s Udrugom vinara, TZ Zadarske
Zupanije sufinancirala iznos od 1.700,00kn, odnosno 50% tecaja za ¢lanove Udruge vinara
Zadarske Zupanije koji su pokazali interes prema Udruzi, a to su predstavnici vinara: Fioli¢ vina,
Creatura vina, Ker-Vin, Kraljevski Vinogradi, Vinketa vina.

On line tecaj (prvi dio) je odrzan od 7. ozujka do 11. oZujka 2022. Drugi, prakti¢ni, dio odrzan
je od 18. ozujka do 20. oZujka 2022. u Falkensteiner Hotel&Spa ladera.

Tecaj je trajao tri dana zaredom. Cijena uklju€uje sva predavanja prema programu u trajanju
od 30 sati, ruckove tijekom tri dana predavanja, vino, skriptu, kutiju za sommeliere (komplet
od Cetiri degustacijske ¢ase), vodene degustacije s desetak vina, posjet vinskom podrumu, te
naknadno polaganje jednog ispita (obi¢no dva tjedna po zavrsetku tecaja).

Predstavljanje vinara Zadarske Zupanije u klubu ,,Peti Kupe”, Zagreb 19. ozujka

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije se ukljucila u organizaciju i dala podrsku Udruzi vinara
Zadarske Zupanije u predstavljanje u novom prostoru urbane kulture u Trnjanskoj 5 u Zagrebu,
klubu Peti kupe gdje su svoje potencijale predstavili su u punom svjetlu zagrebackim
vinoljupcima, ugostiteljima i medijima.

Ovaj novi prostor urbane kulture okupio je devet vinarija - Kraljevski vinogradi, Badel 1862,
Bora, Fioli¢, Ker-Vin, Skaulj, Karaba, MasVin i Buljat. Sve je pratilo gastronomsko iskustvo u
reziji zadarskog chefa Renata Kraljeva koji je na licu mjesta pripremio delicije poput paskog
baskotina sa skutom, kozicama i Sparogama, mariniranih inéuna s articokom ili sipe s kremom
od slanutka.
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Izvjesce o izvrSenju Programa rada 2022.
Predstavljanje vinarija pocelo je u 13 sati, a od 19 sati se nastavilo plesnim programom uz DJ-
a Pepi Jogarde. Ovaj dogadaj u suradnji s i Udrugom vinara Zadarske Zupanije pokazao je da
su i vinari ovog kraja krenuli krupnim koracima prema uspjehu u vinskom svijetu.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je zajedno s odjelom za poljoprivredu Zadarske Zupanije
podmirila troSkove organizacije prezentacije (uredenje, komunikacija s medijima i
oglasavanje, hrana, i sitni troskovi), prostor je bio besplatan zahvaljujudi vinariji Bora, a udruga
vinara osigurala je dovoljno vina za kusanje. Takoder je za ovu svrhu naru¢eno dodatno 3 roll-
up plakata s eno-gastro motivima koji su bili postavljeni u klubu, a koji se dalje koriste u eno-
gastro prezentacijama. Takoder su tiskani posebni letci s popisom izlagaca, a osigurali smo i
odgovarajuce turisticke brosure Zadarske Zupanije.

]
Music
L}
{Wine
Zadar Wine Region
it/ PepiJogarde

Subota/Saturday/19.03.22
Vrijeme/Time/13=19h
After Party/20-00h

Trnianska5, Zagreb / info petkupe.com

18



=LADAR

Reci DA!
svemu

IzvjesSée o izvrSenju Programa rada 2022.

1. Izdanje susreta DANI VINA | GASTRONOMIJE ZADARSKE ZUPANIJE 22. ozujka

U organizaciji Turisticke zajednice Zadarske Zupanije i u suradnji sa Zadarskom Zupanijom —
Upravnim odjelom za poljoprivredu, ribarstvo i EU fondove, u Zadru je u utorak 22. oZujka
odrzano 1. izdanje susreta Dani vina i gastronomije Zadarske Zupanije.

Inicijativa povezivanja lokalne poljoprivredne proizvodnje i ponude s turizmom, te stvaranje
prepoznatljivosti lokalne eno-gastronomske ponude realizirala se uz podrsku Udruge vinara
Zadarske Zupanije, Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, Hrvatske gospodarske komore —
Zupanijske komore Zadar, te Hotelijersko-ugostiteljske $kole Zadar.

U KneZevoj palaci svoje su proizvode predstavili brojni proizvodaci iz Zupanije i to Figurica vina,
PZ MasVin, Vinarija Skaulj, Degarra vinarija, Kraljevski vinogradi, Obrt Ker-Vin, Vina Buljat, Vina
i likeri Fioli¢, Vinarija Bora, Paska Sirana, Sirana Gligora, Uljara Nadin, 2 Storije, OPG Dugevi¢,
PrSutana Puntica, PrSuti Buti¢, Mesnice Lukin, OPG Matak, OPG Ivan Rogi¢, OPG Matak Tartufi
i Eko mlikarija. Susretu je nazocio i veliki broj predstavnika ugostiteljskih objekata i hotelskih
kuéa s podrucja Zadarske Zupanije.

Program se sastojao od susreta proizvodaca i ugostitelja/hotelijera, te druzenja svih sudionika
uz degustaciju tradicionalnih sezonskih jela sljubljenih s lokalnim vinima.

Struénu prezentaciju ,Zadarska vinska regija danas i 2050. godine” o potencijalima i
perspektivi Zadarske Zupanije kao vinske regije odrzala je Manuela Plohl, vinska konzultantica,
predavadica WSET 3 razine i diplomantica na prestiznoj Weinakademie Osterreich. Plohl je
izmedu ostalog istaknula kako Zadarska Zupanija prednjaci medu svjetskim vinskim regijama
u zastupljenosti ekoloske proizvodnje koja ovdje iznosi visokih 30.

Gastronomski dio pripremile su mlade snage iz zadarske Ugostiteljske Skolu na ¢elu s Renatom
Kraljevom, a sastojao se od jela tipi¢nih za ovo podneblje koje odisu tradicijom i autohtonos¢u
poput Sparoga sa jajima, variva od janjetine i povréa, rolice prsuta i paske skute, te banjski
brudet od sipe sa bizima i krumpirom. Sommelier Ivan Stiblik nadopunio je predstavljanje
povezujuéi ova ukusna jela s odredenim vinskim sortama.

Ovo dogadanje dio je snaznih aktivnosti koje TZ Zadarske Zupanije kontinuirano provodi u
okviru projekta razvoja eno-gastro-destinacije, te je zapoceta snazna inicijativa povezivanja
lokalne poljoprivredne proizvodnje i ponude s turizmom, te stvaranje prepoznatljivosti lokalne
eno-gastronomske ponude u vidu turisticke ponude Zadarske Zupanije. Ovaj poslovni susret
proizvodaca i ugostitelja Zadarske Zupanije bi trebao rasti svakim novim izdanjem, te biti
srediSnje mjesto za unaprjedenje lanca prodaje i distribucije domacih proizvoda unutar
Zadarske Zupanije.

Zadarska Zupanija svojom autohtonom ishranom, tradicijom uzgoja, resursima i potencijalom
posebno u vidu ekoloSke proizvodnje, te ponudom i razinom kvalitete usluge moze i treba
izrasti u ozbiljnu konkurenciju na hrvatskom Jadranu.
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Izvjesce o izvrSenju Programa rada 2022.

Wine EnoGASTRO Vip Event, Medunarodna konferencija vinskih, ugostiteljskih i
gastronomskih znalaca 15. oZujka 2022.

U Kongresnom centru FORTIS u sklopu Falkensteiner Hotel & Spa ladera, uz podrsku Tz
Zadarske Zupanije, odrzan je Wine EnoGASTRO Vip Event Zadar 2022. Niz zanimljivih
predavanja i radionica na temu vina, digitalnog marketinga, turizma i lokalne gastronomije
udruzili su domace i inozemne vinare.

Dogadaj je bio edukativhog karaktera i namijenjen je ugostiteljsko-turisti¢kim djelatnicima i
hotelijerima. Naglasak je na lokalnim Hrvatskim proizvodacdima, a glavni ciljevi eventa su
edukacija ugostiteljsko-turisticke struke i proizvodaca vina i raznih delicija te njihovo
medusobno poslovno povezivanje, kao i podizanje razine znanja, kvalitete ponude i usluge.
Partneriiizlagaci evenata su domacivinarii vinari iz regije, proizvodaci sira, prSuta, mesa, ribe,
raznih delicija — razni ostali partneri.
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Kusanje uzoraka vina za slanje na medunarodno natjecanje Decanter

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je, kao pomo¢ Udruzi vinara Zadarske Zupanije,
sufinancirala kusanje 14 uzoraka vina Zadarske Zupanije. Kusanje je odradio sommelier Sinisa
Lasan iz tvrtke EventLab te je odabrao vina koja ée se poslati na prestizno medunarodno
natjecanje Decanter.

Zadar Wine Festival, 1. i 2. travnja

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je odobrila financijsku potporu najve¢em vinskom
festivalu u Dalmaciji, Zadar Wine Festival koji je opravdao sva ocekivanja i na kojem se trazila
Casa viSe. Gostovali su brojni izlagaca iz cijele Hrvatske s vise od 700 razlicitih vina. U sklopu
festivala organiziran je Food Corner, moderni street food koncept, uz gostovanje poznatih
hrvatskih chefova. Za zabavu su se pobrinuli vrhunski glazbenici.

Osim toga, ove godine Zadar Wine Festival pratilo je i gastro iskustvo ili visokokvalitetni street-
food, koji su u ta dva dana pripremali poznati hrvatski chefovi. Zadarski je festival vrlo brzo
postao prepoznatljiv u zemlji te je rado posjeéen sto od strane vinara Sto od zadarske publike
koja je uvijek Zeljna isprobavanja kvalitetnih hrvatskih vina. Takoder jedan je od rijetkih
festivala koji spaja struku sa strukom.

Festival je odrzan u proSirenom izdanju u dvorani sportskog centra Visnjik. TroSak odobrene
potpore Ce se prikazati pod stavkom ,,Podrska turistickim dogadanjima“.

6. ,Talent & Passion” udruge JRE Hrvatska, 25. rujna

JRE - Jeunes Restaurateurs d’Europe je udruga mladih chefova i vlasnika restorana koja je sa
svojim radom pocela jos 1974. godine, da bi do danas izrasla u jednu od najvecih europskih
autoriteta kada je u pitanju elitna gastronomija. JRE trenutno okuplja ¢ak 340 talentiranih
chefova, 350 restorana i 160 hotela restorana iz 15 zemalja svijeta koji zadovoljavaju visoke
standarde udruzenja. Cilj JRE udruge je pomodi mladim chefovima u razvoju i brusenju
kulinarskih vjestina, kao i pri razmjeni iskustava i znanja, ali i ponuditi gostima jedinstvena
iskustva uZivanja u vrhunskim specijalitetima pripremljenih od strane strastvenih zaljubljenika
u hranu. JRE-Hrvatska broji 16 ¢lanova, od kojih su mnogi u preporuci ili imaju Michelinovu
zvjezdicu.

Svake godine hrvatski chefovi okupljeni u renomiranu internacionalnu udrugu JRE prirede
ekskluzivnu veceru JRE Talent&Passion na kojoj svi zajedno kuhaju na neobi¢noj lokaciji s
humanitarnim ciljem te uvijek u drugacijem formatu.

Sesti po redu Talents & Passion odrzan je u Zadru pod nazivom “Zadarski vremeplov” i bez
obzira Sto su organizatori zbog najave loSeg vremena, vjetra i kiSe u samo tri dana bili
prinudeni izmijeniti paZljivo osmisljen program, dogadaj se odrZao te pokazao snagu JRE
obitelji, gostoljubivosti, umijeéa pripreme odliénih jela te ono najbolje od grada Zadra.
Sezdesetak uzvanika iskreno je uZivalo od samog pocetka, od trenutka dobrodolice u
restoranu Fosa gdje su ih docekali predstavnici svih 16 restorana udruge JRE Hrvatska. Ovaj je
restoran bio pocetnom tockom cjelodnevnog druZenja, mjestom na kojem je zapocelo
otkrivanje terroira kako Zadra tako i okolice te otoka, i to kroz okuse i arome te priée posluzene
S puno paznje

Prica koja je posebno privukla uzvanike bila je ona koja se vezala na posluZeni koktel
Maraschino Kiss, s potpisom barmena Marina Neki¢a. Osnova koktela je bio liker od visnje
maraske, stare hrvatske autohtone sorte viSnje snazne arome i izuzetne kakvoce plodova,
karakteristicne za podrucje Zadra i okolice.
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Gourmet

JOURNAL HR v Q 5[ AA @ jreeu (]
Zadarski vremeplov - = v JRE @
jedinstveno putovanje u
organizaciji hrvatske JRE obitelji

Talent & Passion -
25.09-22 - JRE-Croatia

AUTOR Martina Rafaell

6. TAL

Sesti TALENT & PASSION, godisnji event

udruZenja JRE Hrvatska, pruzio je priliku za / ON event Koji
otkrivanjem najboljeg od grada Zadra i anizira udruga K
okolice, te potvrdio snagu ove gastro
obitelji
w‘ PISE: JOURNAL
g {1
& - 6O v @ @
v
. .: h ‘ ‘ U nedjelju, 25.9. odrZao se
= l event koji organizira udruga restorana
" JRE-HRVATSKA. Jedan put godidnje okupe se svi
-3 » Rl « A Clanovi udruge keiveshelsbamaiuent st - strst

Sesti JRE Talent & Passion ispri¢ao je i pri¢u o $okolu. Ninska budola je izvorni proizvod koji se
od davnina priprema u Ninu i okolnim mjestima, a zanimljiva je pri¢a kako se Sokol proizvodi
jo$ od 10. stoljec¢a. Dozivljaj je bio autenticniji ali i osobniji jer u Sokolu se uzivalo bas po
starinski, uz ¢asu bevande (od vina Kraljevskih vinograda) i baskotin pekarnice KroStula,
posluzenom u svilenom ubrusu koji je ujedno bio i ulaznica na ovaj event.

DoZivljaj tradicije i terroira bili bi nezamisliv bez malo plave ribe, za ovu priliku srdele u savuru,
jela koje bas kao i spomenute namirnice odliéno povezuje proslost, elemente cucine povere
te danasnje vrijeme u kojem se cijeni domace i odrzivo.

Uzvanici su nakon uvodnog druZenja u restoranu Fosa, krenuli je u Setnju gradom, kraj Setnje
ujedno je bio i pocetak glavnog dijela Zadarskog vremeplova, a dobrodoslicu gostima pozeljeli
su chefovi JRE restorana i to na vratima Providurove palace smjeStene na nekoliko koraka od
Trga pet bunara. Atrij palace predstavljao je uvod u gala veéeru na kojem su chefovi pripremali
zalogaje.

Drugi dan organiziran je press trip za novinare hrvatske i internacionalne obilazak zadarskog
arhipelaga posjet uzgajivac¢ima i ru¢ak u Preku s lokalnom i tradicijskom hranom.

ZADARSKI
VREMEPLOY

6. TALENT
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Grand Chapitre Croatia - Zadar, 6.-9. listopada 2022.

Grand Chapitre Croatia je hrvatska podruzZnica istoimenog medunarodnog gastronomskog
drustva. Iza njih stoji stoljetna tradicija umijeca pripremanja autohtonih jela, proizvodnje vina
ovjencanih medaljama na medunarodnim sajmovima te maslinovih ulja koja su strucnjaci
proglasavali najboljima na svijetu.

Ulancavanjem (Chaine — franc. Lanac) Zeli se ojacati i probuditi svijest o gastronomskim,
enoloskim i maslinarskim dostignu¢ima Hrvatske, doprinijeti njihovu napretku te Siriti glas
diljem svijeta.

Osnivanjem hrvatskog ogranka Chainea ukljucili su se u veliku globalnu pricu koja okuplja
hotelijere, ugostitelje, kuhare i sommeliere diljem svijeta koji su u svakom trenutku spremni
podijeliti svoja bogata iskustva. Posebna misija hrvatske podruznice Chaine des Rotisseurs jest
omogucavanje domaé¢im mladim kuharima i sommelierima da u specijaliziranim Skolama
unaprijede svoja znanja te sudjeluju u prestiznim medunarodnim natjecanjima — Junes Chef
Rotisseurs i Junes Sommeliers. Takoder, osim edukacija i promoviranje hrvatske gastro price,
organiziraju i druZzenja kod uvazenih ¢lanova kako bi se uzivalo u ukusnoj hrani, otkrivalo nove
okuse te kusalo odli¢na vina i maslinova ulja.

UdruZenje Chaine des Rétisseurs prisutno je u 80 drzava na pet kontinenata i broji viSe od
25.000 ¢lanova.

Hrvatsko gastronomsko drustvo Chaine des Rétisseurs po drugi je puta, organiziralo Grand
Chapitre, ovoga puta u gradu Zadru te atraktivnim destinacijama Zadarske Zupanije. Grand
Chapitre je internacionalno okupljanje domacih i inozemnih ¢lanova u sklopu kojeg je odrzana
i sveana inauguracija, odnosno primanje novih ¢lanova u prekrasnom prostoru atrija
Providurove palace u Zadru.

U Cetiri dana, koliko je trajao Grand Chapitre ¢lanovi Udruga Chaine des Rotisseurs kusali su
odli¢na jela, vina i maslinova ulja u restoranima ¢lanova hrvatske Udruge. Vecere su bile
organizirane u restoranima Tian Bistro Am Meer (Paul Ivi¢) potom restoranima Corte i Niko u
Zadru te konobi Griblja u Suko$anu, dok se gala veéera sa svim uzvanicima odrzZala u Fortis
centru u Falkensteiner Punta Skala resortu. Preko dana gosti su imali prilike, na organiziranim
izletima posjetiti Maskovica Han i Poljoprivrednu zadrugu Masvin u Polaéama potom izletom
brodom uzivati u predivhom krajoliku Zadarskog kanala. U gradu Zadru sudjelovali su na
radionicama Muzeja antickog stakla te su imali priliku upoznati vjestine puhanja stakla, a zatim
su uz stru¢no vodstvo obisli sve ljepote i znamenitosti koje grad Zadar pruza.

Say YES! to
-~ everything

Ostvareni cilj aktivnosti:
Povezivanje dionika, edukacija, podrska promotivnim dogadanjima koji pruzaju dodatnu
vidljivost na trzistu.
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Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Zadarska Zupanija - Odjel za
poljoprivredu, ribarstvo i EU fondove, Udruga vinara Zadarske Zupanije, razni partneri

Realizacija: 117.713,82 kn

Troskovi prezentacija 36.000,00 kn 1. Dan vina i gastronomije

Troskovi prezentacija 42.637,50 kn predstavljanje vinara u klubu Peti kupe
Usluge edukacije 12.750,00 kn sommelierski tecaj

Usluge istraZzivanja 5.500,00 kn  kuSanje uzoraka vina

Donacije ostalim primateljima 15.000,00 kn VIP Wine Enogastro Event

Putni troskovi 5.326,06 kn

Naknade vanjskim suradnicima 400,26 kn

Prijevoz i Spedicija 100,00 kn

Ostali troSkovi su prikazani pod drugim sukladnim toc¢kama, i to pod Posebni programi i
projekti.

Projekt Suncokret ruralnog turizma Hrvatske 2022.

Hrvatska udruga za turizam i ruralni razvoj ,Klub c¢lanova Selo” pod pokroviteljstvom
Ministarstva turizma i HTZ-a svake godine raspisuje natjecaj za dodjelu nacionalne godisnje
nagrade Suncokret ruralnog turizma Hrvatske - Sunflower Award. Natje¢ajem se prikupljaju
prijave projekata, programa, aktivnosti pojedinih fizi¢kih i pravnih osoba (turisti¢ka seljacka
gospodarstva — OPG-i, poduzetnika u ruralnom turizmu, udruga, zadruga, turistickih zajednica,
jedinica podrucne i lokalne samouprave i ostalih pravnih osoba) koji djeluju u podrucju
ruralnog turizma.

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je za 2021. godinu za nagradu ,SUNCOKRET ruralnog
turizma Hrvatske — Sunflower Award“ nominirala osam kvalitetnih projekata iz Zupanije za
nagradu Suncokret ruralnog turizma Hrvatske. Kandidirani su OPG Landin, Kamena kuca
Martelina, OPG Pierini, Vinarija Degarra, Destilerija Mashtel, llirija travel, Solana Nin i Moc¢un.
Hrvatska udruga za ruralni turizam: “Klub ¢lanova Selo” je tokom travnja evaluirala projekte,
na nagrade su dodijeljene na 5. medunarodnom kongresu ruralnog turizma koji se odrzao od
27.do 30. travnja 2022. u cavtatskom hotelu Croatia gdje je sudjelovala i TZ Zadarske Zupanija.

U 2022. za 2021. godinu nagrade iz Zadarske Zupanije su pripale:
KATEGORIJA ,,Vinski turizam* - Zlatna povelja - Vinarija Degarra (Zadar, ZZ)
KATEGORIJA ,,Ruralno turisti¢ki projekti“ - Bron€ana povelja- Solana Nin- Pri¢a o soli (Nin, ZZ)
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KATEGORIJA Projekti/nositelji zasti¢enih i marketinskih oznaka - Zlatna povelja- Obrt za
preradu riba, rakova i $koljaka “MOCUN” ( Kali, ZZ)

Ostvareni cilj aktivnosti:
Promidzba, kao i prenoSenje vaZznosti kvalitete u razvoju gastro proizvoda, posebno u ruralnim
predjelima koja su manje turisticki razvijena, a imaju veliki potencijal.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, Udruga Klub ¢lanova Selo

Realizacija: 18.407,17 kn
Kotizacije za Klub ¢lanova Selo 15.000,00 kn
Putni troskovi 3.407,17 kn

2.2.5. Projekt oznacavanja kvalitete u obiteljskom smjestaju ,, WELCOME"

S obzirom kako se vise od 60% smjestajnih kapaciteta u Zupaniji odnosi na privatni smjestaj
nastavlja se projekt oznacavanja kvalitete u obiteljskom smjestaju , Welcome“ kao dio sustava
oznaka kvalitete zadarske regije.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Zbog iznimnog interesa iznajmljivaca Javni poziv za ulazak u klub kvalitete , Welcome“ trajno
je otvoren, te LTZ na svom podrucju aktivnho upucuju domadine na uclanjenje u ovaj
hvalevrijedan projekt. Tako je mimo Javnog poziva koji je planiran za kraj godine, za Welcome
oznaku tijekom godine apliciralo 22 pruzatelja usluga smjestaja u domacinstvu koji su prosli
proceduru i prihvaéeno od strane Povjerenstava. Takoder sudjeluje se u Povjerenstvu za
kreditiranje Welcome subjekata koje provodi Zadarska Zupanije, Upravni odjel za
gospodarstvo i turizam.

Pokrenuto je odrzavanje edukativnih radionica za obiteljski smjeStaj u vidu angaziranja
predavaca, definiranja tema i slicnih detalja. Zbog posebnosti podrucja i izazova s kojima se
susreéu, odluceno je usmijeriti edukacije na podrucje otoka i zaleda, te na jednu sredisnju
radionicu u Zadru za sva ostala podrudja.

Tako je u suradnji s lokalnim turistickim zajednicama i tvrtkom Quanarius d.o.o0. za male je
iznajmljivace s podrucja Zadarske Zupanije odrzano 5 besplatnih edukacija i to od 17. do 19.
listopada 2022. godine. Ove je godine Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije nastojala odrzati
edukacije i u onim destinacijama koje se suocavaju s ve¢im izazovima pa se tako prva radionica
odrzala u Salima na Dugom otoku u ponedjeljak 17. listopada. U utorak 18. listopada odrzala
se radionica u Zadru, ali i u Preku na otoku Ugljanu, a za iznajmljivace s podruéja otoka Ugljana
i PaSmana. Posljednje dvije edukacije odrZane su u srijedu 19. listopada, u jutarnjim satima u
Benkovcu i u poslijepodnevnim satima po prvi puta u Gracacu.

Predava¢ Nedo Pinezi¢ je kroz edukacije iznajmljivace upoznao s nizom zanimljivih tema, od
zakonskih obaveza kod pruzanja ugostiteljskih usluga u domadinstvu (pokretanje usluga
iznajmljivanja i obaveze iznajmljivaca te troskovi), uvjeta poslovanja (aktualna geopoliticka
zbivanja i tijek turistickog prometa), do funkcionalnog marketinga i novih trendova u turizmu
(digitalna ekonomija, ECO Friendly turizam, poboljSanje kvalitete usluge, lanac vrijednosti i
marketing). Nedo Pinezic¢ je kao zacetnik zajednice obiteljskog smjestaja pri HGK i dugogodisnji
konzultant za pitanja mikro-poduzetnistva i razvoja turistickih destinacija medu znacajnijim i
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cjenjenijim stru¢njacima na podrucju obiteljskog smjeStaja. Na edukacijama su takoder
prezentirani i program kreditiranja privatnih iznajmljivaca kao i program za dodjelu Welcome
nagrada za najbolje iznajmljivace u Zadarskoj Zupaniji, koje provodi Zadarska Zupanija, a
komplementarni su s projektom Welcome.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Povecanje svijesti o vaznosti kvalitete u djelatnosti pruzanja usluga smjestaja u domadinstvu,
kao i specijalizaciji, odnosno prilagodavanju kapaciteta potrebama posebnih interesa - family,
city, rural, te bike. Poveéanje razine znanja u svrhu podizanja kvalitete i daljnjeg razvoja
proizvoda.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, lokalne turisticke zajednice
Realizacija: 35.365,72 kn

TroSak predavaca na radionicama 26.658,00 kn
Zakup dvorane 3.000,00 kn
Putni troskovi 1.247,08 kn
Reprezentacija 4.460,64 kn

Na realizaciju projekata 2.2. ,SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG
PROIZVODA“ utroSeno je ukupno 475.380,04 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj
strukturi:

o Usluge promidzbe i informiranja, inozemne mrezne stranice 28.191,10 kn

o Usluge izrade elaborata i projekata 240.387,50 kn
e Troskovi prezentacija 103.637,50 kn
o Usluge edukacije 12.750,00 kn
o Usluge istrazivanja 5.500,00 kn

¢ Donacije ostalim primateljima 15.000,00 kn
e Naknade vanjskim suradnicima, Student servis 6.441,86 kn

o Kotizacije za Klub ¢lanova Selo 15.000,00 kn
e Putni troskovi 9.980,31 kn

e Trosak predavaca na radionicama 26.658,00 kn
e Zakup dvorane 3.000,00 kn

e Ostali troskovi promidzbe, tec.razlike,prijevoz 4.373,13 kn

e Ugostiteljske usluge 4.460,64 kn
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2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA

UTROSENO
682.619,48

PLANIRANO
692.000,00

INDEKS
98,6%

Odstupanje je uzrokovano zbog nerealiziranih programa od strane podrZanih subjekata.
2.3.1. Javni poziv za dodjelu potpora lokalnim turistickim zajednicama i turistickim
subjektima za manifestacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
TZZZ je 14. prosinca 2021. raspisala Javni poziv koji sadrzava namjenu, sve uvjete, kriterije,
nacin prijave, te obrasce. Obradu, evidentiranje i ocjenu valjanosti zaprimljenih kandidatura
sukladno kriterijima Javnog poziva provela je Radna skupina ureda TZZZ o éemu je sastavljan
zapisnik.

Prema Programu rada za 2022. za potpore dogadanjima osigurano je 750.000,00 kn.
Temeljem provedenog Javnog poziva za dodjelu potpora dogadanjima u 2022. godini,
utvrdeno je sljedede:

Ukupan broj kandidiranih dogadanja

Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore
Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu

66
1.977.151,00 kn
749.000,00 kn

Sukladno uvjetima Javnog poziva ukupno je 60 prijava zadovoljilo sve propisane uvjete te su
ocijenjene sukladno dostavljenim podacima, saznanjima i unaprijed zadanim kriterijima.

Na sjednici Turisti¢kog vije¢a koja je odrZana 2. veljace 2022. donesena je odluka o dodjeli
potpora temeljem Javnog poziva za dodjelu potpora u 2022. godini. Sukladno navedenom
Javnom pozivu ukupno je 55 subjekata ostvarilo pravo na potporu, a vrijednost ostvarenih
potpora iznosi 749.000 kuna.

U 2022. potpore su, temeljem dostavljenih dokaznica, isplacene za slijede¢a dogadanja:

R. Organizator NAZIV PROJEKTA Datum UKUPNO | IZNOS POTPORE | ISPLACENO
BROJ realizacije BODOVA
projekta (60)
1 Borik d.o.o. 3. GRANFONDO | 22.10. 60 30.000,00 kn 30.000,00 kn
FALKENSTEINER BORIK - ZADAR
REGION
2 Punta Skala | 9. ZADARHALF TRIATHLON BY | 1.10. 60 30.000,00 kn 30.000,00 kn
d.o.o. FALKENSTEINER PUNTA SKALA
3 Ilirija d.d. BIOGRAD BOAT SHOW 26.10-30.10. 60 30.000,00 kn 30.000,00 kn
4 TZ Starigrad RECI  DA!  AVANTURI U | travanj- 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
PAKLENICI listopad
5 And More | ZADAR STREET FOOD FESTIVAL | 29.4. - 8.5. / 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
d.o.o. SPRING / AUTUMN EDITION 23.9.- 02.10.
6 Avantura HIGHLANDER VELEBIT 20.-25.8. 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
Zivota d.o.o.
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7 Break a leg | ZADAR OUTDOOR FESTIVAL 16.4., 17.- 55 25.000,00 kn 12.500,00 kn
d.o.o. SPRING / FALL 18.9.
8 Sport Zone | ZADAR NIGHT RUN 9.4. 55 25.000,00 kn 17.688,58 kn
j.d.o.o.
9 TZ Zadra ADVENT U ZADRU 24.11.- 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
6.1.23.
10 TZ Zadra MEAT ME FESTIVAL MESA | 15.-22.10. 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
ZADAR
11 Zadar festival | ZADAR WINE FESTIVAL & | 1.-2.4., 1.- 55 25.000,00 kn 12.500,00 kn
d.o.o. ZADAR WINE FESTIVAL - | 2.7. /1.-2.
SUMMER EDITION 8./1.-2.9.
12 Solana Nin | DANI  OTVORENIH VRATA | 9.6.-15.9.,, 55 25.000,00 kn 25.000,00 kn
d.o.o. SOLANE NIN | 9. FESTIVAL SOLI | 4.8.
SOLANE NIN
13 Zadar festival | DANI MARASTINE 3.-5.6., 53 15.000,00 kn 15.000,00 kn
d.o.o.
14 TZ Kali “BLUE FISH FESTIVAL” 17.-19.6. 52 15.000,00 kn 15.000,00 kn
15 Borik d.o.o. WORLD CHAMPIONSHIP | 29.9.. - 50 15.000,00 kn 8.336,00 kn
MOTO SURF FALKENSTEINER | 02.10.
BORIK ZADAR
16 TZ Sali TRIATLON DUGI OTOK 16.i17.9.. 50 15.000,00 kn 15.000,00 kn
17 TZ Sali 2. DUGI OTOK MOTO TOUR 29.9.. - 50 15.000,00 kn 15.000,00 kn
02.10.
18 TZ Sali DUGOOTOCKI DANI | 21.5.-28.5. 50 15.000,00 kn 15.000,00 kn
LJEKOVITOG BILIA
19 TZ Sali DUGI OTOK TRAIL 19. 3. 50 15.000,00 kn 15.000,00 kn
20 TZ Tkon SKRAPING TKON, OTOK | 5.3. 50 15.000,00 kn 14.800,00 kn
PASMAN
21 TZ Pakostane DM EKO PAKOSTANE TRAIL 9..4. 50 15.000,00 kn 10.000,00 kn
22 TZ Kali “KUALISKE RIBARSKE NOCI- | 14.-16.7. 45 15.000,00 kn 13.900,00 kn
TUNUARA”
23 TZ sali SALISKE UZANCE 11.-14.8. 45 15.000,00 kn 15.000,00 kn
24 TZ Pakostane DANI VITEZOVA VRANSKIH 12, 13. i 45 15.000,00 kn 15.000,00 kn
14.8.
25 TZ Zadra TUNA, SUSHI & WINE FESTIVAL | 15.-24.4. 45 15.000,00 kn 15.000,00 kn
26 Koncertni ured | 62. GLAZBENE VECERI U SV. | 6.7.-10.8. 45 15.000,00 kn 15.000,00 kn
Zadar DONATU
27 Sport Zone | ZADAR CHRISTMAS RUN 23.12. 43 10.000,00 kn 10.000,00 kn
j.d.o.o.
28 TZ Nina NINSKA SOKOLIJADA 17.7. 43 10.000,00 kn 10.000,00 kn
29 TZ Novigrad OKUSI NOVIGRADSKE DAGNIE | Lipanj, 43 10.000,00 kn 10.000,00 kn
— BIGBOARD OGLASAVANJE srpanj,
kolovoz
30 TZ Privlaka NOC PRIVLACKIH RIBARA | | 15.7. 43 10.000,00 kn 10.000,00 kn
SABUNJARA
31 Turisticka DANI  OTVORENIH  VRATA | rujan 43 10.000,00 kn 10.000,00 kn
zajednica AGROTURIZAMA RAVNIH
Ravnih kotara KOTARA
32 TZ Kolan FESTA OD SIRA 26.8. 41 10.000,00 kn 10.000,00 kn
33 Borik d.o.o. ALPE ADRIA JET SKI TOUR - | 19.5.-22.5. 40 10.000,00 kn 5.819,00 kn
CONTINENTAL CHAMPIONSHIP
ZADAR
34 TZ Posedarje MTB MARATON POSEDARIJE studeni 40 10.000,00 kn 10.000,00 kn
35 Borik d.o.o. 6. BORIK ZADAR SPRING OPEN | 1.4.-4.4. 40 10.000,00 kn 8.213,00 kn

2021 — HUT MASTERS SERUA
2000
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36 JU "Park | SAJAM LOKALNIH PROIZVODA | 17.i18.9. 40 10.000,00 kn 10.000,00 kn
prirode PP VRANSKO JEZERO | OKOLICE
Vransko "LUKA | IGARA"
jezero"
37 TZ Bibinje BIBINJSKI GUSTI 8.8. -10.8. 40 10.000,00 kn 10.000,00 kjn
38 TZ Bibinje BIBINJSKI KOGO 28.7.-29.7. 40 10.000,00 kn 10.000,00 kn
39 Vakanza VAK""AN""ZA ZADAR - | 22.7-22.8. 40 10.000,00 kn 10.000,00 kn
Corner WACANGA
40 Vakanza VAICANTO FESTIVAL - | 29.7-14.8. 40 10.000,00 kn O kn
Corner QUEENVENTION
41 Umj. org. PAGARTFESTIVAL 1.-17. 08. 40 9.000,00 kn 8.862,90 kn
"Lovro&Nina"
42 Koncertni ured | KLUB U KNEZEVO! 14.3. - 40 10.000,00 kn 10.000,00 kn
Zadar 11.11.
43 Teatro VeRRdi | DERIVAT 04 17.7. 38 5.000,00 kn 5.000,00 kn
44 Turisticka GLAZBENE VECERI U | 7.7.i21.7. 38 5.000,00 kn 5.000,00 kn
zajednica SAMOSTANU SV. JERONIMA
mjesta Ugljan
45 TZ Kolan ISLAND PAG TRAIL 30.4. 37 5.000,00 kn 0kn
46 Break a leg | FOOD ART - FOOD ARTICHOKE | 29.4. - 37 5.000,00 kn 0 kn
doo FESTIVAL 30.4.
47 Borik d.o.o. 3. GEM SET HRVATSKA BY | 16.7. - 37 5.000,00 kn 0 kn
MARIN CILIC 17.7.
48 Umjetnicka ZADAR ORGAN FESTIVAL 10. 8. - 18. 36 5.000,00 kn 5.000,00 kn
organizacija 9.
Zara
49 TZ Nina ROMANTICNI TJEDAN U | 8.-14.8. 35 5.000,00 kn 5.000,00 kn
NAJROMANTICNIOJ
DESTINACII EUROPE - NINU
50 TZ Razanac MEDUNARDONI PLIVACKI | 2.7. 35 5.000,00 kn 5.000,00 kn
MARATON - RTINA
51 Ross d.o.o. KALELARGART izmedu 1.6. 35 5.000,00 kn 0 kn
i20.9.
52 TZ Nina FESTIVAL PUESKA — CAROLIJA | 20.8. 35 5.000,00 kn 5.000,00 kn
KOJA NASTAJE | NESTAJE
53 TZ Jasenice PLIVACKI MARATON | 6. 8. 35 5.000,00 kn 5.000,00 kn
NOVIGRAD - MASLENICA
54 Turisticka VINFEST BENKOVAC - srpanj 35 5.000,00 kn 0 kn
zajednica
Ravnih kotara
55 TZ Zadra ZADAR SUMMER EVENTS lipanj - 35 5.000,00 kn 0 kn
rujan
749.000,00 kn 657.619,48
kn

Dodatno je jos ispla¢eno na pocetku godine

= TZG Zadar za Advent u Zadru 2021. 25.000,00 kn

Ostvareni cilj aktivnosti:

Potpore dogadanjima dodjeljuju se za dogadanja na teritoriju Zadarske Zupanije kao motiva
dolazaka turista na destinaciju, te stvaranja dodatne ponude, poglavito u pred i posezoni. S
druge strane, a u svrhu jacanja prepoznatljivosti, TZZZ svoje aktivnosti usmjeruje sukladno
brend-strategiji i potiCe usvajanje i primjenu regionalnog brend-identiteta. U tu svrhu se i
potpore za dogadanja dodjeljuju za marketinske aktivnosti koje uzajamno jacaju kako brend
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regije, tako i brend dogadanja stvarajuéi time imidZ destinacije s razvijenom ponudom koju
vrijedi posjetiti tijekom cijele godine, a zbog raznih oblika dogadanja mogu se ispuniti razni
posebni interesi.

Nositelji aktivnosti i partneri: T2ZZ

Na realizaciju projekata 2.3. ,,PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGAPANJA“ utroseno je
ukupno 682.619,48 kn kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Donacije dane ostalim turistickim zajednicama 363.700,00 kn

e Donacije dane ostalim primateljima 318.919,48 kn

2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

500.000,00 500.000,00 100,00%

Po dovodenju u namjenu palace Cedulin u svrhu osiguravanja prostora Turistickih ureda
Turisticke zajednice Zupanije i Grada, obje Turisticke zajednice dobile lako dostupan,
atraktivan i nadasve reprezentativan prostor koji pridonosi sinergiji u razvoju zajednickih
projekata Zupanije i njene perjanice — Grada Zadra, ali i sredite za informiranje turista koji bi
svjedocio samim svojim zdanjem o bogatom kulturnom bogatstvu destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ i TZ Zadar
Na realizaciju projekata financiranja izgradnje palace Cedulin 2022. je zaprimljen obracun

od strane TZ Zadra u iznosu 500.000 kn koji je i podmiren.

2.5. PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRUI

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

502.000,00 427.206,40 | 85,1%

Odstupanje je uzrokovano zbog nerealiziranih programa od strane podrZanih subjekata.

2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim
proizvodom

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije pruza podrsku nositeljima ponude, sustavu turistickih
zajednica Zupanije, i svim ostalim subjektima zainteresiranim za razvoj turizma posebnih
interesa. Planirane aktivnosti poticanja razvoja turizma posebnih interesa i dodatne ponude
ukljucuju sufinanciranje projekata turisti¢kih dionika, bilo tvrtki i obrta koji posluju u turizmu,
bilo turistickih zajednica, odnosno lokalne samouprave. Potpore se dodjeljuju temeljem
javnog poziva, a cilj je stvarati dodatnu ponudu na destinaciji, posebno u sferi posebnih
interesa.
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Prema Programu rada za 2022. za potpore programima od posebnog interesa osigurano je
400.000,00 kn te je raspisan Javni poziv za dodjelu potpora razvojnim programima/projektima
neposredno povezanih s turistickim proizvodom.

Namjena sredstava bila je usmjerena na sljedede aktivnosti:

1. EDUKACIJA DJELATNIKA U SVRHU SPECUJALIZACIE
2. NABAVKA OPREME | UREDENJE U SVRHU RAZVOJA PONUDE TURISTICKIH PROIZVODA
POSEBNIH INTERESA

Temeljem provedenog Javnog poziva, utvrdeno je sljedede:

1. Ukupan broj kandidiranih dogadanja 25
2. Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore 1.765.919,50 kn
3. Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu 400.000,00 kn

Sukladno uvjetima Javnog poziva ukupno su 23 prijave zadovoljile sve propisane uvjete te su
ocijenjene sukladno dostavljenim podacima, saznanjima i unaprijed zadanim kriterijima.

Na sjednici Turistickog vije¢a koja je odrzana 2.veljate 2022. donesena je odluka o dodjeli
potpora temeljem Javnog poziva za dodjelu potpora u 2022. godini. Sukladno navedenom
Javnom pozivu ukupno je 20 subjekata ostvarilo pravo na potporu, a vrijednost ostvarenih
potpora iznosi 400.000 kuna.

U 2022. Ukupno je isplaceno 345.500,00 kn slijedec¢im projektima:

. IZNOS ISPLACENO
Organizator NAZIV PROJEKTA BODOVI POTPORE
p |JUTPPVIansko | g ding by bike 65 | 40.000,00 kn 40.000,00 kn
jezero
2 | 170 Kali Podizanje kvallt.ete.gast.ro ponuge s 65 15.000,00 kn 0 kn
naglaskom na ribu i proizvode ribarstva
Riva Rafting Jacanje regionalnog brend identiteta u
3 | Centar, Putnicka pustolovnom i sportskom turizmu- 65 40.000,00 kn 40.000,00 kn
Agencija nabavka kajak i rafting opreme
4 | 720 Pakottane Biciklisticka Staza Biograd-Pako$tane- 65 35.000,00 kn 0 kn
Vransko Jezero
»Kuca DeZderatovica« opremanje
5 | Opcina Novigrad prezentacusk(?g centra pomorstj/a ! 65 35.000,00 kn 35.000,00 kn
ribarstva Novigradskog akvatorija -
restauracija izloZzaka
Caliper D.0O.0O. - CIKLO TURIZAM - pokretac razvoja
6 | Zzuum Active Zadarske regije kao visoko kvalitetne 60 30.000,00 kn 30.000,00 kn
Vacation turisticke destinacije
7 ga:)trgk Travel Packrafting na rijeci Zrmaniji 60 30.000,00 kn 30.000,00 kn
Unapredenje pjesacko-biciklisticke
8 | TZO Starigrad infrastrukture na podrucju TZO 55 20.000,00 kn 20.000,00 kn
Starigrad
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Uredenje vidikovca iznad lokaliteta
9 | TZO Preko Stonovac-vodosabiraliSta s pocetka XX. 55 20.000,00 kn 20.000,00 kn
stoljeca
: IZNOS ISPLACENO
Organizator NAZIV PROJEKTA BODOVI POTPORE
Valorizacija prirodnih i kulturno-
. povijesnih znamenitosti Ugljana u spoju
Nat Al t
10 atura Adriatica sa sportskim obilaskom (posjet kroz 50 20.000,00 kn 20.000,00 kn
D.0.0. oy . . .
biciklizam, treking, nordijsko hodanje,
kajakarenje i sub)
Nabavka opreme i uredenja u svrhu
11 | TZO Preko razvoja ponude turistickog proizvoda 50 20.000,00 kn 20.000,00 kn
posebnih interesa - otok Ugljan
12 | 120 sali Informacijski centar (info kiosk) 50 | 20.000,00 kn 15.500,00 kn
13 | TZO Jasenice Stanica za popravak bicikli 45 10.000,00 kn 10.000,00 kn
14 | TZO Posedarje Biciklisti¢ki centar 45 10.000,00 kn 10.000,00 kn
15 | T2 Ravnih Kotara B!kg station Benkovac - stanice za servis 45 10.000,00 kn 10.000,00 kn
bicikala
16 | TZ Ravnih Kotara | "oPolisanie usluge ciklo turizma u 45 | 10.000,00kn | ~ 10-000,00kn
opcini Stankovci
17 | TZO Pasman Dodatni sadrzaja biciklisti¢ke staze 45 10.0&0,00 10.000,00 kn
18 | TZO Razanac Turisticka valorizacija arheoloskog 45 | 10.000,00kn |  10-000,00kn
lokaliteta ""Castrum Liube
19 | T2 Ravnih Kotara Tematﬂq park Klicevica - izgradnja dvaju 20 10.000,00 kn 10.000,00 kn
odmorista
20 | TZO Pasman Panoramski putevi 40 5.000,00 kn 5.000,00 kn
400.000,00 | 345.500,00 kn
kn
2.5.2. Podrska razvoju programa DMK

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Javnim pozivom i vezanim procesima dodjeljuju se potpore za programe razvoja i uvodenja na
trziste sloZenih turistickih proizvoda posebnih interesa — TOP dozivljaja - iskljucivo na podrucju
Zadarske Zupanije. Korisnici potpore su registrirane turisticke agencije sukladno vazec¢im
propisima. Sredstva potpore mogu se dodijeliti i koristiti za programe razvoja i/ili uvodenja na
trziste i/ili promidzbe sloZenih turisti¢kih proizvoda.

Temeljem provedenog Javnog poziva za dodjelu potpora u 2022. godini programima DMK,
objavljenog 14. prosinca 2021., utvrdeno je sljedece:
Ukupan broj prijavljenih DMK

Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore
Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu
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Na sjednici Turistickog vije¢a koja je odrZana 2. veljace 2022. donesena je odluka o dodjeli
potpora temeljem Javnog poziva za dodjelu potpora u 2022. godini. Ukupno je 6
programa destinacijskih menadZment kompanija (DMK) koji su temeljem Javnog poziva za
dodjelu potpora u 2022. programima destinacijskih menadZment kompanija (DMK) ostvarili
pravo na potporu u planiranom iznosu od sveukupno 120.000 kuna.

U 2022. Ukupno je isplaéeno 81.706,40 kn potpora za DMK, slijedeéim subjektima:

. Organizator NAZIV PROJEKTA UKUPNO | IZNOS ISPLACENO
br. BODOVA | POTPORE
SUNTURIST d.o.o. za | Adventure, Culture and | 85 25.000,00 kn 25.000,00 kn
turizam,ugostiteljstvo, | Hike along Zadar County
uvoz-izvoz i trgovinu
ADAMO SALl j.d.o.o. Prezentacija tradicije | 85 20.000,00 kn | 20.000,00 kn
Dugog otoka (ribolov i
maslinarstvo)
BORA TOURS D.O.0O. ZADAR ENO-GASTRO | 85 22.000,00 kn | Okn
EXPERIENCES
Kayak Adventure | Ljetna avantura 85 13.000,00 kn | O kn
Zadar
DALMATIA 4 dana Setnje kroz Parkove | 83 20.000,00 kn 20.000,00 kn
ADVENTURES
Raftrek Travel d.o.o. Zrmanija River Trip, Velebit | 80 20.000,00 kn 16.706,40 kn
Expedition Challenge,
Zrmanja Canyon
Expedition
120.000,00 kn | 81.706,40 kn

Ostvareni cilj aktivnosti:

Identifikacija i poticanje razvoja turistic¢kih proizvoda posebnih interesa na teritoriju Zadarske
Zupanije koji podizu vidljivost regionalnog brenda, obogacuju turisti¢ku ponudu i kreiraju
nove motive dolazaka turista Sto doprinosi smanjenje sezonalnosti te povecéanju turistickog
prometa.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i, organizatori dogadanja

Na realizaciju projekata 2.5. ,PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRUI“ utro$eno je ukupno
427.206,40 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:
e Donacije dane ostalim TZ-ima
e Donacije dane ostalim primateljima

150.500,00 kn
276.706,40 kn
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3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

9.682.000,00 9.483.864,74 | 98,0%

3.1. DEFINIRANJE BRENDING SUSTAVA | BREND ARHITEKTURE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
0,00 0,00 -

Turisticka zajednica 2018. godine usvojila je Brend-strategiju koja je u punoj primjeni od 2019.
godine, te kroz dokument jasno definirala klju¢ne proizvode te brend arhitekturu koji
primjenjuje u svim svojim aktivnostima komuniciranja i potporama.

3.2. OGLASAVANIJE DESTINACIJSKOG BRANDA, TURISTICKE PONUDE |

PROIZVODA
PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
4.225.000,00 4.273.486,59 | 101,1%

3.2.1. lzradaiprovodenje Medija plana

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je joS u prosincu 2021. godine zapocela sa snaznim
aktivnostima promocije najvaznijih i najatraktivnijih turisti¢kih proizvoda Zadarske Zupanije na
klju¢nim trzistima, a koje su se provodile sve do kraja godine. Cilj je svih aktivnosti bio
pozivanje gostiju da svoj odmor u 2022. godini provedu u Zadarskoj Zupaniji, te daljnji rast
prepoznatljivosti Zadarske Zupanije kao atraktivne i kvalitetne turisticke destinacije bogate
ponude. Aktivnosti u sklopu promocije Zadra i ostalih gradova i mjesta, prirodnih ljepota,
otoka, nautike, kampinga, eno-gastronomije i ostalih turistickih potencijala regije provodile su
se putem digitalnih kampanja, oglasavanja u znacajnim tiskanim medijima, promotivnih
oglasa i drustvenih mreza.

Glavna okosnica je bila snazna on-line kampanja fokusirana na odredena trzista za koju su
udruZena sredstva na svim razinama sustava, a kako bi se time pojacao ucinak i provodila se
na vodeéim portalima trziSta na kojima se Zeljelo ojacati prepoznatljivost i prisutnost.
Kampanja je tijekom godine bila podijeljena u 3 leta od kojih je val pozicioniranja bio najveci
i najduzi jer mu je glavni cilj bio stvoriti opcu svijest i potaknuti ljude da posjete zadarsku regiju.
Provodio se od veljaée do svibnja na trzistu Njemacke, Austrije, Poljske, Ceske, Italije,
Slovenije, Velike Britanije, Francuske, Nizozemske, Belgije, Madarske, Slovacke i Skandinavije.
Uslijedio je val za poticanje rezervacija u razdoblju od svibnja do srpnja, ovisno o trZistu. Tredi
je val on-site kampanja koja je zakazana za srpanj i kolovoz, a cilja goste koji su stigli na
odrediste i kojima se predstavljaju razliCite aktivnosti u kojima mogu sudjelovati.
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Udruzena kampanja

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u oZujku pokrenula 1. VAL - digitalnu promotivnu
kampanju na 13 emitivnih trzZista. Ve¢ dobro poznati slogan - Say YES! to Zadar Region!, Say
YES! to everything! i ove godine sluZi pri gradenju brenda zadarske regije — turisticke
destinacije gdje na malom prostoru moZete u jednom danu istraZiti najvise vrhove Velebita,
a potom se okupati u kristalno plavom moru.

Uz spori oporavak turizma i gospodarstva te globalnu politicku nesigurnost nadolazeéa ljetna
sezona novi je izazov ali i prilika za privlacenje potencijalnih putnika da posjete Zadarsku
Zupaniju u 2022. godini. Umorni od pandemijskih godina, ljudi su skloni putovati ¢ak vise nego
prije, te istraZivati prirodni aspekt destinacije. Stoga je fokus ovogodiSnje promotivne
kampanje Turisticke zajednice Zadarske Zupanije bio na stvaranju opée svijesti o destinaciji
kroz pricanje zanimljivih prica i inspirativne, snazne vizuale.
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Predstavljanje dinamicnog i autenti¢nog sadrZaja koji se usredotocuje na korisnicko iskustvo
kljuéno je za uspostavljanje konkurentnosti. Polagani oporavak turizma i ekonomije, te Zelja
za ponovnim povezivanjem sa zajednicom, za istrazivanjem, ponovnim posjetom omiljenoj
destinaciji ili jednostavno, za odmorom i opustanjem, daju savrsenu priliku Zadarskoj regiji da
ponudi ponesto za svakoga i privuce razlicite vrste putnika Zeljnih istraZzivanja i odmora

Kako ¢e ove godine konkurencija biti aktivnija, a rezervacije sve kasnije, jedan od ciljeva je i
produziti prisutnost kroz niz razlicitih kanala. SadrZaj o destinaciji i oglasni formati osmisljeni
su iimplementirani u partnerstvu s najve¢im medijskim ku¢ama na odabranim trzistima, poput
T-online, Familie, krone, Oe24, Le Monde, Telegraaf, Gazeta, Seznam, Corriere, Daily Mail, i
drugi. Kanali uklju¢uju aktivacije na drustvenim mreZama, vizualno atraktivne prezentacije
brenda destinacije te razliCiti native i storytelling formate poput urednickih ¢lanaka, mikro
stranica na medijskim portalima i klasi¢nih inspirativnih advertoriala.

TZ Zadarske Zupanije je u prvi, najveci val, ovogodisnje kampanje ukljucila i povezane subjekte
odnosno lokalne turisticke zajednice: Nin, Pag, Paklenicu i Biograd, te partnere hotelijere
Falkensteiner Borik i Punta Skala te llirija resort. Odabir trziSta, medija i formata je bio
usmjeren na stvaranje svijesti o Zadarskoj Zupaniji kao idealnoj destinaciji za odmor u ljetnoj
sezoni kroz inspirativne price — ,storytelling” i snazne vizuale. Kampanja je dodatno oja¢ana
kroz partnerstvo s najve¢im medijskim ku¢ama, a ukljucuje aktivacije/promo na drustvenim
mreZama, vizualno atraktivne prezentacije branda destinacije/velike branding formate, native
i video oglase te mikro stranice na medijskim portalima.

Storytelling formati (advertoriali i editoriali) su bili aktivni na 13 medija s tekstovima i vizualima
koji su promovirali Zadar i okolicu, subdestinacije i partnere hotelijere. Ovaj format je preko
svih trzista generirao ukupno 217,484 ¢itanja s ukupno 8,276 sati provedenih citajudi ¢lanke.
Baneri raznih formata uz native, video i druStvene oglase su koristeni za promoviranje
destinacije ciljanoj publici s namjerom da posjete odredisnu web stranicu zadarske Zupanije
te da u konacnici tu provedu i svoje ljetovanje. Sveukupno su generirali 1,931,848 klikova i
29,652,652 impresija, s prosjecnim CTR-om od 6.51%.

U Njemackoj, visual storytelling format na portalima T-online i Familie.de te advertorial na
Desired.de su ostvarili ukupno 34,798 ¢itanja s prosje¢nim vremenom zadrZavanja na stranici
od 3 minute i 33 sekunde.

Na austrijskom trzistu, na portalima Krone.at i OE24.at advertoiral i editoriali su ostvarili 5,670
Citaja s prosjecnim vremenom od 3 minute i 6 sekundi, a baneri, konsola i FB post su generirali
18,443 klika i 1,456,349 impresija s prosje¢nim CTR-om od 1.26%.

U Poljskoj na Wp.pl mikro stranici posveéenoj samo zadarskoj regiji te native ¢lanak na Glazeti
su ostvarili 99,701 ¢itanja s prosjecnim vremenom provedenim na stranici od 42 sekunde.
Mikro stranica na Dovolena.cz je ostvarila 25,360 ditanja, a prosje¢no vrijeme provedeno
Citajudi ¢lanke je 49 sekundi.

Na slovenskom trzistu 6 advertoriala na Siolu, Delu i Aktivni/Metropolitanu je generiralo
25,050 Citanja, a prosjecno vrijeme zadrzavanja je 3 minute i 16 sekundi. Linker nativni oglasi
su ostvarili 4,000 klikova i 17,334,821 impresiju.
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Native ¢lanak na Daily Mailu u Velikoj Britaniji je ostvario 10,410 citanja s prosje¢nim
vremenom provedenim Citajuci ¢lanak od 1 minutu i 18 sekundi. Ostali formati u UK-u—baneri,
social media collab te druStveni i video oglasi su ostvarili 1,873,560 klikova i 5,051,464
impresija.

Baneri na LeMonde i oni pusteni kroz programmatic kanale s targetiranjem aktivne publike u
Francuskoj, te drustveni i video oglasi su doveli do 11,302 klika i 1,558,454 impresija s CTR-om
od 0.72%.

U Nizozemskoj, advertorial na Telegraafu je ostvario 5,321 Citanja, a oglasi na Facebooku i
Youtubeu su generirali 2,186 klikova i 303,489 impresija s CTR-om od 0.72%.

Na belgijskom trzistu su programmatic, Facebook i Youtube oglasi doveli do 5,501 klikova i
1,254,836 impresija s prosje¢nim CTR-om od 0.43%.

Na skandinavskom trzistu, editorial na SVD-u u Svedskoj je generirao 11,183 &itanja, a vrijeme
zadrzavanja na ¢lanku je 37 sekundi. Ostali formati — FB i YT oglasi su ostvarili 3,402 klika i
420,547 impresija s CTR-om od 0.80%.

Veliki branding baneri na Blikku i Glamouru u Madarskoj su generirali 12,148 klikova te
1,569,219 impresija, a prosjecni CTR je 0.77%.

Baneri na Pravdi u Slovackoj su prikupili 1,288 klikova, 703,473 impresija i CTR od 0.18%-

Ovako izvrsni rezultati preko svih trziSta svjedoCe o velikoj zainteresiranosti Citatelja i
potencijalnih turista za promovirani sadrzaj i ljepote zadarske regije.

DRUGI VAL kampanje (Booking incentive) — zapoceo je u lipnju, a trajao je do sredine srpnja
(na dijelu trzista i do druge polovice srpnja) s ciliem podsjecanja na destinaciju i utjecanjem na
povecanje broja rezervacija smjestaja u regiji

Val za poticanje rezervacija provodio se samo na nekim trziStima — za trzista ,,avioprijevoznika”
odluéeno je preskociti ovaj val jer se s partnerima zrakoplovnim prijevoznicima provode
snazne kampanje i promovira destinacija u razdobljima rezervacije. Cilj je dati podsjetnike i
potaknuti ljude da zadarsku regiju odaberu kao sljede¢u destinaciju za odmor. Fokus je na
promociji ,displaya”, ,,mobile”-a, , native”-a i drustvenih mreza.

Drugi val odraden je na odabranim trzistima (DE, AT, PL, CZ, IT, SI, HU, SK ) za razdoblje svibanj
— srpanj (ovisno o trzistu).

Ostvareni rezultati su sljedeci: preko svih trzista postavljeno je 4 advertoriala, a ostvareno je
25,381 ¢itanje ¢lanaka, a ¢lanci su u totalu konzumirani sveukupno 275 sati.

Display, native i drustveni oglasi su sveukupno ostvarili 61,889,835 impresija, $to je u konaénici
dovelo do 83,159 klikova, a prosjecan CTR je 0.13% preko svih trzista.

U ovom valu je naglasak stavljen na display oglase, a uz njih je postavljeno 4 advertoriala na
njemackom, talijanskom i poljskom trzistu, odnosno na 4 top medija — Bunte.de, Native
Content Ad, Onet.pl i DOVE. Sveukupno su ostvarili 25,381 Citanje ¢lanaka, a ¢lanci su u totalu
konzumirani sveukupno 275 sati. Display, native i druStveni oglasi su sveukupno ostvarili
61,889,835 impresija, Sto je u konacnici dovelo do 83,159 klikova, a prosjecan CTR je 0.13%
preko svih trzista.
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Na njemackom trZiStu ostvareno je 6,932 Citanja s prosje¢nim vremenom provedenim na
¢lancima od 36 sekundi. Native, display i drustveni oglasi su generirali 19,688,494 impresija,
$to je dovelo do 11,556 klikova i prosjecni CTR od 0.06%.

5 Ideen fiir einen Traumurlaub am
Mittelmeer

Na trzistu Austrije su postavljeni disply i drustveni oglasi, a prikupili su 29,864,661 impresija i
9,828 klikova uz prosjecni CTR od 0.03%.

Na poljskom trzistu, na portalu Onet.pl, postavljen je advertorial koji je ostvario 10,461 ¢itanja
uz prosje¢no vrijeme zadrzavanja na stranici od 1 minute i 5 sekundi, a native oglasi su
generirali 3,837,954 impresija i 11,056 klikova, uz CTR od 0.29%. Oglasi na drustvenim
mrezama u Poljskoj su ostvarili 898,287 impresija i 4,009 klikova te prosje¢an CTR od 0.45%.
Oglasi na Facebooku i Instagramu u Ce$koj su prikazani 1,016,944 puta te su ostvarili 3,495
klikova te CTR od 0.34%.

Clanak postavljen na DOVE u Italiji je imao 7,988 &itanja s prosje¢nim vremenom zadrzavanja
od 55 sekundi. Standardni baneri i drustveni oglasi su imali 3,213,969 impresija, koje su dovele
do 7,283 klika i CTR od 0.48%.

Oglasi na drustvenim mrezama u Sloveniji su generirali 1,418,925 impresija i 3,229 klikova te
CTR od 0.23%.

Facebook i Instagram oglasi u Madarskoj su prikazani 1,062,783 puta, a prikupili su 4,449
klikova uz prosjecan CTR od 0.42%.

Standardni baneri pusteni kroz programatski zakup te oglasi na drusvenim mrezama u
Slovackoj su generirali 887,818 impresija i 2,873 klika, a CTR je bio 0.32%.

TRECI VAL - trajao je kroz drugu polovicu srpnja te cijeli kolovoz tijekom kojega se turistima u
Siroj regiji nudila ponuda aktivnosti koje se mogu raditi na odabranim lokacijama

Tocnije, kada naSi gosti stighu na odrediste, Zelimo ih predstaviti ili podsjetiti na razli¢ite
aktivnosti u kojima mogu sudjelovati. Medijski formati su , display” i oglasi na drustvenim
mreZama, a termin srpanj i kolovoz.

Tredi val je kroz programatski zakup i oglase na drustvenim mrezama targetirao putnike sa
uklju€enih trzista kada su bili u Zadarskoj Zupaniji. Sveukupno je ostvareno 1,724,276
impresija i 4,146 klikova uz CTR od 0.24%.

Ovako izvrsni rezultati preko svih trzista svjedoCe o velikoj zainteresiranosti Citatelja i
potencijalnih turista za promovirani sadrzaj i ljepote zadarske regije.
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ZIMSKI VAL je od strane turisti¢cke zajednice Zadarske Zupanije pokrenut s ciljem sto ranijeg
poticanja potencijalnih posjetitelja na dolazak u destinaciju te predstavlja posljednju
ovogodiSnju marketinsku kampanju na trziStima od posebnog fokusa za predsezonu.

Kampanja krovnog naziva See You Soon! cilja postojece i potencijalne goste Zadarske Zupanije
s tri klju¢na trzista — Njemacke, Austrije i Nizozemske. Kampanja je ciljano planirana na kraju
godine kada su na odabranim trzistima dani kratki, tamni i hladni. Vizualna strategija prati
ideju kampanje kroz izuzetno plave, suncane i morske motive kako bi se dobilo na dodatnoj
vidljivosti te kako bismo se istaknuli u odnosu na trenutne, uglavnom blagdanske, reklamne
kampanje.

Promocija se realizirala u suradnji s najve¢im medijskim kuéama na svakom trzistu i to
isklju¢ivo kroz vizualno snazne formate: DOOH (digitalno vanjsko oglasavanje; digital out-of-
home) u sredistima i najprometnijim lokacijama najveéih gradova (Be¢, Miinchen, Stuttgart,
Randstadt area — Amsterdam, Rotterdam, Utrecht, Amstelveen), online video i veliki branding
display oglasi na najposjecenijim portalima (AD.nl, t-online.de, Krone.at, WEB.de, GMX.net).
Kampanja je trajala kroz cijeli prosinac i dio sijecnja kako bi se potaknule rane rezervacije za
predsezonu.

Na trziStu Austrije su postavljeni veliki branding baneri i video oglasi na portalima koji su
prikupili ukupno 865.363 impresija i 1.841 klikova, a DOOH je ostavrio 200.000 pregleda.
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Branding oglasi i video oglasi na trzistu Njemacke su prikupili ukupno 1.220.577 impresija sa
5.471 klikova dok je DOOH generirao preko 490.000 pregleda. Kanali su na nizozemskom
trziStu generirali: DOOH 983.000 pregleda, banneriivideo oglasi 700.295 impresija, te klikova
1.795.
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Cars and Cakes

Die etwas andere Auto-Review mit

Ostvareni cilj aktivnosti:

Inspirirati i potaknuti potencijalne turiste na dolazak u Zadarsku Zupaniju, povecati svijest o
samoj destinaciji te povedati potraznju sSto se odrazilo na rezultate tijekom lipnja i srpnja.
Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i, Falkensteiner hoteli, llirija Resort,
agencija Star Digital

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, agencija Star Digital, razni mediji
Realizacija: 3.300.207,92 kn
Glavna kampanja, 1. val 1.754.535,25 kn

2. Val 519.384,00 kn
3. Val 76.551,00 kn
»See you soon” 949.737,67 kn
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3.2.2. Posebne tematske kampanje po turistickim proizvodima i prigodne kampanje

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Od pocetka godine se kontinuirano provode i kampanje u tisku, ali i digitalno, putem
kvalitetnih medija na nasSim bliskim trZiStima, a poseban se naglasak stavilo i na objave u
domacem mediju s velikim brojem prigodnih izdanja koje su se pokazale kao odli¢na
promotivna prilika za motiviranje domaceg trzista koje je u periodima ,,lockdowna“ na stranim
trzistima, bilo nase glavno trZiste.

U specijaliziranim njemackim izdanjima OutdoorWelten i Wander Magazin Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije predstavlja brojne moguénosti koje Zadarska Zupanija nudi
ljubiteljima prirode i aktivnosti na otvorenom. Na trzistu Velike Britanije ali i Sire jer ¢itanos¢u
pokrivaju gotovo cijeli svijet, do lipnja traje viSemjese¢na kampanja u britanskom National
Geographic Traveler-u dok je u izdanju The Travel Guide-a koje se distribuira s poznatim
dnevnim listom The Guardian u sijecnju objavljen veliki ¢lanak o ljepotama Zadra i Zupanije. U
specijaliziranom austrijskom casopisu Gute Reise takoder je objavljena reportaza na dvije
stranice o Zadru i okolici. Na trZistu Francuske Zadarska se regija promovira u cuvenom Petit
Futé-u i casopisu Plein Air, a prisutna jeina trzistu ltalije putem oglasavanja u izdanju Turismo
Itinerante. Jedan od znacajnijih turistickih proizvoda Zadarske Zupanije, kamping turizam
dodatno se promovira oglasavanjem u suradnji s udruzenjima Kamping udruga Hrvatske i Top
Camping. Slovencima se Zadarska Zupanija tradicionalno predstavlja u izdanjima Dnevnik, Delo
i Vecer.

Pored toga, Turisticka se zajednica Zadarske Zupanije oglasila u godiSnjem vodi¢u poznatog
americkog udruzenja putnickih agenata ASTA, a koji sluzi svim profesionalcima u turizmu i
promovira svjetske destinacije - Asta Worldwide Destination Guide 2022/23.

Takoder je niz aktivnosti promocije usmjereno na domade goste kojima se kontinuirano
predstavljaju vec¢ prepoznatljivi turisti¢ki proizvodi Zadarske Zupanije, a kako bi i gosti iz
Hrvatske za svoje odrediste izabrali upravo Zadarsku Zupaniju.

Detaljnije u nastavku.

Inozemni mediji

TZ Zadarske Zupanije, pocevsi joS od prosinca 2021., promovira Zadar i cijelu Zupaniju u niz
specijaliziranih i vodecih izdanja na kljuénim emitivnim trziStima — Slovenije, Austrije,
Njemacke, Francuske, Italije, Velike Britanije, Poljske i SAD-a.
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National Geographic Traveler

Na trzistu Velike Britanije, ali i Sire jer ¢itanoS¢éu pokrivaju gotovo cijeli svijet, od veljace do
lipnja je trajala kampanja kroz nekoliko izdanja britanskog National Geographic Traveler-a u
obliku brendiranog sadrzaja, oglasa, bannera, ¢lanaka, te u posebnom izdanju posve¢enom
hrani National Geographic Traveler Food.

Kampanja ukljucuje 1 cijelu brendiranu stranicu u tiskanom izadnju, te 1 online ¢lanak koje
izraduje NGT team pisaca i dizajnera prema NG standardima. On line ¢lanak dolazi s traffic
driver bannerima preko stranice na www.nationalgeographic.co.uk/travel, 50.000 impresija,
online trajanje 12 mjeseci. Takoder dva oglasa preko cijele stranice u National Geographic
Traveler te National Geographic Traveler Food, ¢ime se vidljivost proSirila na znacajniji doseg.

Dvije su objave su isle u veljaci, jedna u travnju, a oglas objavljen u National Geographic
Traveler Food izasao je 2. lipnja 2022., dok online ¢lanak je dostupan cijelu godinu.

https://www.nationalgeographic.co.uk/travel/2022/02/why-travellers-should-visit-zadar-croatia-in-

2022

MIowL | creative SCIENCE  TRAVEL  ANIMALS  CULTURE & HISTORY  ENVIRONMENT Q

PAID CONTENT FOR ZADAR REGION TOURISM BOARD

TRAVEL

Why travellers should visit Zadar, Croatia in 2022

Located on Croatia’s Dalmatian coast, Zadar is a quirky seaside city with a fascinating historic centre, enviable restaurant scene
and sprawling national parks within easy each. Here are nine reasons to add it to your 2022 travel wish list

+ D€

57 ZADAR REGION TOURISM BOARD
SUBLISHED 23 FEB 2022, 10:00 GMT

Zadar has long captured the imagination of those who step foot in it. It was the Romans who
conquered it first, followed by the Venetians, and the influence of both empires dominate the
city’s architectural makeup; think a Venetian campanile, the fortified Arsenal and a jigsaw
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The Guardian — The Travel Guide
U izdanju The Travel Guide-a koje se distribuira s poznatim britanskim dnevnim listom The

Guardian u sijeCnju je objavljen veliki ¢lanak o ljepotama Zadra i Zupanije. Travel Guide se
distribuirao u 205.000 tiskanih i 210.000 elektronskih kopija.

Plein Air

Na trzistu Francuske, drzavom koja broji 70 milijuna stanovnika i 5 milijuna kampera, Zadarska
se regija promovirala u ¢asopisu Plein Air koji se tiska u 45.000 primjeraka. Objava je
realizirana 19. oZujka 2022. g., u vremenu kada se Francuzi obi¢no odlucuju za destinaciju u
kojoj ¢e ljetovati. Osim TZZZ u magazinu su se predstavili kampovi zadarske regije (Simuni,
Park Soline, Zaton Holiday Resort). Kampanja obuhvadéa tiskano i on-line izdanje te banner na
portalu lemondeduplainair.com
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Plein Air objava Petit Futé clanak u magazinu

Petit Futé

TZ Zadarske Zupanije s oglasila i u uvenom Petit Futé vodicu i ¢asopisu istoimenog izdavaca,
jednog od najcjenjenijih izvora preporuke za putovanja. Vodi¢ se distribuira na francuskom
govornom podruéju (Francuska, Belgija, Svicarska, Kanada), a tiska se u 26.000 primjeraka te
je dostupan i kao interaktivni vodi¢ s 5 milijuna posjetitelja godisnje. Promotivni paket
obuhvatio je objavu u vodicu, te reportazu na jednoj stranici u Petit Petit Futé magazinu koji
se tiska u 110.000 primjeraka i distribuira sa na svim turistickim sajmovima u Francuskoj u
2022. g.

National Geographic Traveler — Poljska

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je s poljskim National Geographic Traveler-om a na
prijedlog Predstavnistva Hrvatske turisti¢ke zajednice u Varsavi realizirala poseban projekt
Zadar u o¢ima kamere. Kampanja “Zadar in the camera lens” ukljucivala je 5 tjedana za
vrijeme svibnja i lipnja, prikazivanja foto galerije sa slikama iz Zadarske Zupanije, videa,
intervjue s renomiranim poljskim influencerima i razne aktivnosti na drustvenim mrezama.
Clanak na www.national-geographic.pl Rezultati kampanje su slijedeéi: ¢lanak 15365
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pregleda 10742 unique users, objave na Facebooku primatelja 130 889, Instagram doseg 145
816, video intercju 36 295 pregleda.

e National Geographic Magazine Poland @

e Published by Michalina Gruszka @ - 13 June at 19:45 - @

Polacy kochaja Chonwade! Nic dzivnego, jest uznawana z najpieknisjsza perfe w Europie. Czym jeszcze
potrafi zaskaczyé ten acriatycki raj? Przeczytajcie!

Zadar Region #Zadar_Region #CroatiaFullOflife #ChonwacjaPeinaZycia #sayYEStoEverything
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ASTA — Worldwide destination guide 2022/2023.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije oglasila u godiSnjem vodi€u poznatog americkog
udruZenja putnickih agenata ASTA, a koji sluzi svim profesionalcima u turizmu i promovira
svjetske destinacije. Vodic¢ se tiska u 55.000 primjeraka i Salje elektronski svim ¢lanovima
udruZzenja. ASTA WORLDWIDE DESTINATION GUIDE 2022/23.

Slovenskom trZiStu se Zadarska Zupanija tradicionalno predstavlja u prigodnim izdanjima
vezano uz praznike i godiSnje odmore, a kroz niz ¢lanaka i oglasa.

Dnevnik - Ljubljana, prilog Hrvaska

Zbog izuzetne vainosti slovenskog trzista, prihvaéena je oglasna kampanja u dnevnom listu
“Dnevnik” koja obuhvaca dva oglasa u izdanju “Ljetovanje” (realizirano 25.05.i01.06.2022. g.)
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te oglas u prilogu "Hrvaska"(realizirano 06.04.2022.g.). Dnevni list Dnevnik ima nakladu od
118.000 primjeraka, a nedjeljno izdanje 309.000 (Citatelja.

Delo - Ljubljana, prilog Prvomajske pocitnice

Delo je najstariji dnevni list na slovenskom trzistu, naklada je 21.000 primjeraka, a interaktivno
izdanje posjeti dnevno 140.000 citatelja. Kampanja obuhvada jednu stranicu u prilogu
“Prvomajske pocitnice” koji se distribuira u predsezoni. Objava je realizirana 19.03.2022.g.
Vecer — Maribor, prilog Pocitnice

Dnevne novine Veder najznacajniji su dnevni list na podrudju Stajerske i tiskaju se u nakladi od
17.000 primjeraka. Objava je realizirana u travnju i to u turistickom prilogu “Pocitnice”. Objava
je realizirana 06.04.2022.g.

Gute Reise — Austrija

Zbog iznimnog znacaja austrijskog trzista za zadarsku regiju, te uz pozitivnhu preporuku
predstavniStva u Becu, realiziran je advertorial u magazinu ,Gute Reise” koji je tiskan u 50.000
primjeraka. U asopisu Gute Reise tako je objavljena bogata reportaza na dvije stranice o Zadru
i okolici, a oglas je realiziran 1. travnja 2022. Magazin se distribuira pretplatnicima te kao prilog
uz dnevne novine “Der Standard”.

Wollen Sie den Sommer B’"‘
vorfithlen? Genau jetzt
ist die beste Zeit, um
Dalmatiens Kiiste rund
um Zadar zu bereisen.

OutdoorWelten & Wander Magazin

U cilju promocije na znacajnom njemackom trzistu jednog od kljuénih proizvoda Zadarske
Zupanije u specijaliziranim njemackim izdanjima OutdoorWelten i Wander Magazin Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije je predstavila brojne mogucénosti koje Zadarska Zupanija nudi
ljubiteljima prirode i aktivnosti na otvorenom. U ljetnom izdanju OutdoorWelten-a koje je
izaSlo 12. svibnja objavljena je reportaZa na jednoj stranici o mogucim outdoor aktivnostima u
zadarskoj regiji (bicikliranje u NP Paklenici te parkovima prirode) dok je takoder u ljetnom
izdanju objavljenom 15. lipnja u Wander Magazine-u predstavljena ponuda pjeSackih staza u
regiji.
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Super Radio Miinchen

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je ostvarila suradnju s radijskom postajom i istoimenim
portalom u Njemackoj namijenjenoj iseljenicima Super Radio Minchen. Suradnja je
obuhvatila objavu bannera na portalu, objave na drustvenim mrezama i emitiranje reklamnog
spota na radijskoj postaji. Kampanija je realizirana u razdoblju 23.-29. oZujka 2022. g.

Turismo Itinerante

Oglasavanje na portalu Turismo Itinerante obuhvatilo je ekskluzivni rotiraju¢i banner na
godinu dana prikaza, postavu videa na portal u trajanju od 12 tjedana i to u travnju, svibnju i
lipnju 2022. godine. Takoder su 1. lipnja objavljene cetiri stranice editorijala u on-line
magazinu Turismo all'aria aperta, te oglas na pola stranice.

Portalu godi$nje pristupi 6.000 posjetitelja te ima 250.000 pregleda.

Sailing in Croatia 2022

Zbog izrazitog znacaja nautike za zadarsku regiju, ostvarena je suradnja sa izdavackom kuéom
Morski Vodi¢i koja izdaje viSejezinu popularnu broSuru “Sailing”. Zakupljen je oglas u
engleskom, njemackom i poljskom izdanju. Katalog se distribuira na nauti¢kim sajmovima,
marinama i u ¢arter agencijama. lzdanje je realizirano pocetkom 2022.g.

Jedan od znacajnijih turisti¢kih proizvoda Zadarske Zupanije, kamping turizam dodatno se
promovira oglasavanjem u suradnji s udruzenjima Kamping udruga Hrvatske i Top Camping.
Kamping udruga Hrvatske

Sa KUH-om je dogovoren promocijski paket i to objava u katalogu “Croatia's Best Campsites
2022” koji se tiska u 15.000 primjeraka u 5 jezi¢nih varijanti distribuira na 8 inozemnih
turisti¢kih sajmova. Katalog se distribuira i putem odabranih partnera na prodajnim mjestima
kamping opreme u inozemstvu. Takoder je postavljen banner TZZZ na portalu camping.hr na
godinu dana, a regija je predstavljena i direktnom poveznicom na portal zadar.hr

Top Camping

Promocijski paket sa Top kamping udrugom iz Pore¢a obuhvaca objavu jedne stranice u Top
kamping katalogu za 2022.g. koji se tiska u 15.000 primjeraka kao i distribuciju na
specijalizirane kamping sajmove. On-line varijanta kataloga distribuira se putem stranih
kamping udruZenja poput ACSI, FICC i ADAC.

In Your Pocket

U 2022. TZ Zadarske Zupanije nastavlja s projektom turisti¢ke publikacije ZADAR IN YOUR
POCKET. Cilj projekta je osigurati gostima pregled turisticke ponude unutar Zupanije i grada u
obliku vodi¢a. Kao potpora projektu, ponudeno je on-line oglasavanje destinacije na webu In
your pocket i u drugim tiskanim izdanjima (Zagreb In Your Pocket). Projekt je planiran u
suradnji s TZ Grada Zadra na nacin da se troskovi oglasavanja dijele u omjeru 50%-50%.

47



IzvjeScée o izvrSenju Programa rada 2022.

Domaci mediji

Hanza medija - Like! putovanja, Like! putovanja- Nautika, Dobra hrana, Jutarnji list, Gloria i

web portal www.jutarnji.hr

Tijekom 2022. godine realizirano je partnerstvo kroz platformu tiskanih izdanja Hanza medije
- Like! putovanija, Like! putovanja- Nautika, Dobra hrana, Jutarnji list i Gloria te na web portalu
www.jutarnji.hr. Ukupno je realizirano 23 objava, od kojih je 6 objavljeno na portalu, a

kampanija je trajala sve do prosinca.

PUTOVANIA

Forrs  wona  LErota BIUERN WAGAZIN  VIDEO  ZVIM GLOW o

CLOMAAUTD  CASIRO

PRIPOAUKL  KULIURA DLZAIN & ARIITCKTURA  BLZ BRICE S DLANOM 1L

ZADARSKA ZUPANIJA - DESTINACIJA
KOJA ZBOG SVOJTH LJEPOTA
ODUSEVI BAS SVAKOG GOSTA

! ; rediénji dio istoénog Jadrana savrieni je spoj mora, otoka | planina.

uz najbolje okuse Zadarske zupanije

vieza riba,

vina - okolica Zadra i

gurmana

WISLOVNCA  AXTUALNO  WAVATSIA  EURGPAISVET  INSPIRACLIA

Nauticka ruta zadarskim arhipelagom: najljepsi otocii
uvale Gekaju daih otkrijete

Iskoristite njezno proljetno sunceirecite DA hedonizmu
uZadljuiokulicu

JULY CUTS!

we=40%

Prilog Vecernjeg lista Putovanja

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u prilogu Putovanja u izdanju Veclernjeg lista koji
istiCe najbolje od hrvatskih destinacija za odmor i putovanje, a izasao je 27. ozujka 2022. u
zanimljivom ¢&lanku na cijeloj stranici predstavila brojne moguénosti koje Zadarska Zupanija
pruzZa za aktivan odmor, a prigodno kao poziv Citateljima na posjet destinaciji u proljece.

48


http://www.jutarnji.hr/
http://www.jutarnji.hr/

=LADAR

IzvjeScée o izvrSenju Programa rada 2022.

Nacional — Tematski prilog Gastro & Wine

U 2022. godini dogovorena je suradnja s medijskom kuéom Nacional News Corporation kroz
oglasavanje u specijalnom magazinu Gastro & Wine i na portalu nacional.hr. Specijalno
magazin Gastro & Wine u 2022. godini izlazi Cetiri puta uz Nacional u nakladi od 10.000
primjeraka. Prvi od predvidenih Cetiri PR ¢lanka objavljen je u tematskom prilogu Gastro &
Wine u travnju, a predstavio je sve mogucnosti Zadarske Zupanije na polju eno gastronomije i
aktivni odmor. U sljedeé¢em, koji je izaSao u srpnju, naglasak je stavljen na gastronomske
mogucénosti Zadarske Zupanije i ujedno su najavljene manifestacije u Zadarskoj Zupaniji koje
promoviraju dobru hranu i vrhunska lokalna vina. Prilog koji je izasao u rujnu 2022. promovira
vinarije, konobe i kuSaone u Zadarskoj Zupaniji, uvrStene u brosSuru Turisticke zajednice
Zadarske Zupanije. Objava u prosincu bila je posveé¢ena blagdanima uz poziv na kupnju
domacih proizvoda iz Zadarske Zupanije odnosno hrane i pi¢a — ribe i morskih plodova, sira,
lokalnih vina likera i rakija. Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je u ponudi Nacional News
Corporation osigurala do kraja godine i 4 gratis prijenosa ¢lanka na portalu nacional.hr.

Destinacija
koja ce
probuditi sva
vasa osjetila

o8| ALt
5 gurmanske ture od
Velebita do otoka

gt miesto lzuzetne

Bike & Wine Rava kotarl Tear, 15.5.2022. manifestacijs

Arajolike Ravh kotaa
2562022

pzato zvesne novigraddie dagnje
ribarshe ol Tanuara, 14.16.7.202. oeniiena
" x

et ninskog kraja
Saljeke utance, 11.-14.8.2022. Kultumo zabavna mani
festacia kofa se odr2ava preko 50 godina | traje tn dana, 3 u

Clicktag kampanja

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je tijekom oZujka i svibnja 2022., a zatim i rujna odradila
jos tri kampanje namijenjenu domacem trzistu i to clicktag oblika.

Ova promociju destinacije, gastronomije, aktivnog turizma i slicno bila je bazirana na
minimalnoj garanciji od 7 tisuéa klikova i isporuci od 400 tisuéa prikazivanja na web portalima:
Dnevnik.hr, HRT.hr, Showbuzz.hr, Zadovoljna.hr, GOL.hr, Punkufer.hr, Domatv.hr, Zimo.hr,
Folder.hr, She.hr, Novine.hr, Centarzabave.com, Zagrebonline.hr, Moja-stitnjaca.hr, a
ukljucivala jei 2 PR ¢lanka na portalima Novine.hr i Centarzabave.com.
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Od ukupno dogovorenih 300.000 prikazivanja, kampanja u oZujku je imala 775.884
prikazivanja i 878 klikova, dok je ona u svibnju ukupno imala preko 1,2 milijuna prikazivanja i
1.464 klikova. Kampanja u rujnu je ukupno realizirala preko 2.5 milijuna prikazivanja i 2.767
klikova.
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UHPA - Follow Croatia

U cilju Sto boljeg pozicioniranja Hrvatske na listi destinacija koje treba posjetiti u 2023. godini,
UHPA je u sklopu svojih izdavackih aktivnosti, odnosno publikacija UHPA Directory (englesko
izdanje) i UHPA Strucna revija (hrvatsko izdanje) izdala poseban prilog pod nazivom Follow
Croatia u kojem je naglasak stavljen na atraktivhu promociju Hrvatske kroz njezine regije i
ljepotu koju iste ,skrivaju”. Izradu spomenutih publikacija ve¢ dugi niz godina podrzavala je i
Hrvatska turisti¢ka zajednica te je u njima kao i prijasnjih godina, predstavila svoje aktivnosti i
promotivne kampanje pa su UHPA-ine publikacije neizostavan dio promotivnih materijala na
svim sajmovima na kojima HTZ nastupa, jednako kao i u svim predstavniStvima diljem svijeta.
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u navedenim publikacijama predstavila Zadarsku
Zupaniju na Cetiri stranice, dvije stranice u UHPA Directory 2022/2023 i dvije stranice u UHPA
Strucnoj reviji. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je takoder osigurala trajno dostupan

50



=LADAR

Reci DA!
svemu

IzvjesSée o izvrSenju Programa rada 2022.

online separat ,Follow Croatia“ na hrvatskom i engleskom jeziku za daljnju promociju i
distribuciju, postavljenje na mreznu stranicu ili kao promotivni materijal za moguci dotisak za
vlastitu promociju. Uklju¢ivanjem u navedene publikacije Turisticka zajednica Zadarske
Zupanije je omogucila podizanje prepoznatljivosti i povecanje vidljivosti Zadarske Zupanije kao
turisti¢ke destinacije na globalnom i domaéem trzistu, te je predstavila Zupaniju svim ¢lanovima
UHPA-e, kreatorima turisticke ponude i ujedno pozivala turisticke agencije da Zadarsku Zupaniju
ukljuce u svoje programe.

Novi list — Native ¢lanak

S ciljem privladenja gostiju u Zadarsku Zupaniju tijekom adventskih svecanosti i do¢eka Nove
godine iz drugih hrvatskih Zupanija, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u prosincu na
portalu novilist.hr objavila native ¢lanak Advent na obali. Clanak je posveé¢en gradovima u
Zadarskoj zZupaniji i dogadanjima koja se odvijaju u vrijeme Adventa.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Pozicioniranje posebnih proizvoda i ponude koji su motivirali dolaske domacih i stranih turista.
Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, razni mediji

Realizacija 3.2.2. Posebne tematske kampanje po turistickim proizvodima i prigodne
kampanje prema sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi: 778.278,67 kn

Ino-online oglasavanje 198.495,19 kn
Ino-tisak (Slo, Aus,Njem,Franc) 250.634,02 kn
Tuzemno TV oglasavanje 31.250,00 kn
Tuzemno-online oglasavanje 49.189,73 kn
Tuzemni-tisak (Top Camping, Morski vodici) 246.638,09 kn
Provizije i tecajne razlike 2.071,64 kn
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3.2.3. Offline i online oglasavanje te komunikacija na drustvenim mrezama te ostalim
kanalima komunikacije

Komunikacija putem profila na drustvenim mrezama

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u 2022. godini napravila snazan iskorak i na
drustvenim mrezama.

Naime, angaZiranjem novog vanjskog suradnika, dogovoreno je i otvaranje profila Zadar
Region na iznimno popularnoj mreZi Tik-Tok. Prema izvje$¢ima, najpopularnija aplikacija s
najve¢im brojem preuzimanja u prosloj godini je bio upravo Tik-Tok, a iako joj publiku ¢ine
veéinom djeca i mladi, ta aplikacija je sve zanimljivija i starijima, pa drugu najbitniju skupinu
¢ine mladi Milenijalsi do trideset godina. No, aplikacija je sve zanimljivija i publici do 50 godina.
Tako se uz veé postojece profile na Instagramu i Facebooku TZ Zadarske Zupanije korisnicima
predstavlja i na Tik-Toku, gdje je u 2022. godini profil Zadar Region prikupio preko 2 tisuce
pratitelja. Objave su u potpunosti prilagodene tom mediju i interakciji s korisnicima.

Nastavila se odrZavati dnevna komunikacija na Zadar Region profilima na Instagramu i
Facebooku, a ciljaju se primarno dobne skupine milenijalsi i GenZ koje obuhvacaju osobe 25-
50 godina. Milenijalsi s istraZivackim tipom objavljuju o lokalnim aktivnostima, prirodi i
»wellbeing” opcijama, dok Gen Z, vise obiteljski orijentirani, vikend odmorista, odmaralista,
dobra hrana i opustanje od svakodnevnog stresa dok su djeca zauzeta zabavom.

Putem objava komunicira se brend SayYES, kao i raznolikost destinacija, atrakcija i aktivnosti
na otvorenom. Neprekidno se ulaze u rast novih sljedbenika i poja¢avanje vidljivosti objava, a
sve se prilagodava trenutcima i situacijama, odnosno aktualnostima.

Profil Zadar Region je na Instagramu u prvih devet mjeseci godine imao preko 47 tisuca
pratitelja, no u mjesecu listopadu je hakiran pa je napravljen novi profil. Na Facebooku profil
Zadar Region broji preko 104 tisuée pratitelja. Komunikacija se u 2022. godini takoder
odrzavala i kroz javnu grupu na Facebooku Zadar Region Travel Information koja broji vise od
8,5 tisuca c¢lanova, a kao dodatak osnovnom profilu kroz koji se omoguéuje korisnicima da
lakse i direktno komuniciraju te objavljuju svoje dojmove, a kako bi i kod drugih potaknuli
interes za Zadarsku Zupaniju.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Kontinuiranim informiranjem na domisljat, inovativan i intrigantan nacin prezentiraju se
klju¢ni proizvodi, vrijednosti i doZivljaji zadarske regije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, vanjski suradnik Fiaka

Realizacija 3.2.3. Offline i online oglasavanje te komunikacija na drustvenim mrezama

prema sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi: 195.000,00 kn
Za mjesecni trosak odrZzavanja svih profila na drustvenim mrezama i produkciju materijala.
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Na realizaciju projekata 3.2. ,OGLASAVANJE DESTINACIISKOG BRANDA, TURISTICKE
PONUDE | PROIZVODA” utroSseno je ukupno 4.273.486,59 kn prema sljedecoj
racunovodstvenoj strukturi:

Usluge promidzbe i informiranja TUZ-mreZne stranice
Usluge promidzbe i informiranja INO-mrezne stranice
Usluge promidzbe i informiranja INO-knjige, novine
Usluge promidzbe i informiranja TUZ-TV

Usluge promidzbe i informiranja TUZ-mreZne stranice
Usluge promidzbe i informiranja TUZ-knjige, novine
Troskovi provizije, bank.usluge, neg.tecaj.razlike
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3.3. ODNOSI S JAVNOSCU (GLOBALNI | DOMACI PR)

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
105.000,00 104.897,75 | 99,9%

3.3.1. Globalni PR

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u tijekom 2022. godine nastavila u¢inkovitu suradnju
sa svim predstavnisStvima Hrvatske turisticke zajednice u inozemstvu. Tako se putem njihovih
kanala na znacajnim trziStima plasiraju novosti, zanimljive vijesti i druge informacije iz
Zadarske Zupanije, a kojima se promovira destinacija i postize veéa vidljivost Zadarske
Zupanije. U 2022. Godini Turisti¢ka je zajednica na zahtjev raznih medunarodnih medija, a
takoder i turistickih subjekata dostavljala trazene materijale. Tako je za potrebe agencije Pegas
Travel iz Slovacke dostavljen video materijal za promociju Zadarske Zupanije, poticanje
rezervacija i unapredenje prodaje. Za Petera Gaveza, novinara i urednika velikog slovenskog
turistickog portala o hrvatskom turizmu www.pag.si, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je
pripremila niz tekstova i fotografija plaza u nasoj Zupaniji, a za potrebe objave na navedenom
portalu.

Novinarki koja je pripremala reportazu o Zadru za talijanske ¢asopise lo donna i Corriere della
sera dostavljene su brojne informacije o ve¢im i manjim hotelima, suvenirnicama,
restoranima, mogucnostima aktivnog odmora i drugo. Za francuskog novinara televizije TF1
obavljena je priprema i izdvojeno niz ideja za potencijalno snimanje u Zadarskoj Zupaniji.
Takoder su uredniku vaznog francuskog ¢asopisa Le Point dostavljeni prijedlozi o arhitektonski
zanimljivim hotelima u nasoj Zupaniji, a radi objave u reportazi. Za urednika na AIDA cruiserima
koji posjecuju Zadar pripremljen je opsezni materijal o svim turisti¢ckim moguénostima grada i
Zupanije kao i fotografije, te video materijal. Urednik je napravio prezentaciju za goste s
njemackog govornog podrucja kojom ée se gosti na cruiserima bolje upoznavati sa Zadrom i
Zupanijom, a u cilju Sto temeljitije pripreme obavio je i razgled grada Zadar u pratnji stru¢nog
vodica.

Tijekom prosinca Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je iskoristila priliku za gratis promociju
putem Direct Mailer magazine-a, a na ponudu zracne luke Newcastle. Objava predstavlja
Zadar i regiju uz navodenje atrakcija, prirodnih ljepota, aktivnosti, gastronomskih mogucénosti,
a sve kao poziv za dolazak u ljeto 2023.

3.3.2. Domaci PR

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je i u 2022. godini nastavila s promotivnim aktivnostima
snaznije usmjerenim na domace trziste, a kroz PR ¢lanke, oglasavanje i posebna prigodna
izdanja. Znacajan dio medija s kojima se sklopi suradnja na oglasavanju, omoguduje dio
besplatnih PR objava u znak dobrog partnerstva, te ¢injenice da TZZZ ima dobre i zanimljive
materijale. Tako su ostvarene PR objave kroz platformu tiskanih izdanja Hanza medije, kao i
na portalu nacional.hr.

Kroz uobicajene kanale komuniciranja kao sSto su priopéenja za medije koja generiraju objave
u tiskanim, online, TV i radijskim medijima te na drustvenim mrezama, ali i redovitim i azurnim
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odgovorima na medijske upite, izjave (tisak, TV i radio) i drugo, lokalnim ali i nacionalnim
medijima ucestalo se komuniciraju aktivnostima Turisticke zajednice Zadarske Zupanije, te
razni noviteti i stanje turizma u destinaciji, a kako bi javnost i sektor bili upoznati s istima.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u i u 2022. redovno suradivala s Glavnim uredom i
lokalnim turisti¢kim zajednicama, a na prikupljanju niza podataka u cilju aZuriranja znacajnih
informacija i objedinjavanja cjelokupne ponude. Tijekom 2022. godine Turisticka zajednica
Zadarske Zupanije je nastavila suradnju i s brojnim turisti¢kim agencijama s podrucja RH, kao i
raznim drugim institucijama i organizacijama, te dostavljala sve potrebne informacije.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u 2022. godini nastavila s rjeSavanjem niza upita
vezanih za izrade seminarskih, zavr$nih, diplomskih i doktorskih radova, te anketa i
istrazivanja. Na navedene upite Turisticka zajednica Zadarske Zupanije odgovorila je u
najkraéem moguéem roku, te dostavila sve informacije i podatke s kojima raspolaze.
Projektima koji od interesa za Zadarsku Zupaniju napisana su pisma podrske u ime TZ Zadarske
Zupanije.

Bududi da Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije kao tijelo javne vlasti Zakon o pravu na
pristup informacijama obvezuje na omogucéavanje i osiguravanje informacija fizickim i pravnim
osobama putem otvorenosti i javnosti djelovanja, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u
2022. godini ustupila sve trazene informacije, a takoder je i nastavila proces proaktivnog
objavljivanja potpunih i to¢nih informacija na internetskim stranicama. Turisticka zajednica
Zadarske Zupanije je pravovremeno ispunila svoju obvezu te lzvjeS¢e o provedbi Zakona o
pravu na pristup informacijama za 2021. godinu dostavila Povjereniku za informiranje kao sto
je propisano.

Kampanja Dozivi domace

Projekt DoZivi domaée kojeg je HTZ provodio 2021. godine, a Cije je zastitno lice Doris Pinci¢
nastavio se i u 2022. godini. Ciljevi kampanje Dozivi domace u 2022. godini su priblizavanje
raznolike ponude hrvatskih ruralnih destinacija domacim gostima, fokus na ruralna podrucja
kroz tematske priloge te inspiriranje domacih gostiju na istraZzivanje manje poznatih turistickih
bisera hrvatskih ruralnih krajeva. Planirano je snimanje 11 tematskih priloga te jedan opdi
video ,the best of”. Svaki prilog ¢e trajati cca 4 minute i glavni protagonisti bit ¢e ljudi i
dozivljaji u ruralnim i nedovoljno istrazenim dijelovima Hrvatske. Emitiranje snimljenih priloga
planirano je kroz 2022. godinu s pocetkom u proljece 2022., te ¢e isti pratiti i oglaSavanje na
domacem trzistu.

Za potrebe kampanje u 2022. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je HTZ-u dostavila
prijedloge lokacija s podruéja Zadarske Zupanije koji se mogu prezentirati putem ove
kampanje. Tako su odabrane 4 lokacije sa kratkim opisima, popratnim fotografijama, linkom
na web stranicu svake predloZene lokacije i dodatnih aktivnostii sadrzaja, a prema utvrdenim
kriterijima. PredloZene su lokacije PP Vransko jezero s vidikovcem i kuSaonicom Kamenjak,
poucnim stazama, Maskovi¢a hanom, adrenalinskim parkom i mogucnostima kajakarenja;
otok Pasman s oto¢nim proizvodima, OPG-om Matuli¢, Skrapingom, biciklisti¢ckim i pjesackim
stazama s vidikovcima te samostanskom bastinom; Ravni kotari s OPG-om Skaulj, PZ Maslina
i vino, difuznim hotelom RaZnjevi¢a dvori, utrkom Bike&Wine, te Benkovackim sajmom; i
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Rivijera Starigrad Paklenica s pjeSackim i penjackim stazama, Spiljom Manita pec,
prezentacijskim centrom Podzemni grad Paklenice, Mirilima i OPG-om Vrata Velebita.

S podrucja Zadarske Zupanije odabrane su lokacije: OPG Vrata Velebita, Mirila i Prezentacijski
centar Podzemni grad Paklenica te penjaci na stijenama, a snimanje je obavljeno 5. travnja.
Prilog sniman u nasoj Zupaniji emitiran je 5. svibnja 2022., i to okviru emisije Dobro jutro
Hrvatska te prije kviza Potjera.

3.3.3. Studijska putovanja za predstavnike medija u suradnji sa sustavom TZ

Tijekom 2022. godine Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je intenzivno nastavila s
aktivnostima organizacije studijskih putovanja za predstavnike medija koje se provode u
suradnji sa sustavom turistickih zajednica.

Pocetkom velja¢e odnosno 1.-2. velja€e 2022. u Zadru je boravila fotografkinja i influencerica
iz Pule Danijela Krekovi¢ Adler (https://www.instagram.com/danijela.adler/) koja se bavi
promocijom ljepota Hrvatske. U sklopu projekta naziva “Od Pule do Dubrovnika” svojevrsnog
putopisa za drustvene mreze, a za vrijeme njenog boravka u Zadru, TZ Zadarske Zupanije joj je
organizirala smjestaj i razgled grada u pratnji stru¢nog vodic¢a. Ona je na drustvenim mrezama
objavljivala brojne sadrzaje iz Zadra

Za putopisca i influencericu Gianni Cersésimo iz Argentine koja je od 14. do 16. travnja
boravila u Zadru, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je organizirala smjestaj, a takoder i
razgled grada u pratnji stru¢nog vodica. Influencerica je na svojim profilima drustvenih mreza
Instagram (368K pratitelja) i Tik-Tok (130K pratitelja) objavljivala postove, pric¢e i videa iz grada
Zadra.

Britanska bloggerica Rose Munday koja promovira ,,solo” putovanja i ¢ija web stranica Where
Goes Rose ima mjesecno 120 tisuca Citatelja, boravila je u Zadarskoj Zupaniji u razdoblju 15.-
18. travnja 2022. godine. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije organizirala joj je prihvat i
razgled Zadra, Paga i Dugog otoka. https://www.wheregoesrose.com/things-to-do-in-zadar-

croatia/

U organizaciji Falkensteiner hotela u Zadru su u travnju boravili 5 bloggera iz Njemacke, koji
zajedno generiraju doseg veéi od 500 tisuéa na Instagramu, a pokrivaju trziSta Njemacke,
Austrije i Svicarske. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je podriala ovo studijsko putovanje
i organizirala im razgled grada Nina, Kraljevskih vinograda i Zadra.

e Ulf Hohendorf + 1 (Salvatore Zito)

e AndyCu

e Kayode Olajide

e David Jackson

e Wolfgang Rudloff (Falkensteiner, Communications Manager)

Od 28. do 30. travnja u nasoj su Zupaniji boravili americki novinar Joe i Julia Yogerst, a koji
prikupljaju materijale za dvije knjige u izdanju National Geographic-a. U okviru boravka u
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nasoj Zupaniji, Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala posjet Nacionalnom
parku Paklenica, razgled Nina i Zadra.

S ciljem promocije letova Ryanaira na relaciji Newcastle — Zadar, Turisticka zajednica Zadarske
Zupanije je u suradnji s zracnom lukom Newcaste ugostila 2 bloggerice u razdoblju od 1. do 4.
svibnja 2022. godine. Tamsin Sarah Swann i Ashton Jade Gibbs posjetila su Nacionalni park
Paklenicu, a organiziran im je razgled Nina i Zadra.

U Pagu je 6. i 7. svibnja snimala poljska TV ekipa za program TV Kuchnia+ s domacdinom
iznimno  popularnim  kuharom i gastro novinarom Tomaszom Jakubiakom
https://www.canalpluskuchnia.pl/tomasz-jakubiak. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je
TV ekipi asistirala u pripremi lokacija, a tema snimljene emisije u Pagu bio je uzgoj ovaca i
proizvodnja paskog sira.

Televizijska ekipa madarske turisticke emisije Poggyasz, boravila je u Zadarskoj Zupaniji od 12.
do 15. svibnja 2022. te je tijekom posjete snimala grad Zadar i sve njegove znamenitosti, a
takoder i otok Ugljan, podrucje rijeke Zrmanje, Velebita i nacionalni park Paklenicu. U izradi
programa naglasak je stavljen na bogate moguénosti aktivnog turizma koje nudi Zadarska
Zupanija pa je madarska TV ekipa iskusila jedrenje, rafting/kanuing, penjanje, pjesacenje i jeep
safari, no uklju¢ene su bile i gastronomske teme pa su snimali i degustacije, restorane, ali i
zadarsku ribarnicu. TV ekipu predvodio je poznati madarski voditelj Krisztidn Kadlecsek,
zaljubljenik u adrenalin, avanture i aktivan Zivot koji ée kroz svoja iskustva publici predstaviti
ono najbolje od turisticke ponude Zadarske Zupanije. Na pocetku su s PredstavniStvom HTZ-a
u Budimpesti dogovorena dva priloga od 10 minuta koji ¢e se emitirati u dvije emisije, no kako
je snimljeno puno materijala u Zadarskoj Zupaniji, o¢ekuje se i vise priloga iz nase regije.
Emisija Poggyasz specijalizirana je za turisticke teme, a materijal snimljen u Zadarskoj Zupaniji
prikazan je na kanalu TV2 krajem svibnja ove godine.

=  EYoulube "

Poggyész - Ho‘rva‘torszég, Zadar - 2022.06.04.
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Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je pruzila svu pomoc i asistenciju u ugos¢avanju ceske
TV kuce PRIMA, a koja je u nasoj Zupaniji boravila 13. svibnja 2022.

U Zadarskoj je Zupaniji u razdoblju 18.-20. svibnja 2022. boravila britanska novinarka Jane

Foster koja redovito pridonosi sadrzaju o Hrvatskoj za dnevne novine The Telegraph, kao i
putnicki casopis Conde Nast, ali i brojne druge medije. Zbog svog dugogodisnjeg doprinosa
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vizibilitetu Hrvatske u britanskim medijima i Sire, ove godine dobitnica je i nagrade Zlatna
Penkala. The Telegraph je jedan od najutjecajnijih britanskih medija, koji putem svojih print i
digitalnih kanala dnevno doseZe preko 2 milijuna Citatelja. Novinarka je u sklopu studijskog
putovanja boravila dva dana na Pagu jer su tema njene reportaze hrvatski otoci i "island-
hopping". Tom je prigodom obavila razgled grada, upoznala proces proizvodnje sira ali i
doznala o potencijalima otoka na podrucju outdoor turizma.

Americki chef David W Olson koji vodi popularan blog Live Fire Republic, a iduce ¢e godine u
Hrvatsku doci s TV ku¢om boravio je 20. svibnja u Kraljevskim vinogradima. Tom je prigodom
sudjelovao u pripremi jela pod pekom, a takoder je obiSao Kraljevske vinograde i dobio
informacije o proizvodnji vina u Zadarskoj Zupaniji, autohtonim sortama itd.

LLLESE LLL]

oQv A

croatiafullofiife i njih jog B23 oznacuju sa *svida mi se

U razdoblju 19.-21. svibnja u nasoj je Zupaniji boravio urednik belgijskog ¢asopisa ,,GR Sentier',
specijaliziranog za hiking. Novinar Alain Carlier je tijekom boravka obiSao pjesacke i pouéne
staze Vranskog jezera, te posjetio Maskovi¢a Han, a takoder je obavio razgled grada Zadra.
Jedan je cijeli dan pjesacio na podrucju NP Paklenice, a organiziran mu je i posjet Mirilima.

Britanski novinar Sebastian O'Kelly koji pise ¢lanak za Mail Online/Mail on Sunday boravio je
u Zadarskoj Zupaniji u razdoblju od 14. do 20. svibnja. Clanak na temu aktivnog turizma toénije
biciklizma opisat ¢e njegove doZivljaje i iskustva u nasoj Zupaniji. Turisti¢ka zajednica Zadarske
Zupanije novinaru je u suradnji s partnerima na ZadarBikeMagic projektu organizirala
cjelodnevne biciklisti¢ke ture u pratnji vodica i to na podrucju Vranskog jezera, PakoStana i
Biograda, Nina, otoka Paga i Ugljana, te Paklenice i Velebita. Novinar je takoder obisao
Maskoviéa Han, organiziran mu je i razgled grada Zadra, a pored toga i jeep safari na Velebitu.

U pratnji direktorice predstavnistva Hrvatske turisticke zajednice Varsava u razdoblju 22.-24.
svibnja u Zadarskoj su Zupaniji boravila dva poljska novinara Mariusz Piotrowicz, urednik
portala Fly4free.pl i Pawet Moskalewicz ugledni novinar najpopularnijeg tjednika u Poljskoj -
»Polityka”. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala obilazak NP Paklenice, kao
i jeep safari po Velebitu, a obisli su i podrucje PP Vransko jezero i Maskovi¢a Han. Takoder im
je organiziran detaljan razgled grada Zadra te grada Nina.
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Na studijskom putovanju u Zadarskoj su Zupaniji u razdoblju 18.-25. svibnja boravili njemacki
novinari Christiane Bertelsmann i Martin Kirchner iz redakcije Tour Magazine-a. Rijec je o
najcitanijem magazinu za cestovni biciklizam u Njemackoj, Austriji i Svicarskoj s 220.000
Citatelja (https://www.tour-magazin.de/). Turisticka zajednica Zadarske Zupanije novinarima
je u suradnji s partnerima na ZadarBikeMagic projektu organizirala cjelodnevne biciklisticke
ture diljem Zupanije. Tako su obisli otoke Ugljan i PaSman, Ravne kotare, PP Vransko jezero,
Pakostane, Nin, Vir, Privlaku i Obrovac. Novinarima je organiziran i razgled grada Zadra u
pratnji stru¢nog vodica. Takoder su obavili razgovore s brojnim biciklistickim vodi¢ima te
takoder i s predsjednikom biciklistickog kluba Zadar. Reportazu o moguénostima za bicikliranje
u Zadarskoj Zupaniji objavit ¢e u drugoj polovici 2022. godine na 6 stranica.

U Zadarskoj je Zupaniji na studijskom putovanju boravio njemacki novinar Thorsten Bronner
koji je freelance novinar & fotograf, a pisat ¢e za RADtouren Magazin, Bike & Travel Magazin,
te GRAVEL Touren i objaviti 3 ¢lanka. Novinar je u razdoblju 22.-23. svibnja odsjeo u Zadru, a
31. svibnja do 1. lipnja u Obrovcu. Cijelo je vrijeme boravka u nasoj Zupaniji proveo u
bicikliranju.

Talijanski novinari Leonardo Lucarelli i Antonio Lorenzo Cattaneo koji piSu za ugledni
specijalizirani mjesecnik Motociclismo boravili su u razdoblju 24. do 25. svibnja u Zadru.
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala struéni razgled grada Zadra.
Reportazu o mogucnostima koje Hrvatska pruza motoristima objavit ¢e na 16 stranica u
¢asopisu, dok ¢e na mreznim stranicama ¢lanak ostati trajno.

Krajem svibnja u Zadarskoj Zupaniji su boravili talijanska novinarka i fotograf Patrizia Magi i
Giuseppe Passini koji su istinski zaljubljenici u nasu obalu i otoke. Novinarka Patrizia Magi
urednica je ¢asopisa Nautica, te piSe i za Bell'Europa i In Viaggo, a jos je 2006. godine dobila
grand prix Zlatne penkale za najbolji pisani tekst o Hrvatskoj. Zlatna penkala je godisnja
nagrada Hrvatske turisticke zajednice najboljim stranim novinarima kojom im Hrvatska
zahvaljuje na njihovom doprinosu promicanju hrvatskog turizma na inozemnom trZistu.
Novinari su u nasoj Zupaniji boravili u razdoblju od 24. do 3. lipnja 2022. i to na Dugom otoku
gdje su obisli sve otocne lokacije s posebnim naglaskom na park prirode Telaséicu. Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije takoder im je omogucila i organizirala brodski izlet i na otoke 1z,
Ist, Rava i Sestrun;.

Velika reportaza na 10 stranica o nautickoj ponudi Zadarske Zupanije s naglaskom na Dugi otok
pod nazivom “Plovidba kroz emocije” u nautickom mjesecniku “Nautica” objavljena je veé u
rujnu 2022. Reportaza je objavljena u najvaznijem izdanju tog mjesecnika u godini,
distribuiranom na Medunarodnom nautickom sajmu u Genovi, a koji se odrzao od 22. do 27.
rujna. Casopis “Nautica” nalazi se u slobodnoj prodaji na kioscima i putem pretplate te u
digitalnom izdanju na portalu www.nautica.it, a ¢ita ga visSe od 200.000 ¢itatelja.
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Na studijskom putovanju u Zadarskoj je Zupaniji od 28. svibnja do 3. lipnja boravila
osmeroclana ekipa ¢eSke TV produkcije Rolling Media, a koja je dvije epizode popularne
emisije Bedekr snimala u Zadarskoj Zupaniji na viSe lokacija. Turisticka zajednica Zadarske
Zupanije im je obavila sve pripreme za realizaciju snimanja. Tako su dva dana proveli snimajuci
znamenitosti grada Zadra, te trec¢i dan Nina, a u nastavku i Biograd na Moru te Vransko jezero.
Rezultat ovog studijskog putovanja bit ée dvije epizode od 26 minuta, koje ¢e se prikazati na
jesen. Jedna ¢e epizoda u cijelosti biti posvecena Zadru i Ninu, dok ¢e druga uz Kornate i
Murter, biti fokusirana na Biograd na Moru i Vransko jezero.

Povodom otvorenja Falkensteinerovog vegetarijanskog i veganskog restorana u suradnji s
beckim TIAN restoranom, jednim od top pet vegetarijanskih i veganskih restorana na svijetu,
u Resortu Punta Skala, Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u lipnju podrZala medijsko
dogadanje Tian am Meer, kojem su nazoCili mnogi strani mediji i eminentne osobe iz
gastronomskog svijeta na regionalnoj razini. Sudionicima je organiziran obilazak Sire
destinacije odnosno grada Zadra 31. svibnja te Nina i nekoliko lokalnih OPG-ova 1. lipnja.
Dogadanju je nazocilo ukupno 13 novinara, i to iz Njemacke, Austrije, Slovenije i Hrvatske.

U lipnju je Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije u suradnji s niskotarifnim putnickim zra¢nim
prijevoznikom FLYR organizirala studijsko putovanje za dvoje norveskih influencera, a s ciljem
promocije letova iz Bergena i Osla za Zadar. @yunn Widskjold Krogh i Levi Gebre Jarlebris Try
boravili su u nasoj Zupaniji od 4. do 8. lipnja 2022. i tom su prigodom obavili razgled grada
Zadra, obisli biciklom plaze na otoku Pagu, te pjes¢ane plaze u Ninu, posjetili vinariju Degarra,
a takoder i na Dugom otoku kajakakarili u parku prirode Telas¢ica.

U Zadarskoj su Zupaniji od 11. do 18. lipnja u vlastitom aranZmanu boravili belgijski bloggeri
Sam & Trihn, a koji vode blog www.reisbeesten.be, o putovanjima, prirodi, aktivnostima na
otvorenom i avanturama. Turisticka zajednica im je asistirala kod organizacije boravka u
nasoj regiji te omogucila posjet NP Paklenici i PP Vransko jezero. Takoder im je organiziran
razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

Madarske novinarke koje pisu za portal index.hu, Fléra Baan i Racz Sarolta, a koje su u okviru
nautickog putovanja posjetile Zadar, obavile su 13. lipnja 2022. razgled grada Zadar u pratnji
stru¢nog vodica.
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Njemacka novinarka Verena Mayer koja je u vlastitom aranZmanu u Zadru boravila u drugoj
polovini lipnja pripremala je reportazu za radio Bayern 2. Turisti¢ka zajednica Zadarske
Zupanije joj je pomogla pri pripremi boravka u Zadarskoj Zupaniji i pruzila logisticku potporu.

U razdoblju od 2. do 5. srpnja u Zadarskoj je Zupaniji boravio Christophe Migeon, francuski
novinar Casopisa Terre Sauvage, koji promie sve $to pomaZe odnosu covjeka i prirode
odnosno o€uvanju i zastiti prirode. Novinar je u okviru studijskog putovanja posjetio Dugi otok
i PP Telaséicu, a takoder mu je organiziran program u NP Paklenici i na Velebitu. Pored toga,
novinar je obavio i razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

Talijanski Youtuber i profesionalni producent Gaetano Martelli je u razdoblju 18. do 22. srpnja
boravio u Zadarskoj Zupaniji u vlastitom aranZmanu. TZ Zadarske Zupanije mu je tom prigodom
organizirala razgled Zadra i posjet Nacionalnom parku Paklenica. Kao rezultat tog putovanja,
pored objava na druStvenim mrezama Gaetano Martelli je na Youtubeu objavio video o Zadru
i okolici naziva HRHrvatskaHR - Zadar bolji od Dubrovnika i Splita ?! zadivit ¢u te:
https://www.youtube.com/watch?v=D9jbwUMNUYS§

0 1 @

U srpnju je na Dugom otoku boravila tro¢lana njemacka ekipa novinara iz televizije Pro 7 koja
je snimala reportazu za emisiju Abenteuer Leben, a koja ima oko 500.000 gledatelja u
Njemackoj, te se prikazuje i reprizira i u Austriji i Svicarskoj. Tako su u razdoblju 27. do 31.
srpnja u lokalnim restoranima Dugog otoka snimali pripremanje jela s rostilja Sto je i glavna
tema emisije.

Influencerica iz Kanade Rejeanne Dineen Martin (nadimak REJ) je sa suprugom Kyle Jeffery-
ijem Martin koji je fotograf, u Zadarskoj Zupaniji na studijskom putovanju boravila u razdoblju
31. srpnja do 3. kolovoza. Cilj je ovog studijskog putovanja bio potaknuti dolaske Kanadana u
rujnu i listopadu preko zracnog prijevoznika Air Transat, a naglasak putovanja je stavljen na
outdoor (sustainable & green, soft adventure, wellbeing), za Sto je influencerica i
specijalizirana. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije joj je organizirala posjet Cerovackim
Spiljama, kao i program u NP Paklenici i na Velebitu te PP Vransko jezero. Influencerica je
takoder obisla i Maskoviéa han, a organiziran joj je i razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog
vodica.

U vlastitoj organizaciji u Zadarskoj je Zupaniji u kolovozu boravila njemacka blogerica
porijeklom iz Kube Annie Meneses Gonzales koja vodi stranicu mgtripplanner.com. Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije joj je dana 15. kolovoza 2022. organizirala razgled grada Zadra u
pratnji stru¢nog vodica.
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Urednica sekcije za putovanja nedjeljnih britanskih novina Mail on Sunday Sarah Hartley u
Zadarskoj je Zupaniji s obitelji boravila od 16. do 23. kolovoza 2022. godine. Njeno ce studijsko
putovanje rezultirati objavama u tiskanim i online izdanjima — Mail on Sunday, Mail online i
Mail Plus. Tiskano izdanje biljezi 1,8 milijuna Citatelja dok on line izdanja imaju viSe od 60
milijuna citatelja. Urednica je za vrijeme boravka u Zadarskoj Zupaniji obavila razgled gradova
Zadra, Paga i Nina, posjetila je i rivijeru Paklenica te Park prirode Vransko jezero. Takoder je
posjetila i otok PaSman, a organiziran joj je i brodski izlet u PP Telas¢icu i NP Kornati. Izmedu
ostalog urednica je obisla i Maskovic¢a han, te posjetila i Fun Park Biograd.

U kolovozu je u vlastitoj organizaciji u Zadarskoj Zupaniji boravila kanadska bloggerica Diana
Skara Becevello koja vodi bloggove Diana's Healthy Living s vie od 40 tisuca ¢itatelja mjeseéno
i Girl's Drink Wine Too sa 15 tisucda Citatelja mjesecno. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije
joj je 22. kolovoza organizirala razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodic¢a te kusanje vina
u vinariji Fiolié.

U Zadru su u pratnji direktora predstavnistva Hrvatske turisticke zajednice Beneluks Ivana
Novaka 3. rujna boravili belgijski influenceri. Za skupinu od 7 influencera Turisticka zajednica
Zadarske Zupanije je organizirala razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica, te nakon toga
rucak.
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Zadarsku je Zupaniju u okviru studijskog putovanja u razdoblju 15.-18. rujna 2022. posjetio
njemacki novinar, voditelj i producent njemackog radija Alexandar Tauscher koji vodi emisiju
Radioreise u trajanju od 53 minute, a koja u prosjeku ima doseg od 1.500.000 slusatelja i
emitira se putem raznih kanala. Turisti¢cka zajednica mu je organizirala obilazak Parka prirode
Vransko jezero, Nacionalnog parka Paklenice i Velebita, a takoder je u pratnji stru¢nih vodica
obi$ao Zadar, Pagi Nin.

Na studijskom putovanju u Zadarskoj zupaniji u pratnji direktora predstavnistva HTZ-a Moskva
Rajka RuZicke boravila je skupina od 6 kazahstanskih i azerbajdZanskih novinara i blogera. Za
vrijeme njihovog posjeta od 17. do 19. rujna 2022. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im
je organizirala razgled grada Zadra, te gradova Paga i Nina.

U Zadru je u razdoblju od 19. do 20. rujna boravila ekipa korejske nacionalne TV EBS u svrhu
snimanja TV showa World Theme Tour. Troc¢lana je ekipa televizijskih novinara snimala Zadar
i unutrasnjost restorana i pripremu hrane, a takoder i Paklenicu i Pag.

U pratnji direktora predstavnistva u Austriji Branimira Toncini¢a i Anje Kloss iz agencije Lieb u
Zadarskoj je Zupaniji od 19. do 23. rujna boravilo troje blogera/influencera iz Austrije i
Svicarske. Jedna od sudionica na studijskom putovanju bila je Antje-Katrin Schaniel, dobitnica
Zlatne penkale za 2021. godinu, a uz nju putovanju su nazocili Patrick Mayrhofer i Lukas
Ziegler. Tom su prigodom blogeri/influenceri obavili razgled Zadra u pratnji stru¢nog vodica, a
takoder su obisli gradove Nin i Pag. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im je pored toga
organizirala obilazak nacionalnog parka Paklenica kao i Velebit foto safari. Takoder su obisli
otoke Pasman i Ugljan gdje su posjetili i marinu u Sutomiséici, a izmedu ostalog posjetili su i
Maskoviéa han.

Na studijskom putovanju u Zadarskoj Zupaniji su u razdoblju 20.-22. rujna u pratnji direktora
predstavniStva Hrvatske turisticke zajednice Beneluks boravila 3 novinara iz Belgije i
Nizozemske. Teme ovog putovanja bile su obiteljski i aktivni turizam pa su za vrijeme boravka
u Zadarskoj Zupaniji novinari obisli Vransko jezero gdje im je organizirano i bicikliranje, a
takoder i kajakarenje na Zrmaniji. Pored toga, posjetili su i NP Paklenicu, a organiziran im je i
razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

U okviru studijskog putovanja za potrebe Clanka u ¢asopisu Hoogtelijn Kraljevskog udruzenja
nizozemskih planinara, u Zadarskoj su Zupaniji boravile urednice Anne Ruth van Leeuwen i
Suzan van der Burg. Tom su prigodom u pet dana boravka od 24. do 29. rujna 2022. obisle
brojne lokacije na Velebitu. Turisticka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala niz
pjesackih i penjackih tura, a putovanje ée rezultirati ¢lankom na 5-6 stranica u prestiznom
izdanju namijenjeno ¢lanovima, planinarima iz Nizozemske, te dijelom iz Belgije i Njemacke.

U okviru krstarenja, Zadar je 29. rujna 2022. posjetilo cetvoro britanskih novinara

Isabel Conway - The Business Post; Irish Daily Mail, Irish Examiner, Sunday World, Mary Ann
Haslam - Sunday Times, Jane Knight - Mail Online.
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Za francusku bloggericu Aliciu Joanny (@travelwithaliciah) koja je u vlastitom aranZmanu
posjetila Zadarsku Zupaniju, Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je dana 15. listopada
organizirala veceru u Zadru.

Krajem listopada Zadarsku je Zupaniju posjetilo dvoje talijanskih novinara kojima je tema
dolaska bila odrzivo putovanje. DriveZone Italija se bavi temama vezanim uz putovanja
automobilima, a na ovo studijsko putovanje dosli su u suradnji s auto ku¢om Tesla Italija. Tako
su novinari Dario Zani i Jessica Ferrari stigli elektricnim automobilom pa je itinerer bio
prilagoden adresama Tesline mreZe za punjenje — Supercharger. U okviru posjete Zadarskoj
Zupaniji 28.-29. listopada novinari su obavili razgled grada Zadra, a takoder i grada Paga.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Jacanje vidljivosti i prepoznatljivosti Zadarske Zupanije na turistickom trzistu. Stvaranje imidza
destinacije, uvodenje nove destinacije, proizvoda, stvaranje opceg pozitivnog misljenja i
razvijanje samog turizma te utjecaj na misljenje i stavove potrosaca, turista, a time i njihove
dolaske. Vrijednosti medijskih objava nastalih kao posljedica takvih studijskih putovanja ne
samo da znacajno nadmasuje troskove samih studijskih putovanja ve¢ se uloZena sredstva
viSestruko multipliciraju.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije

Na realizaciju projekta 3.3. ,,0DNOSI S JAVNOSCU (GLOBALNI | DOMACI PR)“ utroseno je
ukupno 104.897,75 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu 98.849,41kn
e Naknade vanjskim suradnicima (autorski honorar) 3.548,34 kn
e Prijevozi Spedicija 2.500,00 kn
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3.4. MARKETINSKE | POSLOVNE SURADNIJE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

4.170.000,00 3.892.522,85 93,3%

Odstupanje je uzrokovano zbog nerealiziranih programa oglasavanja od strane podrZanih
subjekata, odnosno manje realizacije ugovorenih medija-planova avio prijevoznika.

3.4.1. Udruzeno oglasavanje u suradnji sa sustavom turistickih zajednica i predstavnicima
turisticke ponude na regionalnoj razini

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije objavila je Javni poziv za udruZeno oglasavanje u
promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora koji obuhvaca promociju smjestajne i
ostalih oblika turisticke ponude destinacije u sklopu realizacije modela 3 i 4 Udruzenog
oglasavanja. Rijec je o javnom pozivu putem kojim se ostvaruje klju¢na suradnja s partnerima
u promociji turizma Zadarske Zupanije. Navedeni poziv objavljuje se s ciliem Sto
kvalitetnije promidzbe 2022. godine. Stoga je vaino usmjeriti sredstava i promidzbu u
zajednicke programe i kljuéna trzista.

Javni poziv za udruZeno oglasavanje u 2022. godini upucen je subjektima privatnog sektora,
a suradnja s odabranim partnerom ima cilj podiéi svjesnost o brendu Zadarska
regija/Zadar Region na odabranom strateSkom trZistu kroz oglasavanje na drustvenim
mrezama, putem online medija, radijskog, televizijskog i vanjskog oglasavanja te oglasavanja
u tisku.

Temeljem usvojenog Programa rada za 2022. utvrdeni su iznosi za realizaciju aktivnosti
UdruZenog oglasavanja i to iznos od 1.000.000,00 kn za model partnera nositelja ponude
(model 3) te 100.000,00 kn za model malih partnera (model 4).

Temeljem provedenog Javnog poziva za udruzeno oglasavanje u promotivnim kampanjama
javnog i privatnog sektora u 2022., utvrdeno je sljedece:

Po modelu 3 (nositelji smjestajne ponude)

1. Ukupan broj kandidatura 12
2. Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore 1.797.221,07 kn
3. Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu 1.500.000,00 kn

Po modelu 4 (nositelji ostalih oblika turisticke ponude-mali partneri)

1. Ukupan broj kandidatura 1
2. Ukupna vrijednost trazenih sredstava potpore 5.000,00 kn
3. Ukupna vrijednost predvidena za raspodjelu 100.000,00 kn

Sukladno uvjetima Javnog poziva ukupno je 12 prijava iz modela 3 zadovoljilo sve propisane
uvjete te su ocijenjene sukladno dostavljenim podacima, saznanjima i unaprijed zadanim
kriterijima. Utvrdeno je kako su sve valjane kandidature nositelji smjestajne ponude te shodno
tome pripadaju u model 3 Javnog poziva. Time osigurana sredstva Programom rada za model
4 ostaju neiskoristena, pa se odlucdilo prebaciti ih u Model 3.
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Javnim pozivom je propisano kako je glavni kriterij raspodjele sredstava za UdruZeno
oglasavanje broj noéenja u 2021. Sto male dionike Cini nekonkurentnim u raspodjeli sredstava,
a kako postoji intencija ukljucivanja malih dionika u sustav UdruZenog oglasavanja, utvrdio se
donji limit dodjele sredstava u iznosu 10.000, kn za sve dionike ispod 1% udjela u no¢enjima
svih kandidiranih subjekata.

Na sjednici Turistickog vije¢a koja je odrzana 2. veljae 2022. donesena je odluka uvjetima
realizacije UdruZenog oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora u
2022.g. na nacin da se provede ugovaranje udruzenog oglasavanja temeljem prethodno

raspodjele sukladno uvjetima Javnog poziva.

Stoga je izvrSena raspodjela i ugovaranje kako slijedi:

NOSITEL) MEDIA PLAN NOSITELJ 50% LTZ BRUTO TZZZ BRUTO ISPLACENO
SMJESTAJNE PONUDE
TURISTHOTEL d.d. (TN | 1.458.000,00 kn 264.500,00 kn 200.000,00 kn | 529.000,00 kn 528.962,40 kn
ZATON)
ILIRUA d.d. 514.000,00 kn 128.500,00 kn 0,00 kn 257.000,00 kn 198.631,28 kn
BORIK d.d. (hoteli) 574.000,00 kn 118.500,00 kn | 50.000,00 kn 237.000,00 kn 237.000,00 kn
PUNTA SKALA d.o.o. 402.000,00 kn 65.500,00 kn 70.000,00 kn 131.000,00 kn 131.000,00 kn
HOTEL PINIJA 228.000,00 kn 37.000,00 kn 40.000,00 kn 74.000,00 kn 74.000,00 kn
PROFICIO d.d. (PINE | 212.000,00 kn 43.000,00 kn 20.000,00 kn 86.000,00 kn 34.378,31 kn
BEACH)
HOTEL ALAN d.d. | 238.000,00 kn 39.500,00 kn 40.000,00 kn 79.000,00 kn 78.900,00 kn
(BLUESUN CAMPING
PAKLENICA)
TURISTHOTEL d.d. | 34.000,00 kn 5.000,00 kn 7.000,00 kn 10.000,00 kn 9.978,81 kn
(Boutique Hostel
Forum)
AUTO CAMP CRKVINE | 67.000,00 kn 10.500,00 kn 12.500,00 kn 21.000,00 kn 6.978,23 kn
NATURA  ADRIATICA | 72.180,00 kn 10.500,00 kn 15.090,00 kn 21.000,00 kn 21.000,00 kn
d.o.o.
MASKOVICA HAN 50.000,00 kn 5.000,00 kn 15.000,00 kn 10.000,00 kn 10.000,00 kn
CRVENA LUKA 70.000,00 kn 17.500,00 kn 35.000,00 kn 27.570,00 kn
PP VRANSKO JEZERO 30.000,00 kn 5.000,00 kn 5.000,00 kn 10.000,00 kn -
UKUPNO 3.919.180,00 kn | 750.000,00 kn | 469.590,00 kn | 1.500.000,00 kn | 1.358.399,03 kn

S nositeljima ponude su sklopljeni Ugovori te se tokom godine vrsi autorizacija dostavljenih
oglasa prije samog oglasavanja.
U 2022. g. isplac¢eno je ukupno 1.358.399,03 kn sredstava odnosno 90,56 % predvidenih i
ugovorenih media planova je realizirano.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Zajednicko oglasavanje na klju¢nim emitivnim trziStima posredstvom najznacajnijih subjekata-
nositelja smjestajne ponude u Zadarskoj zZupaniji, ne samo pojacava doseg komunikacije
zadarske turisticke ponude ved i jala brend Zadarske Zupanije kao turisticke destinacije.

Realizacija 3.4.1.:

1.358.399,03 kn
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3.4.2. Strateski projekti i marketinske suradnje

Hrvatska turisticka zajednica je provela javni poziv usmjeren na odnose sa strateski vaznim
avioprijevoznicima i organizatorima putovanja u 2022.

Analizirajudi sve pristigle ponude, TZZZ je odlucila podrzati ¢etiri media plana od kojih tri media
plana podrzava samostalno, dok media plan Rayanaira podrZava zajedno sa TZGZ :

T727 TZGZ Total Zadar
Eurowings € 25,000.00 € 25,000.00
LOT € 10,000.00 € 10,000.00
Ryanair € 220,000.00 € 220,000.00 € 440,000.00
easylet € 15,000.00 € 15,000.00
Transavia France € 15,000.00 € 15,000.00

Ryanair

Zbog brojnih otkazivanja letova posebno u predsezoni od Ryanaira je zatraZzena revizija iznosa
financiranja marketinskih aktivnosti koja trenutno iznosi 187.000 EUR za TZZZ te isto toliko za
TZGZ. Kampanja oglasavanja je uspjeSno okonc¢ana te su realizirane sve ugovorene aktivnosti
za 2022. Ispla¢eno je 187.000 EUR.

STRATEGIC PROMOTIONAL CAMPAIGNS 2022
MEDIA PLAN - Enclosure 1
Tourist boards destination advertising in strategic partner's internal media/channels
STRATEGIC PARTNER full name:
Online
Ad type
Media G (banner, |Device (desktop, Ad placement D 0TI Duration in Total special
Y article, tablet, mobile) (ROS, homepage, subpage...) days rate net in EUR
- ~| video...)~ -~ - -~ - -
Destination homepage banner - Z DE Banner Desktop Ryanair Website Homepage Engs&:;:ir;t on 3 weeks 44.636,28 €
Destination homepage banner - 7 PL Banner Desktop Ryanair Website Homepage Eng;?e:int on 3 weeks 46.236,47 €
ebsite
L . ) Engagement on
Destination homepage banner - Z UK Banner Desktop Ryanair Website Homepage Website 2 weeks 82.125,12 €
Social
H(u :STE Planned main KPI (no
) post, : of impressions /clicks Total special
Media Country carousel, Reach Main KPI .
R /engagements rate net in EUR
video, .
. /views...)
Facebook )
Facebook post - Zadar County TB PL Post 12,409 per post Engagement stats on Facebook | 12,409 views per post 4.200,64 €
Facebook .
Facebook post - Zadar County TB DE Post 6,702 per post Engagement stats on Facebook | 6,702 views per post 4.200,64 €
Facebook post - Zadar County TB IT Facpzbsczok 13,663 per post Engagement stats on Facebook | 13,663 views per post 4.200,64 €
| -Z |
-:Bstagram post - Zadar County ALL ns;aogsrtam 95,000 per post Engagement stats on Instagram | 95,000 views per post 1.400,21 €
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Eurowings

Zbog otkazivanja letova Eurowings je revidirao plan letenja i media plan stoga je i potvrdeni
budZet smanjen na 12.500,00 EUR. Utvrdene su aktivnosti media plana te rokovi. Oglasavanje
se provodi distribucijom salveta s motivom regije Zadar u svim zrakoplovima Eurowings flote.
Takoder, dodatno je ugovoren i besplatan banner koji ée biti postavljen u zrakoplovima
Eurowingsa na interaktivnim monitorima.

C&EBTIA-

www.zadar.hr Full of life
Format Position (C2, 3 Total I
) type (ad, ) os_l TIZ0E, ) Publication o? I'Eglf " Total - offer net
Media Country . Format size | 4, inner page, Reach Unsold copies price net in )
article...) I date A0 inEUR
no of pages eft, right) Circulation
110x 110 mm board notapplicable;  [September/
on boart )
Zadar - branded napkins EU napkins (see specs) one color 750.000{will be used up  [October 30.000,00 € 12.500,00 €
on line banner EU one month gratis
Easyjet

Easyjet takoder otkazao odredene letove te je obavljena revizija financiranja marketinskih
aktivnosti. Media plan trenutno iznosi 10.000,00 EUR, te se sastoji od bannera za njemacko
trziste koji je objavljen na naslovnici web stranice Easyjeta krajem srpnja i trajao je tjedan
dana. Planirana sredstva za oglasavanje u 2022. nisu ispladena iz razloga Sto nije objavljen
banner koji je autoriziran te Easyjet nije uspio dokazati planirane vrijednosti iz media plana.

LOT
S LOT-om su dogovorene marketinske aktivnosti u iznosu 11.651,50 EUR od ¢ega 10.000 EUR

na trosak TZ Zadarske Zupanije. U 2022. realizirane su sve aktivnosti osim Kaleidoscope u
inflight magazinu stoga je ispla¢eno ukupno 7.000 EUR.
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STRATEGIC PROMOTIONAL CAMPAIGNS 2022
MEDIA PLAN - Enclosure 1
Media buying - external media
Joint advertising of the strategic partner and the tourist boards
STRATEGIC PARTNER full name: Polskie Linie Lotnicze ,LOT“ S.A.
Online
(I:’d type Device Ad p(l;:)esment rotal meti
Media Country ar!ner, Ad size (desktop, ’ Main KPI Start date End date | 'Ot netin
article, . homepage, EUR
R tablet, mobile)
video...) subpage...)
ELLE.PL magazine (TB Zadar County) Poland [article X desktop, tablet, | - hage |Unique users (Home Page) |, o o), 31.7.2022 | 3.303,00€
mobile Page views (Home Page)
STRATEGIC PROMOTIONAL CAMPAIGNS 2022
MEDIA PLAN - Enclosure 1
Tourist boards destination advertising in strategic partner's internal media/channels
STRATEGIC PARTNER full name: Polskie Linie Lotnicze ,LOT“ S.A.
Online
Ad t Ad pl t
(ban::: Device p(;;esme" Total special
Media Country L Ad size (desktop, ’ Main KPI Start date End date | rate netin
article, " homepage,
N tablet, mobile) EUR
video...) )

Travel blog post (TB Zadar County) Poland blog post  [x desktop, mobile [subpage Page views 06.2022 07.2022 1.000,00 €
Box in crazy Wednesday mailing (TB Zadar Coun|Poland mailing 375x240 px desktop, mobile |newsletter Sendouts 06.2022 06.2022 1.000,00 €
Social

Ad type
(post, Planned main KPI (no of Duration in Total special
Media Country | carousel, No of ads Reach Main KPI impressions /clicks End date d rate net in
video, /engagements /views...) ays EUR
story...)
social media: FB, IG, Linkedin (TB Zadar County)|"22"%  [post 4 ca. 40000 impressions |PPTOX: 45100 UU (full 31.08.2022. 92 3.348,50 €
global package)
KALEIDOSCOPE onboard magazine (TB Zadar Co{Poland article separate attachment 2 full pages 1 35.000 08.2022. 3.000,00 €

Transavia

Transavia France je novi partner u Strateskim projektima s kojim su dogovorene aktivnosti u
iznosu 15.000 EUR. Aktivnosti se sastoje od oglasavanja na Instagramu, Facebooku, preko
Newslettera te putem digitalnih plakata s motivima zadarske regije u Parizu. Sve aktivnosti su
realizirane u 2022. te je isplaéen planirani iznos.

STRATEGIC PROMOTIONAL CAMPAIGNS 2022
MEDIA PLAN - Enclosure 1
Media buying - external media
Joint advertising of the strategic partner and the tourist boards

STRATEGIC PARTNER full name:

Polskie Linie Lotnicze ,LOT“ S.A.

Online
(I:’d type Device Ad p(l;:)esment Total meti
Media Country ar!ner, Ad size (desktop, ’ Main KPI Start date End date | 'Ot netin
article, . homepage, EUR
R tablet, mobile)
video...) subpage...)
ELLE.PL magazine (TB Zadar County) Poland [article X desktop, tablet, | - age |Unique users (Home Page) |, o o), 31.7.2022 | 3.303,00€
mobile Page views (Home Page)
STRATEGIC PROMOTIONAL CAMPAIGNS 2022
MEDIA PLAN - Enclosure 1
Tourist boards destination advertising in strategic partner's internal media/channels
STRATEGIC PARTNER full name: Polskie Linie Lotnicze ,LOT“ S.A.
Online
Ad t Ad pl t
(ban::: Device p(;;esme" Total special
Media Country L Ad size (desktop, ’ Main KPI Start date End date | rate netin
article, " homepage,
N tablet, mobile) EUR
video...) )

Travel blog post (TB Zadar County) Poland blog post  [x desktop, mobile [subpage Page views 06.2022 07.2022 1.000,00 €
Box in crazy Wednesday mailing (TB Zadar Coun|Poland mailing 375x240 px desktop, mobile |newsletter Sendouts 06.2022 06.2022 1.000,00 €
Social

Ad type
(post, Planned main KPI (no of Duration in Total special
Media Country | carousel, No of ads Reach Main KPI impressions /clicks End date d rate net in
video, /engagements /views...) ays EUR
story...)
social media: FB, IG, Linkedin (TB Zadar County)|"22"%  [post 4 ca. 40000 impressions |PPTOX: 45100 UU (full 31.08.2022. 92 3.348,50 €
global package)
KALEIDOSCOPE onboard magazine (TB Zadar Co{Poland article separate attachment 2 full pages 1 35.000 08.2022. 3.000,00 €
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Ostvareni cilj aktivnosti:

Uspostavljanje suradnje s HTZ-om i partnerima iz avio-prijevoza, te zajedno s istima na
emitivnim trZistima aktivno promovirati hrvatsku turisticku ponudu i onu Zadarske Zupanije s
ciljem privlac¢enja veceg broj

a gostiju u predsezoni i posezoni.

Nositelji aktivnosti: TZZ, TZGZ
Realizacija 3.4.2.: 2.089.123,82 kn

3.4.3. Posebni programi i projekti

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZZ7Z je osigurala sredstva za marketindke aktivnosti projekata koji donose visoku vidljivost na
trziStu, bitni su za turisticki sektor te su sukladni brend strategiji. Radi se o dogadanjima ciji
promocijski doseg za destinaciju izlazi iz okvira lokalnog i regionalnog te ima snaznu
medunarodnu konotaciju.

Europsko prvenstvo MWF European Championship of Majorette Sport, 22.-26.6., Zadar
Nakon dva uspjesna medunarodna dogadanja u 2019. i 2021. godini, Grad Zadar je od 22. do
26. lipnja 2022. bio domadin europskog prvenstva MWF European Championship of Majorette
Sport. Tako je Zadar u Sirem razdoblju lipnja 2022. godine posjetilo cca 6.000 osoba vezanih
uz organizaciju i natjecanje.

Osim ovog atraktivnog dogadanja, Savez planira niz moguc¢nosti u vidu posebnih natjecanja i
kampova u sljede¢em razdoblju, a u 2023. godini Zadar kao domacina svjetskog prvenstva, sto
oznacava dugorocnu suradnju kao grada domacina.

Stoga je Turisticko vijece je na sjednici 17. studenog 2021. odobrilo iznos potpore od 50.000,00
kn za marketinsku suradnju koja ¢e se isplatiti po dostavi dokaznica.

Dostavom dokaznica utvrdeno je kako nisu ostvarene i dokazane sve aktivnosti koje su bile
ugovorene media planom iz Ugovora, posebno u segmentu medunarodne distribucije,
odnosno TV prijenosa. Iz navedenog razloga isplacena je potpora u 50% iznosu odnosno
25.000,00 kn.

MAJORETTE SPORT
? ?HAMPIONSHIP

L ";;‘ b, ¢k
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SUNSET SPORT MEDIA FESTIVAL, 9. - 11.6., Zadar

Poslovni dogadaj na temu sportske i medijske industrije odrzan je u Zadru, te je okupio neke
od vodecih profesionalaca kako iz globalne sportske, tako i medijske industrije.

SUNSET Sports Media Festival osnaZuje dva podrucja u kojima je Hrvatska najbolja i po kojima
je prepoznatljiva - sport i turizam! Hrvatska je na globalnom turistickom trzistu jedna od
trenutno najpoZeljnijih destinacija, ba$ kao i Zadar, grad domacin SUNSET Sports Media
Festivala. Osim Sto je najvaZnija sporedna stvar na svijetu, sport je najgledaniji TV spektakl i
danas jedini preostali medijski dogadaj koji se mora pratiti uzivo. Trend globalizacije sporta
danas je jaci nego ikad i upravo je zbog toga i interes za svijet sporta toliko velik.

U programu su sudjelovale globalne svjetske zvijezde, a festival je organizirala agencija
Pepermint koja stoji i iza Weekend Media Festivala, i broji vise od 20 godina iskustva. U ulozi
ambasadora i savjetnika je Pete Radovich, producent i redatelj, dobitnik vise od 40 Emmy
nagrada, izvrsni producent u NFL-u, koordinacijski producent, UEFA Champions League,
dopredsjednik produkcije i kreativni direktor medijske ku¢e CBS Sports.

S obzirom kako, prema navodima Organizatora, ovo dogadanje predvida veliku medijsku
pozornost i dugoroéni razvoj u Zadru, a Turisti¢ka zajednica Zupanije Zeli kroz stavku Programa
rada ,,3.4.3. Posebni programi i projekti” poticati dogadanja ,Ciji promocijski doseg za
destinaciju izlazi iz okvira lokalnog i regionalnog te ima snaznu medunarodnu konotaciju.”,
Turisti¢ko je vije¢e na sjednici 17. svibnja 2022. odobrilo sredstva u iznosu od 100.000,00 kn
bruto za marketinske aktivnosti koji donose visoku vidljivost na trZistu i bitni su za turisticki
sektor.

Nakon odrzanog festivala i dostavljenih dokaznica isplaceno je 100.000,00 kn za marketinske
aktivnosti.

Svjetski FIVB Challenger kup 2022 u odboijci za seniorke, 27. do 31. srpnja 2022

Hrvatski odbojkaski savez je odabran kao domacdin Svjetskog FIVB Challenger kupa 2022,
prestiznog turnira u odboijci za seniorke koje se odrzalo u razdoblju od 27. do 31. srpnja 2022.
u Zadru. Uz Hrvatsku kao domacina, na turniru su se natjecale i reprezentacije Kameruna,
Kazahstana, Portorika, Kolumbije, Ceske, Francuske i Belgije.

Turisti¢ko je vijeée na 17. sjednici odrzanoj 07. srpnja 2022. odobrilo sredstva u iznosu od
50.000,00 kn bruto za marketinske aktivnosti.

Ovaj vrhunski odbojkaski spektakl bio je izvrsna prilika za jo$ jednu medunarodnu promociju
liepota grada Zadra i Zadarske Zupanija s kontinuiranim zajednickim PR aktivnostima prije i za
vrijeme natjecanja, TV prijenosima koji su sliku iz Zadra poslali u cijeli svijet ali i post-event
kampanjom i izvjeStajima gdje jasno prenose poruku na koji nacin i lokalna zajednica vidi svoj
sportski potencijal i na koji ga nacin povezuje s turizmom. Hrvatski odbojkaski savez je elitnom
organizacijom turnira prezentirao kako je Hrvatska zemlja vrhunskog sporta i vrhunskih
turisti¢kih destinacija.
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VOLLEYBALL
CHALLENGER CUP

W Volleyball World

2022 COMPETITION %, v

Zador, SC Vignjik | 28.- 31.07.2022. eventim

HHEP

FALKENSYEIN‘IR
"JANAF KCLUB‘L"J MATION BORI(IRARS
§

BIOGRAD BOAT SHOW, 26.-30. listopada 2022.

Jo$ jedan rekordni sajam, Biograd Boat Show, odrzan je u Marini Kornati, u Biogradu na Moru,
od 26.-30. 10.2022., s vise od 300 izlagaca i 300 izloZenih plovila. Ove godine srednjoeuropski
nauticki sajam slavi svoju 24. godinu, nakon 21 uzastopne godine obaranja rekorda i dva vrlo
uspjesna sajma za vrijeme pandemije.

Ovogodisnji sajam predstavio je viSe od 40 novih plovila do 22 metra duljine. U kategoriji
plovila zabiljeZen je porast, a najveéi u segmentu luksuznih motornih jahti. I1zloZeni su mnogi
novi hrvatski modeli uklju¢ujuéi i novi Monachus 70 Fly, najvecu serijsku jahtu u povijesti
hrvatske brodogradnje. Organizatori su uveli promjene u izgledu sajma kao i povratak
legendarnog zabavnog programa svaku vecer uz slobodan ulaz.

Kao najvece okupljaliSte za hrvatsku nauti¢ku industriju, inovativni Biograd B2B, business to
business platforma za nauticko-poslovno umrezavanje, poslovnim posjetiteljima omogucuje
interakciju s drugim B2B sudionicima. U sredistu ove manifestacije Hrvatska gospodarska
komora odrzala je svoje 6. Dane hrvatske nautike od 26. do 28.10. 2022., s brojnim sastancima
industrijskih udruZenja, poslovnim prezentacijama i umrezenim drustvenim dogadanjima.
Sastavni dio manifestacije je i Croatian Charter Expo.

U sklopu Biograd B2B-a, 4. Croatia Charter Expo odrzao se dvodnevni B2B dogadaj za yacht-
charter industriju od 26. do 27.10. 2022. godine. CCE je bio veéi nego ikada, s vise od 3.000
charter jahti u ponudi te uz novu i prosirenu lokaciju u dvorani D u Marini Kornati - sjever, u
blizini ¢arter jahti, restorana marine Kornati i Kapetanskog kluba. Ulaz je bio ogranicen za
profesionalce iz industrije, gdje su se pruzatelji usluga charter flote susreli s agentima i
dobavlja¢ima. Ovo je najveci Charter B2B dogadaj na bilo kojem sajmu nautike. Posebne uvjete
i organizaciju Croatia Charter Expoa omogudili su velikodusnom potporom Grad Biograd,
Hrvatska turisti¢ka zajednica i Hrvatska gospodarska komora.

Popularna znacajka Biograd Boat Showa gdje lokalni OPG-ovi nude Sirok izbor fine hrane,
prirodne kozmetike i rukotvorina. Festival je trajao od Cetvrtka do nedjelje u hali B.

Biograd Boat Show je zlatni ¢lan medunarodne udruge organizatora nauti¢kih sajmova,
usvajajuci visoke standarde organizacije aktivno sudjeluje u daljnjem razvoju udruge dijeledi
svoj jedinstveni poslovni model i inovativna rjeSenja poput 360 ° Virtual Reality Toura i Biograd
B2B-a.

Temeljem odluke vije¢a Biograd Boat Showu je dodijeljena posebna podrska od 50.000,00 kn
zbog investicija u jaéanje sajma i znacaja za nautiku ¢ime je TZZZ postala partner sajma te
posebno istaknuta.
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CRO RACE, 27. rujna do 2. listopada 2022.

Medunarodna biciklisticka utrka CRO Race jedan je od najznacajnijih sportskih dogadaja u
Hrvatskoj. Osim Sto je natjecateljski atraktivan, predstavlja i jedinstveni turisti¢ki proizvod u
Hrvatskoj s obzirom na to da donosi brojne prilike za promociju prirodnih ljepota i kulturne
bastine te jaCanje gospodarskog potencijala gradova i regija kroz koje prolazi. Utrka CRO RACE,
projekt koji je iznimno vaZan za Zadarsku Zupaniju, a kojeg TZZZ snazno podrzava s ciljem $to
bolje pokrivenosti i vidljivosti Zadarske Zupanije.

Utrka se ove se godine odrZala od 27. rujna do 2. listopada te je Hrvatsku po sedmi put
pretvorila u sportsku arenu ¢iji su kadrovi obisli itav svijet. Na dosadasnjim izdanjima utrke
nastupale su najveée biciklisticke zvijezde poput Marka Cavendisha, Vincenza Nibalija,
Giacoma Nizzola, Adama Yatesa i drugih, a ove godine je nastupilo ¢ak Sest WorldTeam timova
od ukupno dvadeset timova na CRO Raceu. Ljubitelji biciklizma mogli su uZivo ili putem
televizijskog prijenosa uZivatiu nastupu vrhunskih biciklista koji su vozili trasu dugu preko
1.000 kilometara u Sest etapa diljem Hrvatske.

Zadarska Zupanija je velikim dijelom zastupljena u 2 etape.Druga etapa utrke koja je prosla
Gracacem, Obrovcem, starim Maslenickim mostom, i zavrsila u Gradu Zadru s vrlo atraktivnim
krugom po staroj gradskoj jezgri, dok se cetvrta etapa vozila od Biograda na Moru do
Crikvenice, te obuhvatila jos i Sveti Filip i Jakov, SukoSan i Starigrad Paklenicu.

CRO RACE

279.2022. - 210.2022.

LETAPA | STAGE 1
Osijek - Ludbreg
Utorak, 2792022 | Tuesday Sep 2752022
«*22350m A7 m

2 ETAPA | STAGE2

Otocac - Zadar
Srjeds, 289 2022 | Wednesday, Sep 26° 2022
15Tk ATTO
3.ETAPA | STAGE3
Sinj - Primosten
Caturtak 2992022 | Thurscly, Sap 2 2022
- 157 L 1505
4.ETAPA | STAGE4
Biograd na Moru - Crikvenica
Petak 3092022 | Frica Sap 3072022
> 2D km #2050m

S.ETAPA | STAGE S

Mediji na lokalnoj, nacionalnoj, regionalnoj i medunarodnoj razini izvjeStavali su o utrci i
sportskim rezultatima, a zahvaljujuéi snaznim komunikacijskim porukama i komunikacijskoj
strategiji, utrka je pozicionirana i kao najvaznije dogadanje u posezoni.

Utrku je svakodnevno prenosila Hrvatska radiotelevizija s dvanaest sati televizijskog
prijenosa uzivo (6 dana po 120 minuta). Emitirane su i uvodne emisije koje su prikazivane
svaki danprije prijenosa uZivo te jos ukupno sat i pol emisija nakon prijenosa uZivo te jos viSe
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od tri sata saZzetaka krajem dana (6 dana po 32 minute).

Utrku je i ove godine prenosio Eurosport, najpoznatiji europski sportski kanal, i to u 54 drzave
Europei 16 drzavana podrucju jugoistocne Azije. Na Eurosportu 1 utrka se svaki dan prenosila
uzivo, i to od utorka do petka u terminu izmedu 15:00i 17:00 sati, u subotu u terminu izmedu
13:30i 15:30 sati te u nedjelju u terminu izmedu 13:00i 15:00 sati. Ukupno je emitirano oko
11:30:00 sati prijenosa uZivo tijekom 6 dana, a uz izravni prijenos, na Eurosportu 1 i
Eurosportu 2 emitirani su saZetci svake etape u veernjem i jutarnjem terminu te zavrsni
sazetak cijele utrke. Sukladno tome, ukupno je na Eurosportu 1i2 emitirano oko 22:00:00 sati
prijenosa, snimke ili reprize utrke.

Kljuéne brojke inozemnog TV prijenosa, u suradnji s Amaury Sport Organisation, ukljucuju:
e prijenos u 190 drZzava svijeta na 5 kontinenata
e 60 nositelja TV prava (16 vise nego 2021. godine)
e 4 novinske agencije (Reuters, Eurovision, SNTV i AFPTV) distribuirale su snimke utrka
svojim ¢lanovima diljemsvijeta
e 1 agencija za distribuciju sadrZaja na interkontinentalnim letovima ponudila je
sadrzaj zrakoplovnim kompanijama iz cijelog svijeta.
U live-prijenosima isti¢u se najjace turisticke atrakcije, s dodatnim grafickim prikazima naziva
na ekranu i prate¢im tekstom koji se u obliku novinarskog vodica dostavljaju svim redakcijama.
Na taj nacin stvaraju se jasni motiv dolaska u destinaciju kod brojnih gledatelja Sirom svijeta i
jaca se prepoznatljivost znamenitosti destinacije.
Posebnom odlukom vijeca za marketinsku suradnju dodijeljeno je 170.000,00 kn.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije

Ostvareni cilj aktivnosti:

Podrzavajuéi marketinSke aktivnosti projekata koji donose visoku vidljivost na trZistu jaca se
brend Zadarske Zupanije kao turisti¢cke destinacije.

Realizacija: 445.000,00 kn prema sljedecoj strukturi:

e Top Sport Events 170.000,00 kn
e Hrvatski odbojkaski savez 50.000,00 kn
e Pepermint d.o.o. 100.000,00 kn
e llirijad.d. 50.000,00 kn
e Savez mazZoretkinja 25.000,00 kn

e JRE (opisan pod eno-gastro) 50.000,00 kn

Na realizaciju projekta 3.4. MARKETINSKE | POSLOVNE SURADNIE utro$eno je ukupno
3.892.522,85 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

o Usluge promidzbe i informiranja TUZ-mreZne stranice 1.383.399,03 kn
e Troskovi oglasavanja kod avio-kompanija* 2.086.815,24 kn
e Usluge promidzbe i informiranja TUZ-TV 170.000,00 kn

o Usluge promidzbe i informiranja TUZ-knjige,papiri 25.000,00 kn

e Troskovi prezentacija i sajmova -TUZ 200.000,00 kn

e Donacije ostalim primateljima 25.000,00 kn

e Troskovi provizije i negativnih tecajnih razlika 2.308,58 kn

*Ukljucena su 3 racuna Eurowingsa, LOT-a i Easyjet-a iz 2021. koji su, zbog kasne dostave,
pla¢eni pocetkom 2022.
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3.5. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
597.000,00 630.188,10 | 105,6%

Odstupanje je uzrokovano zbog velikih troskova sajma WTM London, dio kojih sufinanciraju
partneri.

3.5.1. Nastupi na sajmovima

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Prijavljeno je suizlaganje na Standu HTZ-a na sajmovima: Stuttgart-CMT i Miinchen- FREE koji
su nazalost otkazani. S TZZ Dalmacije i Like u planu je bilo nastupanje na opéim i
specijaliziranim sajmovima i to: New York, London, Bruxelles, Gent, Verona, Utrecht i
Disseldorf. Svi ovi sajmovi su otkazani.

Suizlaganje sa destinacijskim partnerima je planirano u Berlinu (ITB) koji je naZalost otkazan te
Londonu (WTM).

Zbog znacaja kamping turizma za zadarsku regiju te dobre suradnje sa Top-Kamping udrugom
planirano je zajednicko nastupanje sa na turistickim sajmovima u Bologni (Liberamente),
Padovi (Campionaria) i Budimpesta (Utazas) ali ni jedan nije odrzan.

Milano ,,Cicloturismo”, 12.-13. oZujka 2022.

Sajam ,Fiera del Cicloturismo” specijalizirani je sajam za bike turizam koji se po prvi puta
odrzao u povijesnoj zgradi ,Fabbrica del Vapore” u centru Milana. Sajam je razgledalo u 2
sajamska dana oko 15.000 posjetitelja. Drugog dana, u hali Messina odrzana je manifestacija
ytravel & talk” u sklopu koje je predstavljena regija Dalmacija sa subregijama Lika, Zadar,
Sibenik i Split. Pred prepunom dvoranom, uz power- point prezentaciju koja se prikazivala na
2 velika ekrana, voditelj talk show-a vodio je interesantan razgovor sa g. Vladimirom
Miholjevi¢em inace vrsnim biciklistom i organizatorom manifestacije Cro-Race.

Paris ,MAP“, 17.-20. ozujka 2022.

Sajam Salon mondial du tourisme je najvedi sajam za Siroku publiku u Francuskoj na kojemu
se predstavlja 500 turistickih destinacija iz Europe i svijeta a posjeti ga viSe od 100.000
posjetitelja. Posljednjih godina ovaj sajam je udruzen sa sajmom Destination Nature koji je
posveéen aktivnom turizmu. Na $tandu u organizaciji GU predstavile su se TZZ Splitsko-
dalmatinske, Sibensko-kninske i TZG Zagreba. U sklopu sajma odrZana je prezentacija
Hrvatskog turizma pred novinarima i turistickim agentima na kojoj je aktivno sudjelovao i nas
informator Josip Paskov. Sajam je bio dobro posjecen i distribuirane su sve brosure.

Ljubljana , Alpe-Adria“, 23.-26. oZujka 2022.

U Ljubljani je po 32. put odrzan medunarodni turisticki sajam za Siroku publiku- Alpe-Adria,
sajam zelenog i aktivnog turizma te kampinga i karavaninga. NajviSse zanimanja publika je
pokazala za hotele, kampove i privatni smjestaj. Veliki interes bio je za biciklistickim i trekking
kartama zadarske regije kao i za broSurama aktivnog turizma. Tijekom sajma direktorica ureda
HTZ u Ljubljani odrzala je prezentaciju hrvatskog turizma pred novinarima i turistickim
agentima. Svi prospekti su podijeljeni posjetiteljima.
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Bruxelles ,Salon des Vacances”, 24.-27. ozujka 2022.

Sajam se odrzao u prostoru Brussels Expo, a zajednicki Stand na kojem su uz Turisticku
zajednicu Zadarske Zupanije nastupali i kolege iz Turisticke zajednice Splitsko-dalmatinske
Yupanije, Turisticke zajednice Sibensko kninske Zupanije, Turisti¢ke zajednice Dubrovaéko-
neretvanske Zupanije i Turisticke zajednice Licko — senjske Zupanije. Posjetitelji su se najvise
zanimali za zracne linije prema Hrvatskoj, kao i selektivne oblike turizma poput pjesacenja,
bicikliranja i planinarenja.

Nastup je bio uspjesan, iako je bilo manje publike nego prethodnih godina. Ocekivano je bilo
40.000 posjetitelja a predstavilo se 100 izlagaca.

Milano ,,BIT“, 10.-12. travnja 2022.

Predstavnistvo Hrvatske turisticke zajednice u Italiji predstavilo je hrvatsku turisticku ponudu
u sklopu turistickog sajma BIT, koji se odrzao u Milanu. Rije¢ je o najvaznijem turistickom sajmu
u Italiji, a uz Hrvatsku turisticku zajednicu kao glavnog izlagaca, u sklopu hrvatskog Standa
svoju ponudu predstavljaju i turisticke zajednice Kvarnera, Zadarske i Sibensko-kninske
Zupanije te grada Zagreba. Zadarska regija predstavila se sa paletom svojih brosura, a
posjetitelje je najvisSe zanimala zracna povezanost koja ¢e se ove godine realizirati iz Milana,
Torina, Bologne, Pise, Rima, Napulja i Barija. Dodajmo kako se na sajmu BIT ove godine
predstavilo 980 izlagaca, od kojih je oko 12 posto stranaca koji dolaze iz 31 zemlje svijeta.
Sajam je obislo 40.000 tisuéa posjetitelja.

Bolzano ,Tempo libero”, 22.-25. travnja 2022.

Sajam Tempo libero opdi je turisticki sajam koji se odrzava u juznom Tirolu i jedini je sajam ove
vrste u regiji. Teme su ove godine bili Sport, Food i Young. Sajam je odradila TZO Preko — Otok
Ugljan u suradnji sa TZZZ. Stand je sadrZavao vizuale otoka Ugljana te komunikacijske oznake
TZO Preko i TZZZ. 1zIoZene su brosure otoka Ugljana i TZ Zadarske Zupanije koje su se podijelile
gostima. Sajam se odrzao na povrsini od ¢ak 500 m2, predstavilo se 125 izlagaca a sajam je
razgledalo 36.000 posjetitelja.

Duesseldorf Caravan Salon, 26. kolovoza -06. rujna 2022.

Sajam Caravan Salon najvedi je specijalizirani sajam kampinga i kamping industrije u Europi.
Na sajmu se predstavljalo 736 izlagaca iz 34 zemalja svijeta na povrsini od 214.000 m2. Veliki
broj posjetitelja pristigao je vlastitim kamper-vozilima te je na sajamskom kamp odmoristu
registrirano 28.200 subjekata. Uz Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije, na zajedni¢kom
$tandu svoju kamping ponudu predstavila je i Turisti¢ka zajednica Sibensko-kninske Zupanije,
TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije i TZ Li¢ko-senjske zupanije. Stand je imao odli¢nu lokaciju uz
Stand Hrvatske turisticke zajednice. Osim kamper vozila, karavana i kampera, asortiman
proizvoda koji se nudio ukljucuje tehnologiju vozila, komponente i zavrsne dijelove, Satore,
mobilne kucice, dodatke i opremu za caravaning i kampiranje, odjeéu i opremu za aktivnosti
na otvorenom, turisti¢ke destinacije kao i prirodne regije.
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Parma |l Salone del Camper, 08.-14.09.2022.

Najve¢i medunarodni sajam kampinga u Italiji bio je odlicna prilika za prezentaciju
dalmatinskih regija. Uz TZZZ na $tandu su izlagale jo$ i ostale TZZZ Dalmacije i Like te Top
kamping udruga. lzlaga¢ima je na raspolaganju bilo 5 paviljona na povrsini od 100 tisuéa
kvadratnih metara. lzlagalo je 300 izlagaca iz 15 zemalja svijeta. U zavrSnom izvjeScu
organizator je objavio podatak da je bilo 110.000 posjetitelja Sto je 10% viSe od posto u odnosu
na prethodnu godinu. Na sajmu je bilo takoder akreditirano 470 novinara, blogera i you
tubera. Sajam je bio vrlo uspjesan, interes kod publike je bio velik éemu svjedoci ¢injenica da
je podijeljena cjelokupna koli¢ina broSura.

London, World Travel Market, 07.-09.11.2022.

World Travel Market mjesto je najznacajnijeg dogadanja za sve dionike medunarodne
turisticke industrije. Nakon izvanrednog povratka nakon pandemije, WTM 2022 uspio je
privuci preko 35.800 posjetitelja i to od 7. do 9. studenog 2022. na uobicajenoj lokaciji ExCel
London. Pod motom ,,Reconnect” (ponovo povezivanje) poslovni sajam WTM 2022 ponovno
je nadmasio sva ocekivanja predstavljanjem velikog broja putnickih profesionalaca i stru¢njaka
otvarajuci neograni¢ene moguénosti umrezavanja i stvaranja novih poslovnih kontakata. WTM
London je omogucio predstavljanje najvecih turistickih destinacija, dobavljaca smjestaja,
zrakoplovnih prijevoznika i touroperatora. WTM je savrSseno mjesto za ¢lanove globalne
turisticke trgovine za stjecanje uvida u to kako ¢e industrija izgledati u buduénosti, koje su
inovacije i koje su nove poslovne prilike. U svim prostorima izlozbenog prostora bila su
prisutna nova, ali i poznata lica. Nazocilo je vise od 3.000 izlagaca, od kojih vise od 70 debitira
na WTM Londonu.

Realizacija: 562.345,87 kn prema sljedecoj strukturi:

e Sajam Vacances Bruxelles 64.026,04 kn
e Sajam Alpe-Adria Ljubljana 19.162,69 kn
e Sajam BIT Milano 38.490,25 kn
e Sajam Cicloturismo Milano 36.786,11 kn
e Sajam Tempo libero Bolzano 15.427,63 kn
e Sajam MAP Paris 38.619,49 kn

e Sajam Caravansalon Duesseldorf ~ 92.485,39 kn
e Sajam Il Salone del Camper Parma 28.099.63 kn
e Sajam WTM London 229.165,75 kn
o Negat.tec.razl. sajam NY 82,89 kn

Ostvareni cilj aktivnosti:

Jacanje vidljivosti i prisutnosti kod poslovnih partnera i Siroke publike, upoznavanje s
novinama u ponudi, spajanje s partnerima na terenu.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, LTZ-i
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3.5.2. Organizacija i sudjelovanje na posebnim prezentacijama i na poslovnim
radionicama

Detaljan i precizan opis aktivnosti

Prezentacije se provode u suradnji s HTZ-om, Turisti¢kim zajednicama Zupanija s prostora
Dalmacije ili gospodarskim subjektima, a prema pruzenim prilikama od strane, kako
Predstavnistava HTZ-a u inozemstvu, tako inozemnih partnera te regionalnih javnih i
komercijalnih subjekata.

INHERIT, 27.-30. travnja

Na poziv Ministarstva turizma i sporta 27.-30. travnja sudjelovali smo na zavr$noj konferenciji
INHERIT projekta u Grckoj, s obzirom kako smo sudjelovali u projektu na izboru za Inheritura
destinaciju za koju je izabran Nin. ZavrSna konferencija projekta INHERIT je trajala od 27. do
30. travnja 2022.godine, u organizaciji vodeceg projektnog partnera Regije Peloponez u
Mystras-u, opcina Sparta u Grckoj, te su istoj prisustvovali svih 15 partnera. Osim partnera
konferenciji su prisustvovali i predstavnici nacionalnih, regionalnih i lokalnih institucija Grcke,
guverner regije Peloponez g. Panagiotis Nikas, gradonacelnik Sparte, g. Petrosa Doukasa, gda.
Despoina Koutsoumpa iz Ministarstva kulture i sporta, sluzba za Eforat (podrucje) podvodnih
antikviteta i mnogi drugi.Na istoj su Ana Marija Vukcevi¢, voditeljica projekta i Lorena
Borovnjak, tematski stru€njak, prezentirale rezultate radnog paketa 4- Testiranje i pilot
INHERITURA podrucja Ministarstva turizma i sporta, kao projektnog partnera, tj. Nacionalni
park Kornati i dva nova podrucja Nacionalni park Mljet i Ninska laguna. Na konferenciji su
prisustvovali i ravnatelj Nacionalnog parka Kornati, g. Sime JeZina i direktorica Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije, gda. Mihaela Kadija, koja je ujedno i INHERITURA ambasador, te
su i oni imali priliku predstavili svoja podrucja. INHERITURA podrucje/oznaka je certifikat za
odrzivost i okolis, koja se dodjeljuje obalnim podruéjima Sredozemlja za provedbu prakse
odrzivog turizma. INHERITURA oznaka vrijedi 1 godinu od dobivanja, a dodjeljuje ju INHERIT
odbor, koji je sastavljen od 15 INHERIT partnera iz 10 zemalja Mediterana.

Travel Bulletin online prezentacija, 19. svibnja

Na poziv predstavniStva HTZ-a u Londonu, TZ zadarske Zupanije sudjelovala je prezentacijom
u live webinaru kojeg je predstavnistvo organiziralo u suradniji s travel trade platformom Travel
Bulletin.

Travel Bulletin jedna je od etabliranih platforma za putnicke agente i Siru industriju u
Ujedinjenom Kraljevstvu, u Cijim webinarima Hrvatska sudjeluje nekoliko puta godisnje kako
bi se educiralo putnicke agente i prodajno osoblje o raznolikosti hrvatske turisticke ponude.
Ovoga puta organiziran je "Croatia focused" webinar, u trajanju od 1h tijekom kojeg su
predstavljene regije Splitsko-Dalmatinska, Sibensko-Kninska i Zadarska. Svaka od regija dobila
je 15minuta za prezentaciju kljuénih elemenata svoje turisticke ponude.

Stockholm - Proslava dana drzavnosti, 30. svibnja

Povodom dana Drzavnosti RH a na poziv Veleposlanstva RH i predstavnistva HTZ-a u
Stockholmu, odrzano je predstavljanje zadarske regije u glavnhom gradu Svedske. Predstavile
su se sve morske Zupanije i to na najpoznatijoj stockholmskoj rivi Strandvagen ispred
legendarnog parobroda ,,Stockholm“ gdje je odrzan prijem za diplomatsko osoblje akreditrano
u Stokholmu. TZZZ se predstavila na $tandu sa prospektima zadarske regije i malim poklonima-
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suvenirima kao Sto su Marschino, vezice za mobitel, vrecice sa ninskom soli i dr. Unatoc loSim
vremenskim prilikama, Stand je bio dobro posjecen.

Projekt Moja.hr
U 2022. nastavio se projekt Vecernjeg lista i HRT-a pod nazivom ,,Moja.hr“, a kojeg su podrzali
Ministarstvo turizma i sporta te Hrvatska turisti¢ka zajednica. Multimedijalni projekt Moja.hr
inicijalno je zamisljen kao natjecanje mladih kreativaca u iskazivanju pripadnosti i privrzenosti
Zupanijama u kojima Zive, u obliku jednominutnog videa. Projekt obuhvaéa niz promocijskih
aktivnosti:

1. ReportaZze na HRT-u (Dobro jutro Hrvatska)

2. Objave u printu — duplerica u Vecernjem listu

3. Online objave na micrositeu moja.hr

Kao predstavnik Zadarske Zupanije odabran je Antonio Jovi¢, a prezentacija svih Zupanija i
zavrs$nica projekta ove godine odrzala se 24. lipnja u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, odakle su
proslogodi$nji pobjednici, uz izravan prijenos na HRT-u. Zadarska je Zupanija u sklopu najave
projekta u Vecernjem listu predstavljena 8. lipnja.

Kiel , Kieler Woche”, 18.-26. lipnja

Budué¢i da je uvedena izravna sezonska zrakoplovna linija Kiel (Luebeck) — Zadar,
predstavniStvo HTZ-a iz Frankfurta organiziralo je predstavljanje hrvatske i zadarske turisticke
ponude na najve¢em nautickom eventu u sjevernoj Njemackoj.

Kieler Woche specifi¢an je kulturno-sportski i maritimni event koji ima preko 100 godina
tradicije a predstavlja spoj regatnog natjecanja i ljetnih manifestacija na otvorenom. O veli¢ini
eventa govori i sama ¢injenica da u 8 dana Kiel posjeti oko 3 milijuna posjetitelja iz 70 zemalja
svijeta. Odrzano je 200 predstava —od toga 500 vecernjih koncerata. Natjecateljski dio ugostio
je 4.000 sportskih jedrilicara iz 46 zemalja, koji su nastupili u 27 klasa. Medu njima su bili i
Zadrani Sime i Mihovil Fantela koji su zauzeli 11. mjesto u klasi 49er. Manifestaciju je posjetio
Generalni Konzul iz Hamburga g. Kristijan Tusek. Podijeljeno je pola palete brosura i karata
zadarske regije.

»Croatia Charter Expo”, Biograd 25.-26. listopada

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije trajno provodi niz aktivnosti na promociji nautike kao
jednog od znacajnijih i atraktivnijih proizvoda u turizmu Zadarske Zupanije. lzmedu ostalog, od
samih pocetaka snazno se podrzava Biograd Boat Show, najveci hrvatski i regionalni nauticki
sajam. Nakon iznimno uspjesne turisticke sezone, a posebice nauti¢ke, odrzavanje sajma je
bila jo$ jedna sjajna prigoda za promociju nauti¢kih potencijala Zadarske Zupanije. Biograd,
kao najsnazniji centar nautickog turizma u nasoj Zupaniji, ima vrlo vaznu ulogu kod domacih i
stranih nauticara, i njegova reputacija neprekidno raste. Svoj veliki doprinos prepoznatljivosti
Biograda daje i llirija d.d. posebice organizacijom Boat Show-a ve¢ punih 24 godina. Turisticka
zajednica Zadarske Zupanije je takoder prepoznala i znacaj Croatia Charter Expo-a pa i to
dogadanje u okviru odrZavanja sajma trajno podrzava. Tako redovito koristi tu prigodu
partnerskim ukljuéivanjem, odnosno prezentacijom svih potencijala Zadarske Zupanije
sudionicima eventa na Standu s promotivnim materijalima, a Sto je odradeno i u 2022. godini
od 25.-26. listopada.
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B2B radionica na godiSnjem skupu ADAC Reisevertrieb, 20. studenog

TZ Zadarske Zupanije agentima ADAC-a predstavila ponudu i novosti iz Zadarske Zupanije, a u
okviru odrZavanja godiSnjeg skupa u Zagrebu 18.-21. studenog 2022. Godis$nji skup ADAC
Reisevertrieb, jedan od najvaznijih skupova u njemackoj turistickoj bransi, odrZao se u
Zagrebu u prostorima hotela Esplanade u trajanju od 18. do 21. studenoga 2022. u organizaciji
Hrvatske turisticke zajednice. Nakon prva dva dana sluzbenog programa skupa ADAC-a, u
nedjelju 20. studenog 2022. otvorena je mogucnost predstavljanja ponude i novosti regija,
odnosno predstavnika klastera u vidu uklju¢ivanja u ,speed dating” program. Tako je
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije dobila priliku zainteresiranim agentima predstaviti sve
mogucénosti Zadarske Zupanije kao turisticke destinacije, a upravo je ADAC izrazio Zelju za
susretima s predstavnicima regionalnih turistickih zajednica kako bi dobili aktualne informacije
0 novostima u ponudi.

TZ Zadarske Zupanije je tijekom 6-satne radionice, u susretu s nizom agenata, istaknula sve
mogucénosti Zadarske Zupanije, te posebno novosti u ponudi, a takoder i odgovorila na sva
njihova pitanja. Agente koji su pokazali interes za Zadarsku Zupaniju najvise su zanimale teme
poput udaljenosti Zra¢ne luke i njezinoj povezanosti sa Zadrom, generalnoj ponudi, otocima,
vrstama povezanosti i sl. Pored toga, brojna su pitanja imali o mogucnostima izleta i
aktivnostima u destinacijama, a posebno su ih zanimale vrste plaza. Tijekom niza susreta s
agentima podijeljen im je i promidzbeni materijal Zadarske Zupanije.

ADAC je najveci autoklub u Njemackoj i Europi, a broji preko 20 milijuna ¢lanova te predstavlja
i najvedi autoritet u njemackoj industriji putovanija, ali i na europskoj razini. Na trodnevnom je
skupu osim Uprave ADAC-a, sudjelovalo 200 agenata i direktora iz 18 regionalnih ADAC
klubova iz cijele Njemacke, a nazocili su mu takoder ministrica Brnjac i direktor Stanicic.

Ostvareni cilj aktivnosti: jacanje vidljivosti i prisutnosti kod poslovnih partnera, upoznavanje
s novinama u ponudi, spajanje s partnerima na terenu

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, predstavnistva HTZ-a u inozemstvu

Realizacija: 67.842,23 kuna od ¢ega za:

e |nherit — Gréka 4.966,19 kn
e Stockholm 21.977,14 kn
e  Kieler Woche” - Kiel 17.183,76 kn
e Moja.HR 2.220,00 kn
e ADAC radionica 920,14 kn

e Charter Boat Show 20.575,00 kn

Na realizaciju projekta SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE utroseno
je ukupno 630.188,10 kn prema sljedecoj strukturi:
e Naknade vanjskim suradnicima po ugov. o djelu i aut. hon., naknade tros.zdrav. osig.

po ugov.o djelu te ostale naknade troskova - 4.116,10 kn
e Prijevozi Spedicija 28.578,28 kn
e Troskovi prezentacija i sajmova-inozemstvo 405.726,31 kn
e Putni troskovi 184.825,00 kn

e Premije osig., trosk.provizija za ino doznake, negat.tec.razlike 6.942,41 kn
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3.6. SURADNIJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANIJA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
60.000,00 56.903,63 94,8%

Odstupanje je uzrokovano zbog manjeg broja realoziranih studijskih putovanja organizatora
putovanja.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisti¢cka zajednica Zadarske Zupanije je u 2022. godini nastavila aktivnosti ugosSc¢avanja i
pruzanja pomoci organizatorima putovanja Ciji predstavnici posjeé¢uju Zadarsku Zupaniju.
Zadar su u oZujku posjetili ¢lanovi Hrvatske udruge profesionalaca kongresnog turizma, 25
agenata, kojima je Turisticka zajednica Zadarske Zupanije organizirala razgled grada u pratniji
stru¢nog vodica te nakon toga posjet KneZevoj paladi. Dvodnevni posjet je za cilj imao
¢lanovima udruge prezentirati Sto viSe moguénosti valorizacije bogate kulturne bastine
zadarskog kraja u turisticke svrhe — posebno u razvijanju kongresno-incentive-event ponude i
programa kako bi ih mogli ponuditi svojim domacim i medunarodnim klijentima.

Za sudionike biciklijade, oko 200 osoba, koju je organizirao njemacki turoperator ID Riva Tours
u suradnji s bavarskom radiotelevizijom, a koji su 17. svibnja prema programu boravili u Zadru,
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je pomogla u organizaciji sveCanog doceka grupe.

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije podrzala je studijsko putovanje snimatelja Stefana
Jaegera i Sasche Mike Staldera koji su za Svicarsku putni¢ku agenciju Twerenbold Reisen u
razdoblju 12.-13. svibnja 2022. snimali grad Zadar. Cilj je snimanja bio novi promotivni video
destinacija za potrebe agencije kojim se motiviraju gosti na posjet nasim destinacijama i potic¢u
na rezervacije.

U okviru FAM putovanja skupina americkih agenata Tour operatora lworld of Travel posjetila
je dana 23. svibnja Zadar. Tom je prigodom za 31 agenta Turisticka zajednica Zadarske Zupanije
organizirala razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog vodica.

Zadarsku su Zupaniju u okviru studijskog putovanja koje je TZ Zadarske Zupanije organizirala u

suradnji s PredstavniStvom HTZ-a u Milanu u razdoblju od 17. do 20. lipnja posjetili talijanski
agenti udruzenja Fiavet iz potentne regije Piemonte.
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Fiavet Piemonte riprende gli eductour e vola in Croazia

04 Luglio x3

) 00000

i Fiavet he come prima meta del 2022 sceglie la Croazia, per un viagg)
dalla presidente Gabriella Aires con Viviana Vukelic, delegata in 1talia dell Ente nazionale croato per i turismo.

«E ora di tornare a formarei sul campo — afferma Aires - al fianco dei nostri partner pii dinamici. La Croazia esce dalla
ebpipmirlgebio AT . max e : 0% CON

Tom je prigodom Turisticka zajednica Zadarske Zupanije za 11 agenata napravila program
boravka u Zadarskoj zupaniji koji je ukljucio razgled grada Zadra, obilazak otoka Paga, podrucja
rivijere Paklenica, te grada Nina. Agenti su imali priliku uzivati i u eno-gastronomskoj ponudi
Zupanije, pa su izmedu ostalog probali paski sir i janjetinu, te ninski Sokol, a takoder i vina
lokalnih proizvodaca iz Zadarske Zupanije. Pored toga obisli su i nekoliko hotelskih objekata, a
kako bi se upoznali s turistickim kapacitetima Zadarske Zupanije.

U razdoblju 19. do 24. rujna 2022. u Zadarskoj je Zupaniji boravio francuski agent Didier
Lafitte iz agencije Diabolo fun Cije putovanje je Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije podrzala
organizacijom smjestaja u Zadru kao i razgleda grada u pratnji stru¢nog vodica.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u suradnji s hotelskom ku¢om Falkensteiner podrzala
studijsko putovanje 15 agenata iz Njemacke, a koji su u Zadarskoj Zupaniji boravili od 21. do
24. rujna 2022. s ciljem promocije obiteljskog hotela Diadora odnosno resorta Punta Skala.
Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je agentima organizirala izlet terenskim vozilima po
Velebitu, a takoder i potrebne transfere.

Za vrijeme posjete Zadarskoj Zupaniji predsjednika i potpredsjednika Svjetske federacije
kampista i karavanista, Joao Alves Pereira iz Portugala i Normana Taylora iz Velike Britanije
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije im je organizirala razgled grada Zadra u pratnji stru¢nog
vodica i to 29. rujna 2022. godine.

U okviru FAM putovanja, Zadar je 6. listopada posjetilo 8 agenata americkog tour operatora
Avanti destinations. Americki su agenti u Zadru obavili razgled grada u pratnji stru¢nog vodica,
a Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je njihovo putovanje podrzala organizacijom rucka i
degustacijom maraskina u gradu.

Grand Chapitre

TZ Zadarske Zupanije je podrZala odriavanje dogadanja Grand Chapitre Croatia
gastronomskog drustva Chaine des Roétisseurs Hrvatska koje se odrzalo od 6. do 9. listopada
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2022. g. u Falkensteiner Punta Skala Hotel resortu, a koje je okupilo dvjestotinjak
profesionalaca i gastronoma. Kako je ovo je dogadanje znacajno podizalo razinu
prepoznatljivosti eno-gastronomske ponude Zadarske Zupanije na razini RH ali i Sire, TZ
Zadarske Zupanije je uz promidzbeni materijal, dogadanje podrzala i u organizaciji izleta, a
kako bi sudionici upoznali potencijale koju Zadar i cijela Zupanija imaju u eno-gastronomskom
turizmu.

Od 11. do 12. listopada 2022. u Zadru je u okviru studijskog putovanja boravilo 7 agenata
americke grupacije Virtuoso. Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije im je osigurala nocenje i
veceru u Zadru, a obavili su i razgled grada u pratnji stru¢nog vodica.

Na prijedlog predstavnistva HTZ-a Milano Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je za 50
osoba na studijskom putovanju organizirala prihvat u Zadru. Turoperatori Going i Bluevacanze
koji su u vlasnistvu MSC krstarenja za mreZu svojih agencija organizirali su studijsko putovanje
za agencijsko osoblje, a koje je obuhvatilo trening za agente i posjet Zadru 13. studenoga.
Jedan od ciljeva ovog putovanja je bio predstaviti hrvatske destinacije agencijama u okviru
programa krstarenja kojeg nude na talijanskom trziStu Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije
je za 40 agenata i 10 osoba iz organizacije osigurala razgled grada, promidzbeni materijal i
rucak u destinaciji.
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Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je tijekom 2022. godine suradivala s domadim i stranim
organizatorima putovanja i na nacin da je temeljem upita dostavljala potrebne fotografije,
video materijal, tekstove, informacije, kontakte i sl.

Na realizaciju projekta 3.6. ,SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANIJA“ utroseno je
ukupno 56.903,63 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Troskovi novinara/agenata u tuzemstvu 40.653,63 kn
e Prijevozi Spedicija 5.000,00 kn
e Najam prijevoznih sredstava 11.250,00 kn

3.7. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERUJALA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
355.000,00 380.112,92 | 107,1%

Odstupanje je uzrokovano zbog potrebe za tiskom dodatne koli¢ine promo materijala.
3.7.1. Produkcija promotivnih materijala

Produkcija alata za oglasavanje

Odnosi se na produkciju raznih sadrZaja za razne kanale TZZZ, od onih za potrebe raznih
kampanja i partnerstva poput oglasa, banneri i slicnih alata promidzibe, preko raspisivanja
(copywriting) tekstova pa do sadrZaja za potrebe objave na mreznim stranicama i drustvenim
mrezama regionalne TZ. Narav tih materijala ne omoguéuje ranije egzaktno planiranje
troSkova iz razloga sto se koli¢ina i oblik ovisi o mediju, ali i namjeni.

Izradeno je stotine verzija bannera za sve kampanje, idejni koncepti za novu nautic¢ku brosuru,
oglasa za tiskovine i slicnih materijala.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Kreiranje kvalitetnih materijala za promidzbu turisticke ponude Zadarske Zupanije.

Na realizaciju produkcije promo-materijala utroSeno je ukupno 101.885,99 kn prema
sljedecoj strukturi:

- Usluge promidzbe (knjige, novine, copywriting tekstova) 5.950,00 kn

- Usluge izrade elaborata (izrada naut. karata, prijevod) 32.109,74 kn

- Graficke usluge (banneri, oglasi, i sl.) 60.212,50 kn

- Graficke usluge-tisak i uvezivanje 3.613,75 kn

3.7.2. Priprema destinacijskih marketinskih materijala
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Zbog izrazitog znacaja nautickog turizma za zadarsku regiju, tiskan je novi katalog ,Nautical
guide” koji ¢e nauti¢arima sluziti kao vodi¢ buduéi da su u njemu sadrZzane najsvjezije
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informacije vezano za nautiku. Brosura je tiskana u nakladi od 5.000 komada i distribuirana je
na recepcije svih marina u zadarskoj regiji. Tisak je realizirala tiskara Zelina.

Napravljen je i dotisak Image broSure koji ¢e posluZiti za sajmove u 2023. godini te dotisak
karte Zadar Region na njemackom.

Na ovoj su stavci uklju€eni i troSkovi prijevoda za web stranicu te graficke usluge za razne
bannere, oglase i vizuale.

Ostvareni cilj aktivnosti:
Obogacivanje turistickih informativno-promidzbenih materijala Zadarske Zupanije.

Realizacija pripreme destinacijskih marketinskih materijala utroSeno je ukupno 176.272,50
kn prema sljedecoj strukturi:

Usluge prijevoda za web 10.415,00 kn
Graficke usluge - priprema 6.462,50 kn
Graficke usluge — tisak Nauticki vodi¢ 34.937,50
Graficke usluge — tisak image broSure 117.206,25 kn
Graficke usluge — tisak vizuala za Standove 2.688,75 kn
Graficke usluge — dotisak karte Zadar Region 4.562,50 kn

3.7.3. lzrada suvenira i ostalog promidZbenog materijala

Zbog velike potraznje za promotivnim (brendiranim) suvenirima od strane gostiju, nabavljene
su platnene vrecice sa logom TZZZ kao i magneti za hladnjak. Suveniri ée se dijeliti gostima koji
budu sudjelovali u projektu anketiranja kao i posjetiteljima sajmova i prezentacija na kojima
¢e nastupiti TZZZ. PVC stalci nabavljeni su radi postavljanja QR-kodova na recepcije TIC-eva te
smjestajnih objekata u zadarskoj regiji. U trosak je usao i raCun Maraske d.d. Zadar za boce
Maraschina nabavljene u 2021. godini koji nam je ispostavljen tek u 2022.

Realizacija: 101.954,43 kn prema sljedecoj strukturi

- Stalci sa QR kodom 1.676,00 kn
- Brendirane vrecice 37.453,75 kn
- Brendirani magneti 17.512,50 kn
- Brendirani suveniri 32.071,38 kn
- Maraschino 2.050,80 kn
- Solana Nin 9.440,00 kn
- Uljei likeri 1.750,00 kn

Na realizaciju projekta 3.7. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA utroseno je ukupno
379.912,92 kn prema sljedeéoj racunovodstvenoj strukturi:

e Graficke usluge (banneri, oglasi, i sl.) 66.675,00kn
o Usluge promidzbe i informiranja tuzemstvo 5.950,00 kn

e Usluge izrade elaborata, projekata, prijevoda 42.524,74 kn
e Promidzbeni materijal (zalihe) 264.763,18 kn
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3.8. INTERNETSKE STRANICE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
150.000,00 151.748,75 | 101,2%

3.8.1. Upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama

TZZZ kontinuirano radi na unosu novih sadrzaja i adaptaciji prezentacije aktualnim ponudama.
Tako su napisani i objavljeni razni ¢lanci pod sekcijom Novosti poput ,Zadarska Zupanija
bogatija za dvije nove atrakcije!” i ,,Na otoku Ugljanu otvoren bastinski hotel“. Takoder se i
postojedi ¢lanci doraduju i prepravljaju, ovisno o informacijama s terena, a veéinom zbog
obogacivanja ponude pruzatelja usluga, Parkova i destinacija.

AZurirana je i lista smjestajnih jedinica - uklonjeni odjavljeni iznajmljivaci, dodani novi,
azurirane fotografije, kao i aZurirana lista dogadanja.

Napravljene su znacajno unaprjedenje trazZilica — kako on smjesataja, ali i generlane traZilice
stranica, te je poboljan prikaz evenata s obzirom an koli¢nu informacija kojima TZZZ
raspolaze.

Odradeno se odnosi na produkciju modula za nadogradnje sekcije PLAN/Events

Unos sadrzaja

e Design/Html/CSS/Programiranje/Project managment

PLAN Sekcija nadogradnja:

= Search by dodatni filteri iz baze (broj zvjezdica smjestaj)

* Main navigacija

Events sekcija

* Main navigacija

» Rework sekcije — opis eventa lista + redirect na vanjski single

Main search

» Nadogradnja search enginea

» Kompleksniji search mehanizam koji obuhvaca sve elemente stranice (osim naslova i glavnog
teksta, pokriva i meta data-u, programske i korisnicke elemente stranice)

» Relevantniji rezultati prikazani na pretragama

* Naprednije prikazuje i prioritizira rezultate pretrage

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, lokalne turisticke zajednice, komercijalni
subjekti
Realizacija: 60.625,00 kn

3.8.2. Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

SayYES! Web stranice traze kontinuirano odrzavanje, kao i stranice i istoimena aplikacija
www.zadarbikemagic.com, te zakup serverskog prostora s obzirom da se radi opseznim
stranicama. Takoder se kontinuirano radi na razvijanju sadrzaja i sukladnih funkcionalnih
nadogradniji.
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Nadogradivanjem postojee web stranice aktualnim, ali i unapredivanjem novim
multimedijalnim sadrZajima i marketinskim cjelinama, stavlja se fokus na klju¢ne dozivljaje i
proizvode zadarske regije, pruzaju prijedlozi za doZivljaje u skladu sa suvremenim trendovima
komuniciranja.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Obogacen sadrzaj web stranica.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZZZ, agencija Nivas, agencija Loyds
Realizacija: 91.123,75 kn (odrzavanje, serveri)

Na realizaciju projekta 3.8. INTERNETSKE STRANICE utroSeno je ukupno 151.748,75 kn
prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:
e Racunalne usluge 151.748,75 kn

3.9. KREIRANJE | UPRAVLIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
20.000,00 7.966,14 39,8%

Odstupanje je uzrokovano zbog manjeg otkupa fotogrdfija.

3.9.1. Vodenje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji

TZ Zadarske Zupanije vodi bazu podataka te koristi istu u svakodnevnom poslovanju, kao i
planiranju niza aktivnosti, te istu shodno potrebama aZurira. Temelj baze jesu podaci

dostavljeni od strane lokalnih turisti¢kih zajednica sukladno zakonskim zada¢ama.

3.9.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka

Otkup fotografija odnosi se u prvom redu za potrebe tiska nautickog kataloga. Prilika za daljnji
otkup nije bilo u zadovoljavajuéem okviru, a medijateka TZZZ zadovoljila je sve potrebe u 2022.

Realizacija: 7.966,14 kn

Na realizaciju projekta 3.9. KREIRANJE | UPRAVLIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA
utrosSeno je ukupno 7.966,14 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Naknade vanjskim suradnicima po Ugovoru o djelu 7.204,54 kn

e Kratkotrajna upotreba prava 761,60 kn
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3.10. TURISTICKO-INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

0,00 0,00 -

3.10.1. Upravljanje TIC-evima
TZ Zadarske Zupanije ima TIC koji operativno vodi TZ Grada Zadra.
3.10.2. Postavljanje info-punktova te postavljanje i odrzavanje turisticke signalizacije

Ovu aktivnost provode lokalne turisti¢ke zajednice na podrucju Zadarske Zupanije.

4. DESTINACISKI MENADZMENT

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
389.875,00 357.377,34 | 91,7%

4.1. TURISTICKI INFORMACISKI SUSTAVI | APLIKACIJE /EVISITOR

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
38.000,00 37.929,92 99,8%

4.1.1. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim
informacijskim sustavima

eVisitor

Turisticka zajednica Zupanije i dalje svakodnevno koristi eVisitor - turisti¢ko-informacijski
sustav Hrvatske turisticke zajednice. Osim prijave i odjave turista, omogucéeno je pracenje
statistike te naplate boravisne pristojbe u realnom vremenu.

Turisticka zajednica Zupanije je nadlezna za sve obveznike (pravne i fizicke osobe) koji imaju
rieSenje za obavljanje djelatnosti iznajmljivanja postelja za Opéinu Gracac u kojoj nije
osnhovana turisticka zajednica.

U 2022. nastavlja se s unosom novih obveznika, izdavanjem pristupnih podataka, odjavom
rieSenja, dostavom uplatnica za obveznike pausalne turisticke pristojbe, kontrolom uplata te
izradom potrebnih izvjeséa.

HDT

Hrvatska turisticka zajednica je izradila novi portal, croatia.hr, koji je kroz jedan sustav povezao
kompletan sustav destinacija, tj. turistickih zajednica i tako omogucio cjelokupnu turisti¢ku
ponudu Hrvatske na jednom mijestu. Kroz projekt Hrvatski digitalni turizam unificirale su se
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adrese tj. poddomene svake destinacije pa tako za nasSu Zupaniju domena glasi dalmatia-
zadar.croatia.hr.
Glavni ciljevi novog internetskog portala croatia.hr:
e cjelovita turisticka ponuda Hrvatske nalazi se na croatia.hr,
e modernizacija, optimizacija i primjena suvremenih tehnoloskih trendova (digitalizacija),
e povezivanje svih turistickih zajednica u jedan sustav,
e svaka destinacija/TZ/TZZ ima svoj prostor za promociju na nacionalnom webu,
e sve digitalne marketinske akcije HTZ-a vode na odredene stranice croatia.hr,
e HTZ pokriva troSak odrzavanja,
e analiza podataka o posjeéenosti za sve korisnike.
S obzirom na zakonske zadace regionalne turisti¢ke zajednice koje ukljucuju:
- nadzor i koordinaciju lokalnih turisti¢kih zajednica, te
- sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim
informacijskim sustavima sukladno uputama Hrvatske turistic¢ke zajednice;

HTZ je zatrazio aktivno ukljucivanje regionalne turisti¢ke zajednice u upravljanjem sadrzajem
na novom internetskom portalu, a narocito u kontekstu autorizacije i verifikacije sadrzaja koji
u cilju promocije turisticke ponude putem jedinstvenog portala unose lokalne turisticke
zajednice. Navedenim nacinom upravljanja sadrzajem od strane regionalne turisticke
zajednice osigurava se da na nacionalnoj razini u najboljem kontekstu bude prezentirana
informacija koju je regionalna turisti¢ka zajednica prepoznala bitnom za promociju destinacije.

Sudjelovali smo na nizu online edukacija kako bi se objasnio sam rad u CMS-u, a kojih je bilo
tri, u ukupnom trajanju od 9 sati.

Za uredivanje portala, konkretno nase poddomene, radi se u sustavu za uredivanje sadrzaja
(CMS) za novi portal www.croatia.hr. HTZ je razradio o sustav za prijavu gresaka i problema
(ticketing sustav) Sto je bilo od kriticnog znacaja s obzirom kako se portal nasao pred nizom
tehnickih izazova u zadnjim mjesecima prije objave a sukladno velikom broju unosa u sustav.

TZ Zadarske Zupanije prosla detaljno kroz objavljeno na temu Zadarske Zupanije, to¢nije pod-
domene koja se odnosi na Zadarsku Zupaniju.

Sadrzaj koji je dostavljen od strane turistickih zajednica i unesen u CMS, trebalo je pregledati
i dodatno opremiti fotografijama, odnosno urediti. Za isti sadrzaj trebalo je definirati strukturu
prema kojoj ¢e se kreirati izbornici. Kreiranje strukture podrazumijeva smjestanje ¢lanaka u
odredene kategorije, odnosno instance izbornika. Sadrzaj se nije smio podudarati sa veé
postoje¢im sadrZajem na stranici zadar.hr pa je bilo potrebno stvoriti nove sadrzaje u vidu
¢lanaka, aktivnosti te atrakcija. Za kreiranje sadrzaja, pisao se novi tekst te su se fotografije
unosile u sustav CMS-a.

Osim veé navedenih aktivnosti, uz vlastiti sadrzaj, trebalo je pregledavati, autorizirati i
verificirati objavu sadrzaja lokalnih turisti¢kih zajednica. U to se ubrajaju kontroliranje
kvalitete tekstova i fotografija, ispravljanje eventualnih pravopisnih greski te greski pri unosu
u sustav, ali i savjetovanje te vodenje kolega kroz sam unos sadrzaja. Ukazivali smo na sadrzaj
koji bi se trebao nalaziti na webu, asistirali u rjeSavanju problema te slali sugestije i
podsjetnike.
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Stranice su objavljene i aktivne, a vlastiti sadrzaj i sadrZaj lokalnih turistickih zajednica se i dalje
pregledava te na zahtjev kolega odobrava za objavu.

4.1.2. Uspostavljanje sustava poslovne inteligencije temeljene na informatickim
tehnologijama

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
TZ Zadarske Zupanije je uiu 2022. redovno suradivala s Glavnim uredom i lokalnim turisti¢kim
zajednicama, a na prikupljanju niza podataka u cilju aZuriranja znacajnih informacija i
objedinjavanja cjelokupne ponude.

Zaprimljeno je niz upita vezanih za izrade seminarskih, zavrsnih, diplomskih i doktorskih
radova, te brojne ankete i istrazivanja. Na navedene upite se odgovora je u najkracem
mogucéem roku, te dostavljaju sve informacije i podatke s kojima se raspolaze. Brojnim
projektima koji od interesa za Zadarsku Zupaniju napisana su pisma podrske u ime TZ Zadarske
Zupanije.

Buduci da TZ Zadarske Zupanije kao tijelo javne vlasti Zakon o pravu na pristup informacijama
obvezuje na omogucavanje i osiguravanje informacija fizickim i pravnim osobama putem
otvorenosti i javnosti djelovanja, TZ Zadarske Zupanije je u 2022. ustupila sve trazene
informacije, a takoder je i nastavila proces proaktivnog objavljivanja potpunih i tocnih
informacija na internetskim stranicama. Pravovremeno smo ispunili svoju obvezu te lzvjesSée
o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2021. dostavila Povjereniku za
informiranje kao Sto je propisano.

Na realizaciju aktivnosti 4.1. TURISTICKI INFORMACISKI SUSTAVI | APLIKACIJE/EVISITOR je
utroSeno 37.929,92 kn prema sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi:
e Usluge studentskog servisa 37.929,92 kn

4.2. STRUCNI SKUPOVI | EDUKACIJE

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
160.000,00 113.254,64 | 70,8%%

Razlika u realizacija nastala je manjim troskovima studijskog putovanja u odnosu na inicijalne
kalkulacije, sto zbog povoljnije cijene dijela programa, sto zbog manjeg broja prijavljenih
sudionika.

Cilj ove aktivnosti je podizanje kompetencija zaposlenih u sustavu i dionika turistickog sektora
na podrucju Zupanije/regije.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije veliki broj aktivnosti i dalje oslanja upravo na
edukacijski komponentu kao prvu tocku razvoja programa, a posebno u vidu razvoja
proizvoda.
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Nazodili smo konferenciji ,Sigurnost i turizam” u organizaciji Hrvatske udruge menadzera
sigurnosti koja se odrzala 11. i 12. svibnja 2022. u Novalji.

Kada smo sa sigurno$¢u mogli konstatirati kako nece biti pandemijskih mjera i ogranicenja za
putovanja kao prethodne dvije jeseni, pokrenula se organizacija studijskog putovanja u smislu
traZenja destinacije i stupanja u kontakt s domicilnom DMK agencijom.

Dani hrvatskog turizma, 6. i 7. listopada 2022.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je sudjelovala na Danima hrvatskog turizma koji su se
odrali 6.1 7. listopada 2021. u Amadria Parku u Sibeniku. Dani hrvatskog turizma predstavljaju
tradicionalni susret turistickih djelatnika te svih dionika u turistickom sustavu Republike
Hrvatske. OdrZani su u organizaciji Ministarstva turizma, Hrvatske turisticke zajednice i
Hrvatske gospodarske komore.

Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je u zatrazenom roku dostavila kandidature za nagrade,
a predstavnici Zadarske Zupanije nagradeni su u sljedec¢im kategorijama:

Najbolja prirodna atrakcija: Javna ustanova Park prirode Velebit

Najbolja kulturna atrakcija: Providurova palaca

Za doprinos u promociji Hrvatske: Luka Modri¢

Najbolji kuhar: Sasa Began

Najbolja djelatnica u prodaji i marketingu u turizmu: Andrea Magdalena Oli¢

Studijsko putovanje Turisticke zajednice Zadarske Zupanije u Sloveniju, 14.-17. studenog
2022.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je za suradnike i partnere odnosno predstavnike
turisti¢kih zajednica, lokalne samouprave, kao i gospodarskih subjekata u Zupaniji, u razdoblju
od 14. do 17. studenog 2022. godine organizirala studijsko putovanje u Sloveniju, zemlju koja
veé niz godina pri¢a svoju zelenu pri€u i prvu drzava na svijetu koja je u cijelosti proglasena
Zelenom destinacijom svijeta. Slovenija ima Zelenu shemu slovenskog turizma kroz koju se
provode zelene politike i stvaraju zelena iskustva, a dodjeljuje se i SLOVENIA GREEN LABEL,
obedéanje zelene buducnosti. Stoga je namjera ovog studijskog putovanja bila upravo
upoznavanje s odrzivim turizmom Slovenije te s poticanjem razvoja u regijama u kojima nije
moguce razvijati turizam temeljen na “suncu i moru”. Osnovna ideja putovanja je bila prikazati
kako na Sto ucinkovitiji nacin razvijati cjelogodisnji turizam u kontinentalnom i ruralnom dijelu
zemlje pri ¢emu je velik naglasak stavljen na stvorene, uz prirodne, atrakcije i programe
posebnih interesa, te standardizaciju kvalitete svih turistickih oblika. Namjera je prikazati na
koji nacin najbolje iskoristiti potencijale regije kroz promisljeni razvoj ruralnog turizma i
osmisljavanje visokokvalitetne gastronomske ponude, outdoor aktivnosti, oéuvanje tradicije i
starih zanata.

Tijekom cetverodnevnog studijskog putovanja sudionicima je organiziran zanimljiv, sadrZajan
i raznolik program. Tako su prvoga dana obavili razgled Ljubljane u pratnji stru¢nog vodica, a
u Kranjskoj gori gdje je bio organiziran smjestaj, imali prilike vecerati u prekrasnom alpskom
ambijentu restorana Pino Alpino u kojem jelovnike kreiraju dva mlada kuhara Maj Suhadolnik
i Bruno Sulman, pobjednik MasterChefa Slovenija, a njihova se jela mogu pohvaliti izvrsnim
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lokalnim okusima. Drugi dan putovanja bio je predviden za terenske obilaske u okviru kojih su
prezentirani lokalni turisti¢ki proizvodi 3 drzave (Slovenija, Italija, Austrija), Bike trail i Trekking
Julijana trail, a takoder i susreti s predstavnicima lokalnih turisti¢kih zajednica i lokalnog
turizma. Na pocetku obilaska, organizirana je Setnja do jezera Jasna, smjeStenog na izlazu iz
Kranjske gore na vratima Triglava — slovenskog nacionalnog parka. Nakon toga, sudionici su
imali priliku obi¢i Nordijski centar Planica koji se priprema za Svjetsko prvenstvo u nordijskim
disciplinama 2023. godine, zatim Slovenski planinski muzej koji udruZuje vise muzeja u
Kranjskoj gori. Muzeji nude sjajne avanture i interaktivna iskustva, kao $to su Escape Museum
»Kajznkova Hisa«, Escape Room »Escape u bivaku«, escapbox, i druge virtualne stvarnosti. U
okviru obilaska, za sudionike je organiziran lagani domaci ruc¢ak, a nakon cega se krenulo
prema Radovljici, Sarmantnom srednjevjekovhom selu u Julijskim Alpama. U
poslijepodnevnim satima organizirane su aktivnosti u Radovljici i to kroz program »Sa
domacinima kroz okuse Sarene Radolce« koji je ukljucivao obilaske Muzeja pcelarstva (pozdrav
sudionicima, predstavljanje tijeka programa od strane lokalnog stru¢nog vodi¢a, domjenak u
Muzeju pcelarstva uz medovacu, degustacija pcelinjih proizvoda, obilazak muzeja); takoder i
Alkemijskog muzeja - hladno biljno predjelo chefa Urosa (Michelinova zvjezdica i zelena
zvjezdica za odrzivost), €asa vina, obilazak muzej, zatim GOSTIONE LECTAR sa LECTARIOM
(obilazak Lectarove radionice, juha po recepturi Lectarove kuée iz 1822. godine, kada je
Lectarova kuca i otvorena, kao i KUCE LINHART (chef Uro$) - glavno jelo posluzeno je u 300
godina staroj renoviranoj kuéi Linhart (chef Uro$ Stefelin, Michelinova zvjezdica), ¢asa
prigodnog vina; a isto tako RADOVLISKE TVORNICE COKOLADE u kojoj se samostalno
pripremao cokoladni desert, i kusalo pi¢e koje najbolje pase uz cokoladu.

Tredi dan putovanja bio je predviden za posjet Goriskim Brdima, slovenskoj vinskoj regiji gdje
su organizirane posjete poznatim vinarima. Tako su sudionici posjetili Vinsku klet Goriska Brda,
jedan od najvecih vinskih podruma u Sloveniji gdje je uprili¢ena degustacija i kusanje vina. U
okviru obilaska podruma organiziran je rucak sa lokalnim specijalitetima u Vili Vipovie u sklopu
koje je restauracija Kruh i Vino, a koju vodi Tomaz Kavci¢, dobitnik jedne Michelinove zvjezdice
za svoje kulinarske uspjehe u gostionici Pri Lojzetu. Nakon rucka uprilicen je posjet Vinariji
Simci¢, a koja je jedan je od slovenskih rekordera u koriStenju drva u bijelim vinima gdje je
takoder organizirana degustacija. Po zavrSetku programa, put je nastavljen do Kopra gdje je
bilo predvideno noéenje, a zadnji se dan studijskog putovanja, u jutarnjim satima krenulo
prema Hrvatskoj uz zaustavljanje u obliznjem Trstu.

Ovo je sadrzajno studijsko putovanje svim sudionicima bilo iznimno korisno i zanimljivo, te
jedna sjajna prilika za vidjeti i iskusiti kakav turizam Slovenci uspjesno razvijaju.
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Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije

Na realizaciju STRUCNI SKUPOVI | EDUKACIJE utro3eno je 113.254,64 kn prema sljedecoj
racunovodstvenoj strukturi:

e Putni troskovi 7.205,80 kn
e Prijevozi Spedicija 16.274,40 kn
e Usluge edukacije 87.202,48 kn

e Najmovi, kotizacije i te€ajne razlike  2.571,96 kn

4.3. KOORDINACIA I NADZOR

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
60.000,00 64.305,28 107,2%

Odstupanje je uzrokovano zbog veceg broja nazocnih kolega iz sustava TZ-a na koordinaciji u
prosincu.

4.3.1. Nadzor, koordinacija i uskladivanje lokalnih turistickih zajednica

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Turisticka zajednica Zupanije provodi aktivnosti u vidu koordinacije djelovanja turistickih
zajednica s podrucja Zupanije, te nadzora izvrSavanja ciljeva i zadaca istih.

U Ogulinu je 7. travnja odrzan Koordinacijski sastanak Hrvatske turisticke zajednice s
direktorima i predstavnicima zZupanijskih turistickih zajednica i grada Zagreba, a na temu
ocekivanog turistickog prometa povodom nadolazecih uskrsnih blagdana, kao i najava za
glavni dio sezone. Sastanku je pored direktora HTZ-a Kristjana Stanici¢a, nazocili direktori
sektora iz Hrvatske turisticke zajednice, te direktori veéine TZ Zupanija s obale i kontinenta. TZ
Zadarske Zupanije je izrazila zadovoljstvo turistickim rezultatima ostvarenim u prva tri mjeseca
ove godine, te posebno prvim tjednom travnja. Istaknuli smo kako kona¢no nakon dvije
pandemijske godine u Zadarskoj Zupaniji imamo pravu predsezonu koja izgleda jako dobro i to
velikim dijelom zahvaljujudi letovima na zadarsku zra¢nu luku iz niza europskih destinacija.
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25. srpnja odrzan je koordinacijski sastanak HTZ-a i turisti¢kih zajednica Zadarske Zupanije u
KneZevoj palaci, vrlo posjeé¢enoj turistickoj atrakciji. Sastanak je vodio direktor HTZ-a Kristjan
Stanici¢, a koordinaciji su prisustvovali direktorica TZ Zadarske Zupanije Mihaela Kadija, ¢lan
Turistickog vije¢a HTZ-a Tomislav Fain kao i22 predstavnika turistickih zajednica. Tema
sastanka je bila tijek sezone i ocekivanja za posezonu. Na samom pocetku sastanka
direktor Stanici¢ pozZelio je dobrodoslicu novoizabranim direktorima lokalnih turistickih
zajednica, kao i onima koji su reizabrani Cestitavsi im na dobroj pripremi sezone naglasivsi
kako u zemlji trenutno na dnevnoj bazi boravi preko milijun turista.

Dana 4. kolovoza 2022. godine u Resortu Punta Skala u Zadru odrzZan je radni sastanak Vlade
RH, na celu s premijerom Andrejom Plenkoviéem s turistickim sektorom RH -
gospodarstvenicima, predstavnicima drzavnih tvrtki vezanih uz turizam i transport,
predstavnicima strukovnih udruga i udruZenja, Zupanima. Razgovaralo se o dosadasnjim
turistickim rezultatima, raznoj sektorskoj problematici te daljnjim planovima za razvoj turizma
u RH. TZ Zadarske Zupanije bila je domacin susreta te asistirala organizaciji.

Odrzane su tri pojedinacne koordinacije svih turistickih zajednica te 7 subregionalnih u
mjesecu rujnu.

Koordinacija 14. travnja je odrzana na temu Istrazivanje trzista na podrucju Zadarske Zupanije
za 2022. godinu, Eno-gastro broSura Zadarske Zupanije u suradnji s brednom ,lée&pice”,
problematika predstavnika LTZ u Skupstini TZZZ, edukacija za iznajmljivace u domacinstvu, te
aktualnosti na destinaciji i pripreme za sezonu.

U rujnu je odrzano 7 subregionalnih koordinacija i to prema sljede¢em rasporedu: 6.9. Biograd
rivijera, 7.9. Pag, 8.9. Ugljan i Pasman, 14.9. Starigrad i Novigradsko more, 15.9. Bibinje i
Sukos$an, 16.9. Zadar te 21.9. Nin rivijera, a teme su bile planiranje vezano za 2023.g.: ciklo-
turisticke rute i outdoor; eno-gastro proizvod; edukacija — Welcome, interpretacija, ciklo-
vodici i pjesacki/planinarski vodici, birdwatching; udruzeno oglasavanje; casopis , I¢e&pice”;
sajmovi i prezentacije te potencijalni projekti na destinacijama kojima nedostaje financiranje.

Koordinacija 14. listopada je odrzana na temu projekt ,Welcome” — nagradivanje i krediti,
predstojeé¢e edukacije za iznajmljivace u domacinstvu, raspravljeno je o utvrdivanju visine
turisticke pristojbe za 2024. godinu, pozivu za iskazivanje interesa za suradnju na
ciklo/pjesackim turistickim projekatima te o studijskom putovanju za predstavnike turisticke
industrije i turistickih zajednica.

Koordinacija 19. prosinca 2022. odrzana je na temu odradenih aktivnosti TZ Zadarske Zupanije
u 2022. godini te planova za 2023. godinu.

Odrzan je 11. veljace sastanak s nacelnicima Opcine Novigrad, Opcine Jasenice, Opcine
Poli¢nik i Opcine Posedarje vezano za inicijativu o udruZivanju u jednu turisticku zajednicu pod
imenom Novigradsko more. Direktorica TZZZ je bila ¢lanica Povjerenstva Ministarstva turizma
i sporta koje je donijelo odluku o odobrenju ovog udruzivanja. U zadnji trenutak je Opcina
Jasenice povukla svoj zahtjev tako da su ostale 3 turisticke zajednice pokrenule proceduru
gasenja postojecih zajednica i osnivanje jedne nove turisticke zajednice. RjeSenje o osnivanju
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je doneseno te je TZ podrucja Novigradsko more upisana u Upisnik turisti¢kih zajednica 5.
srpnja 2022.

Na inicijativu Turisticke zajednice opcine Preko 22. kolovoza 2022. sklopljen je sporazum o
uredenju odnosa nakon brisanja Turisticke zajednice mjesta Ugljan iz Upisnika turistickih
zajednica kojom je TZ opcine Preko preuzela sva prava, obveze i potraZzivanja Turisticke
zajednice mjesta Ugljan te okoncala poslove koji su u tijeku. Isto tako Turisticka zajednica
Opcine Preko stjece imovinu Turisticke zajednice mjesta Ugljan preostalu nakon namirenja
vjerovnika.

Zakon propisuje da je regionalna turisticka zajednica Ciji je ¢lan lokalna turisticka zajednica
osnovana za podrucje jedne jedinice lokalne samouprave koja prestaje postojati duzna
okoncati poslove turisticke zajednice koji su u tijeku, naplatiti potrazivanja i podmiriti
vjerovnike. Propisano je i da imovinu preostalu nakon namirenja vjerovnika u slucaju
prestanka turisticke zajednice iz stavka 1. toga ¢lanka stjece regionalna turisti¢ka zajednica,
sukladno statutu. Ovim sporazumom je sve to preuzela TZ opcine Preko.

Turisti¢ka zajednica Zupanije prikupila je godidnja financijska izvjes¢a lokalnih turisti¢kih
zajednica za 2021. godinu te izvjeséa Skupstina lokalnih TZ-a o obavljenom nadzoru.

Realizacija: 64.305,28 kn prema sljedeéoj strukturi:
Sastanak Vlade RH s gospodarstvenicima 51.732,00 kn
Koordinacije T2ZZ 9.183,28 kn
Koordinacija HTZ 3.390,00 kn

4.3.2. Definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala
LTZ i smjernica za provedbu marketinskih aktivnosti LTZ

Sukladno novom Zakonu kojim regionalna TZ propisuje standarde za oblikovanje turistickih
promotivnih materijala lokalnih TZ-a, te standarde za razvoj proizvoda TZZZ je kreirala i
distribuirala 3 priruc¢nika koji sluze za edukaciju i primjenu istih za sve dionike turizma.

Lokalne turisticke zajednice su duzne slati materijale na uskladivanje, te je zaprimljeno
nekoliko zahtjeva.

Na realizaciju projekta 4.3. KOORDINACIJA | NADZOR utroseno je ukupno 64.305,28 kn
prema sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi:

e Zakup prostora 40.124,50 kn
e Najam pokretnih stvari, osim prijevoznih sredstava 9.312,50 kn
e Ugostiteljske usluge 14.868,28 kn
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4.4. UPRAVLIANIJE KVALITETOM U DESTINACUI

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

110.000,00 122.200,00 | 111,1%

Odstupanje je uzrokovano zbog vecih troskova dodjele godisnjih nagrada.

4.4.1. Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog i

privatnog sektora

TZ Zadarske Zupanije redovito odrzava partnerske odnose sa raznim dionicima, sudjeluje na
sastancima, okupljanjima, dogadanjima, forumima i sjednicama, kao i organizira sastanke s
kljuénim dionicima turistickog razvoja Zadarske Zupanije s ciljem postizanja sinergije u
definiranju prioritetnih projekata i drugih sli¢nih aktivnosti.

TZZZ je sudjelovala:

26. sijecnja na online radionici u organizaciji razvojne agencije ZADRA

28. sije€nja na sjednici Partnerskog vijec¢a povodom izrade Plana razvoja Zadarske Zupanije
Brojne sastanke s predstavnicima udruZenja vezano uz projekt razvoja eno-gastro
proizvoda

7. veljace direktorica je odrzala predavanje na Algebri u sklopu projekta Uplift koji je
fokusiran na male i srednje poduzetnike u turizmu i ugostiteljstvu, a na upravljanja
turistickom destinacijom i turisticki proizvod i razvoj novih proizvoda u destinaciji;

18. sije€nja koordinacijski online sastanak povodom zajednicke kampanje s LTZ-ima

23. veljace obisli smo novu turisti¢ku rutu proizaslu iz projekta MADE IN-LAND

21. travnja Direktorica je sudjelovala na prijemu predstavnika bratimskih regija iz Ce3ke,
odnosno Slovacke u Zadarskoj Zupaniji

25. travnja u Zadarskoj Zupaniji odrzan je sastanka s predstavnikom Eurowingsa, odnosno
Lufthanse na temu poreza koji se namecu avio industriji vezano uz o€uvanje okolisa i
smanjenje karbonskog otiska

Asistencija Ministarstvu turizma u akviziciji novog nositelja oznake INHERITURA u sklopu
EU projekta INHERIT, komunikacija s lokalnom zajednicom i sudjelovanje na zavrsnoj
konferenciji projekta u Grckoj (opisano u Prezentacijama);

1. lipnja otvorenju restorana Tien u sklopu Resorta Punta Skala, Petrcane;

10. lipnja zajedno sa Zupanom, njegovim suradnicima i novinarima Direktorica posjetila
novi Centar izvrsnosti Cerovacke Spilje;

22. lipnja na otvorenju Europskog prvenstva mazoretkinja na Visnjiku;

23. lipnja na okruglom stolu povodom zavrsne konferencije projekta REMEMBER - ADRIJO
na koji smo se ukljucili online;

30. lipnja sudjelovali na edukaciji vezano uz projekt REMEMBER od strane ZLU na kojem
je djelatnicima TZGZ i TZZZ prezentirani proizasli promotivni materijali na temu luke Zadar.
14. srpnja nazodili zavrsnoj konferenciji projekta ,,Podzemni grad u srcu Velebita: razvoj
cjelogodisnjeg odrzivog i sigurnog aktivnog turizma u NP Paklenica i Sirem velebitskom
podrugju”;

17. srpnja nazocila manifestaciji ,,Ninska Sokolijada“;

26. kolovoza nazocila manifestaciji ,,FesSta od sira“;
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31. kolovoza Direktorica sudjelovala na sastanku vezanom za izradu Strateskog
marketinskog plana turizma Republike Hrvatske;

2. rujna nazocili otvaranju Centra Biosfera Parka prirode Vransko jezero u Biogradu;

24. rujna Direktorica posjetila manifestaciju ,Jesen u Gracacu”;

25. rujna na eno-gastro manifestaciji JRE , Talent&Passion” koja se odrzala u Providurovoj
palaci

26. rujna na manifestaciji ,Dan turizma“ u organizaciji Sveucilista u Zadru;

27. rujna na konferenciji ,Razvoj elitnog nauti¢kog turizma u Zadarskoj Zupaniji“ u
KneZevoj palaci;

28. rujna na cilju etapa medunarodne biciklisticke utrke ,,Cro Race” u Zadru te 30. rujna u
Biogradu n/M;

4. listopada na svecanosti doceka milijuntog putnika na Zra¢nu luku Zadar;

0d 6. do 8. listopada na manifestaciji ,Dani hrvatskog turizma“ u Sibeniku;

8. listopada na zavrsnoj veceri eno-gastro dogadanja ,,Grand Chapitre” u dvorani Fortis,
Punta Skala Resort

10. listopada sastanak s novim ravnateljem Lucke uprave Zadar na temu budude suradnje;
13. listopada online sastanak s predstavnicima touroperatora High Life Reisen, koji ¢e u
2023. godini imati charter letove na Zra¢nu luku Zadar te zakupljene kapacitete u
hotelima;

17. listopada sastanak s predstavnicama vodi¢a , Gault&Milleau” Hrvatska na temu
suradnje;

19. listopada nazocila konferenciji Instituta za turizam ,,Makroekonomski ucinci turizma®;
22. listopada sastanak s Planinarskim drustvom u Starigradu na temu markacije staza;
22. listopada nazocila otvoreniju biciklisticke utrke ,,Granfondo Falkensteiner;

25. listopada nazotila sve¢anoj sjednici Zupanijske komore Zadar;

26. listopada nazocila sve¢anom otvorenju velikog nauti¢kog sajma Biograd Boat Show;
27. listopada sastanak u Ugostiteljskoj Skoli

28. listopada sastanak s predsjednikom Zupanijske komore Zadar;

3. studenog sastanak s TZ Nin i suradnicima vezano za bike staze;

21. studenog sastanak na temu turisticka pristojba u Zadarskoj Zupaniji;

24. studenog direktorica odrzala webinar za kanadsko trzZiSte te nazocila sve€anoj sjednici
Gradskog vijeéa Grada Zadra;

25. studenog sastanak u Ministarstvu turizma i sporta;

30. studenog nazocila proslavi 30. godina Hrvatske turisticke zajednice;

1. prosinca odrzan je sastanka Povjerenstva za Welcome te sastanak s ravnateljem Civilne
zastite Zadar;

7. prosinca sastanak Povjerenstva za nagradu ,Nasmijeseno sunce”;

8. prosinca nazocila dionickom sastanku ,Murtersko more*;

15. prosinca dodjela Welcome nagrada Zadarske Zupanije.

Cerovacke Spilje
TZ Zadarske Zupanije je nazocila sluzbenom otvorenju ,,Centra izvrsnosti Cerovacke $pilje”, a

koje se odrzalo 14. lipnja 2022. godine s pocetkom u 11 sati u Cerovackim Spiljama. Povodom

sluZzbenog otvorenja ,Centra izvrsnosti Cerovacke Spilje — odrzivo upravljanje prirodnom

bastinom i krskim podzemljem” na poziv Parka prirode Velebit, djelatnici TZ Zadarske Zupanije
posjetili su takoder i Gracac. Tako je prije otvorenja centra izvrsnosti, u prostorijama Opcine

GraCac u 10,00 sati odrzan sastanak s nacelnikom i suradnicima u cilju dogovora o
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uspostavljanju blize suradnje TZZZ s lokalnim vlastima i subjektima, te nacinima promocije jo$
jedne znacajne atrakcije Zadarske Zupanije.

Otvorenjem ,Centra izvrsnosti Cerovacke Spilje” poboljSava se prezentacija jedne od
snaznih turistickih atrakcija Zadarske Zupanije - Cerovackih Spilja; izgradnjom suvremenog
Prihvatnog centra za posjetitelje, rekonstrukcijom posjetiteljske infrastrukture,
rekonstrukcijom Setnica do 3pilja i u Spiljama te komunalnim opremanjem pjeSacko kolne
povrsine za prihvat veéeg broja posjetitelja i vozila. Nakon sluzbenog dijela obavljen je i
stru¢no vodeni obilazak donje Cerovacke Spilje u trajanju od jednog sata.

4.4.2. Uspostava sustava upravljanja kvalitetom

Kroz razne projekte opisane u ovom dokumentu prati i poti¢e kvalitetu, razraduje kriterije i
kroz edukaciju i nagradivanje kroz oznake i certificiranje potice kvalitetu, kako u razvoju
proizvodu, obiteljskom smjestaju, tako kroz nagrade, ali i potpore koje se provode takoder
prema kvalitativnim kriterijima.

4.4.3. Nagradivanje izvrsnosti i dostignuca turistickih destinacija i pojedinaca u turizmu
Nastavlja se suradnja sa Zadarskim listom koji je promijenio vlasni¢ku strukturu u obliku
podliska prilagodenog brend identitetu TZZZ koji komunicira sa sustavom i te povezuje dionike
informiranjem o akcijama TZZ, aktualnostima i vijestima iz struke globalno, nacionalno i
regionalno. Upravo se kroz podlistak takoder prate i predstavljaju inovacije, projekti, akcije i
dogadanja.
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Godisnje nagrade TZ Zadarske Zupanije

Nakon dvogodisnje pauze Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je nastavila s nagradivanjem
zasluznih za stvaranje i razvoj dodatne ponude te doprinos u brendiranju destinacije u tekucoj
turistickoj godini. Povjerenstvo za dodjelu godiSnjih nagrada Turisticke zajednice Zadarske
Zupanije tako je na sjednici odrZanoj 2. prosinca 2022. g. donijelo je odluku kojom su za
nastojanja u stvaranju i razvoju dodatne ponude, te doprinos brendiranju destinacije za 2022.
godinu nagadeni u kategoriji INSTITUCIJA/UDRUGA - UDRUGA VINARA ZADARSKE ZUPANIJE
za doprinos u prepoznatljivosti autohtonih proizvoda Zadarske Zupanije, u kategoriji
KOMERCIJALNI SUBJEKT za unaprjedenje kvalitete smjesStajne ponude nagradeni su
FALKENSTEINER FAMILY HOTEL DIADORA, VILLA NAI 3.3. i BASTINSKI HOTEL DUNATOVI
DVORI. U kategoriji DESTINACIJA/TZ nagradena je TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE PREKO za
razvoj i promociju aktivnog turizma te usvajanje digitalnih tehnologija, a u kategoriji
PROIZVOD nagraden je PROGRAM ,ZLATNI SJAJ NAUSNICA 1Z NINA | VISOCANA“
Arheoloskog muzeja Zadar za stvaranje originalnog suvenira koji valorizira i promice kulturnu
bastinu Zadarske Zupanije. U kategoriji AGENCIJA nagradena je ADAMO TRAVEL, TA za
unaprjedenje ponude i razvoj programa posebnih interesa na otoku, dok je u kategoriji
DOGADANIJE nagrada dodijeljena BLUE FISH FESTIVAL-u za promociju autohtonih namirnica
u suvremenim kulinarskim uvjetima. Takoder su dodijeljene i POSEBNE NAGRADE_Parkovima
u Zadarskoj Zupaniji za_unaprjedenje ponude u obliku suvremenih posjetiteljskih centara i to
Nacionalnom parku Paklenica za posjetiteljski centar ,Podzemni grad Paklenice”, Parku
prirode Telaséica za ,,Interpretacijsko — edukacijski centar ,,Grpasc¢ak”, Parku prirode Velebit
za Centar izvrsnosti ,,Cerovacke Spilje” i Parku prirode Vransko jezero za Centar za odrZivi
aktivni turizam BioSfera Biograd.

Svecana dodjela odrzala se u hotelu Kolovare u Zadru 9. prosinca, a nazocili su joj brojni
uzvanici iz turistickog sektora.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske Zupanije, lokalne turisticke zajednice, nositelji
projekata javnog i privatnog sektora

Realizacija aktivnosti: 122.200,00 kn prema sljedecoj strukturi:

Novi list/RTD podlistak 100.500,00 kn

Godi$nje nagrade TZZZ 21.700,00 kn
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Na realizaciju projekta UPRAVLIANJE KVALITETOM U DESTINACUI utroSeno je ukupno
122.200,00 kn prema sljedecoj racunovodstvenoj strukturi:

e Usluge promidzbe i informiranja tuzemstvo-mrezne str. 4.500,00 kn
o Usluge promidzbe i informiranja-knjige, novine, ostali... 96.000,00 kn
o Graficke usluge 6.250,00 kn
e Ugostiteljske usluge 13.650,00 kn
e Ostali materijalni rashodi 1.800,00 kn

4.5. POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE OKOLISA

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
21.875,00 19.687,50 90,0%

Odstupanje je uzrokovano zbog manje fakturiranih usluga Zavoda za javno zdravstvo.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije je nastavila suradnju sa Zavodom za javno zdravstvo na
projektu kontrole kakvo¢e mora. Ove, 2022. g. preuzeli smo financiranje 5 tocaka u Zadarskoj

.....

Uzorkovanje i analiza se vrsi 10 puta godiSnje na tockama: otok Vrgada-Gradina, Preko-otok
Galevac, T.N. Zaton, Uvala Velika Sabusa u Kukljici, Uvala Svetog Kuzmana u Baniju.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Doprinos nastojanju da se odrZi kvaliteta mora.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Zadarske zZupanije, ZJZZ

Realizacija: 19.687,50 kn

Na realizaciju projekta POTICANJE NA OCUVANIJE | UREDENJE OKOLISA utro3eno je ukupno

19.687,50 kn za:
e Laboratorijske pretrage — analiza mora 19.687,50,00 kn

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

TZ Zadarske Zupanije nije ¢lan medunarodnih niti domacih strukovnih organizacija.
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6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

PLANIRANO UTROSENO | INDEKS

1.690.000,00 1.679.555,24 | 99,4%

Administrativni rashodi obuhvacaju sve poslove turisticke zajednice i ostale poslove potrebne
za ostvarenje programa rada turisticke zajednice. To su poslovi ureda odredeni Zakonom o
turistickim zajednicama i statutom turisticke zajednice, poslovi potrebni za ostvarenje
programa rada turisticke zajednice koje obavlja ured ili su povjereni tre¢im osobama radi
ekonomicnosti, troskovi skladiStenja promidzbenog materijala i troskovi za rad tijela turisticke
zajednice. Turisticki ured Turisticke zajednice Zadarske Zupanije znacajne napore ulaze u
usvajanje suvremenih poslovnih procesa i uskladivanju provodenja svojih aktivnosti s
zakonskom regulativom.

Administrativni rashodi od sije¢nja do lipnja 2022. godini realizirani su na slijedeci nacin:

6.1. Place:
Rashodi za radnike: 1.146.747,06 kn
(neto place zaposlenih, doprinosi, porezi, nadoknade izdataka zaposlenima)
Potreban broj radnika tijekom cijele godine:
- Direktor turisti¢ckog ureda,
- Pomoc¢nik direktora za razvoj, financije i sustav turistickih zajednica,
- Struéni suradnik za prezentacije i upravljanje kvalitetom,
- Strucni suradnik za odnose s javnoséu i komunikaciju,
- Struéni suradnik za udruzeno oglasavanje i opée poslove.

6.2. Materijalni troskovi:
Rashodi ureda: 511.805,93 kn
(zakup skladista, materijal za ¢iS¢enje i odrZzavanje, uredski potrosni materijal, utrosak vode,
uredski materijal, elektricna energija, usluge telefona, postarina, najam ureda,
rac¢unovodstvene usluge, tekuée odrzavanje, racunalne usluge, komunalne usluge, ostali
vanjski izdaci, naknade djelatnicima, dnevnice i putni troSkovi, reprezentacija, osiguranje,
usluge platnog prometa, ugovori o djelu, kamate i tecajne razlike i dr.)

6.3. Tijela turisticke zajednice:
Rashodi za rad tijela TZ: 21.002,25 kn
(neto naknada, doprinosi i porezi za ¢lanove Turisti¢kog vijeca, putni troskovi)

Skupstina Turisticke zajednice Zadarske zZupanije odrzala je dvije sjednice.

Sjednica 30. oZujka 2022. odrZana je putem Zoom aplikacije.

Potvrden je mandat u Skupstini predstavniku TZ opcine Vrsi, usvojen je zapisnik s 4. sjednice,
prihvaceno je lzvjesée neovisnog revizora o stru¢cnom nadzoru nad radom TZ Zadarske
Zupanije za 2021., prihvaceno je Godisnje financijsko izvjeSée za 2021. s lzvjeS¢éem o izvrSenju
programa rada te lzvjesée o radu Turistickog vijeca. Prihvaceno je lzvjes¢e Drzavnog ureda za
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reviziju o obavljenoj financijskoj reviziji TZ Zadarske Zupanije za 2019. godinu te Plan i
izvjestavanje o provedbi naloga. Clanovi su dobili informaciju o Upitniku o funkcioniranju
sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2021. godinu.

Sjednica 9. prosinca 2022.

Donesena je odluka o razrjeSenju 3 predstavnika ugaSenih TZ Posedarje, TZ Poli¢nik i TZ
Novigrad te potvrdi mandata predstavniku novoosnovane TZ Novigradsko more. Zbog gasenje
TZ Ugljan razrijeSen je predstavnik TZ Ugljan. RazrijeSen je predstavnik TZ Kolan te je potvrden
mandat u SkupsStini novom predstavniku, usvojen je zapisnik s 5. sjednice. Prihvaéeno je
IzvjeSce o izvrSenju programa rada za razdoblje I-IX 2022. s turistickim prometom. Prihvadene
su i Izmjene i dopune Programa rada s rebalansom financijskog plana za 2022. Donesen je
Program rada TZ Zadarske Zupanije s financijskim planom za 2023. Donesena je odluka o
povjeravanju dogovorenih postupaka, odnosno nadzora nad radom TZ Zadarske Zupanije za
2022. tvrtki Revicon Zadar.

Turisticko vijeée Turisticke zajednice Zadarske Zupanije odrzalo je 11 sjednica.

Na sjednici odrzanoj 2. veljace 2022. usvojeni su zapisnici s 9. i 10. sjednice. Donesena je
odluka o dodjeli potpora i odluke o odbijanju prijava temeljem Javnog poziva za dodjelu
potpora u 2022. te odluka o on-line kampanjama za 2022. Donesena je o odluka o uvjetima
realizacije UdruZzenog oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora u
2022. te o dodjeli potporama: Ricerca Mercato za Wine EnoGastro Vip Event, te llirija d.d. za
organizaciju nauti¢kog sajma Biograd Boat Show 2022. Zupan je informirao ¢lanove o statusu
direktora Turisticke zajednice nakon stupanja na snagu Clanka 22., stavak 2. Zakona o
turistickim zajednicama te o raspisivanju natjecaja za izbor direktora.

Na sjednici odrzanoj 2. ozujka 2022. usvojen je zapisnik s 11. sjednice te sljedeca izvjeséa:
Godisnje financijsko izvjesce s lzvjeSéem o izvrSenju Programa rada za 2021. te Izvjesce o radu
direktora i Turistickog ureda za 2021. te Prijedlog lIzvjeS¢a o radu Turistickog vijeéa za 2021.
Clanovi su primili na znanje Upitnik o provedenoj samoprocjeni za 2021. Donesene su sljedeée
odluke: o strateSkim projektima za 2022. i o ponudi oglasavanja ,,Hanza media“. Sazvana je
sjednica Skupstine te je donesena odluka o otpisu sitnog inventara.

Na sjednici odrzanoj 28. ozujka 2022. putem elektroni¢ke poSte donesena je odluka o objavi
Javnog natjecaja za dodjelu sredstava za projekte lokalnih turisti¢kih zajednica na turisticki
nedovoljno razvijenom podrucju i kontinentu u 2022. s podruéja Zadarske Zupanije iz Fonda
za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent. Direktorici je dano ovlastenje za
potpisivanje ugovora vezanih za provedbu javnog natjecaja u 2022. te su imenovani ¢lanovi
Povjerenstva za provedbu javnog natjecaja u 2022. godini.

Na sjednici odrzanoj 2. svibnja 2022. tvrtka Pepermint je odrzala prezentaciju manifestacije
Sports Media Festival 2022.. Nakon prezentacije odrZzana je rasprava te su ¢lanovi TV odludili
da TZ Zadarske Zupanije prihvaca participiranje u manifestaciji Sports Media Festival 2022. u
dijelu ostvarenih troskova (npr. najam Arsenala, troskovi smjestaja i sl.) u maksimalnoj visini
najvece do sada isplacene potpore za manifestacije te vodeci racuna o vazecem Programu
rada i financijskom planu za 2022. godinu. Ova odluka ¢e se dostaviti organizatorima te njihovu
povratnu informaciju javiti ¢lanovima Turistickog vijeca.
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Konacnu odluku o nadinu i visini participacije TZ Zadarske Zupanije Turisticko e vije¢e donijeti
na sjednici putem elektronicke poste.

Na sjednici odrzanoj 17. svibnja 2022. putem elektronicke poste usvojen je zapisnik s 14.
sjednice te donesena odluka da ¢e TZ Zadarske Zupanije osigurati sredstva u iznosu od
100.000,00 kn bruto za marketinske aktivnosti za manifestaciju ,Sport Media Festival” koji
donose visoku vidljivost na trziStu i bitni su za turisticki sektor. Konkretne sukladne aktivnosti
¢e ugovoriti uz isplatu po izvrSenju i dostavi adekvatnih dokaznica, za Sto se ovlaséuje
direktorica. Navedeni iznos ¢e se u programu rada potvrditi kroz ,izmjene i dopune” prilikom
rebalansa.

Na sjednici odrzanoj 25. svibnja 2022. usvojeni su zapisnici s 12., 13. i 15. sjednice. Donesene
su sljedecée odluke: o osnivanju Turistickog ureda, o uskladivanju opceg i vezanih akta zarad s
Pravilnikom, Izmjene i dopune Pravilnika o organizaciji rada; Izmjene i dopune Pravilnika o
placama i drugim primanjima radnika. Takoder je donesena odluka o raspisivanju javnog
natjecaja za izbor direktora TZZZ temeljem ¢lanka 18. Zakona i u skladu s Pravilnikom, te
odluka o sastavu Povjerenstva. Donesena je i odluka o izmjeni ¢lana Povjerenstva za
raspolaganje imovinom u iznosima od 50.000 do 100.000 kuna, te o dodatnim potporama za
»Jeunes Restaurateurs” te odluka o pokretanju 2. vala oglasne kampanje.

Na sjednici odrzanoj 7. srpnja 2022. obavljen je razgovor s kandidatkinjom za radno mjesto
direktora TZZZ gdom Mihaelom Kadijom te je donesena odluka o izboru i imenovanju Mihaele
Kadija na radno mjesto direktora TZ Zadarske Zupanije. Donesena je odluka o dodjeli potpora
za Projekt Miss i Mister turizma Hrvatske koji ¢e se odrzati na Pozdravu Suncu te Medunarodni
odbojkaski turnir FIVB World Vollleyball Challenger Cup 22.

Na sjednici odrianoj 16. rujna 2022. usvojeni su zapisnici s 16. i 17. sjednice. Clanovi su
informirani o odradenim aktivnostima u prvom dijelu godine te o turistickom prometu za prvih
8 mjeseci. Donesena je odluka o dodatnom udruzenom oglasavanju, o potpori medunarodnoj
biciklisti¢koj utrci Cro Race te o organizaciji studijskog putovanja za javni i privatni sektor.

Na sjednici odrzanoj 23. studenog 2022. usvojen je zapisnik s 18. sjednice Turistickog vijeca.
Donesen je novi Pravilnik o organizaciji rada te prihvacena izmjena clanka 5. Pravilnika o
plaéama i drugim primanjima radnika, koji se odnosi na sistematizaciju i to na nacin da se
upucuje u cijelosti na novi Pravilnik o organizacijskom ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta.
Prihvaceno je lzvjesce o izvrSenju Programa rada s Financijskim izvjeSéem od sije€nja do rujna
2022. te Prijedlog Rebalansa financijskog plana za 2022. godinu te Prijedlog Programa rada TZ
Zadarske Zupanije za 2023. godinu s financijskim planom. Sva tri dokumenta su upuéeni na
Skupstinu. Ponistena je odluka za dodatno UdruZzeno oglasavanje. Donesena je odluka za
oglasivacku kampanju u 2022. ,See You Soon”, za oglasavanje u 2023. u “NGT” i ,Petit Futé”“.
Odobreno je sklapanje sporazuma o partnerstvu s financiranjem 50% troskova projekta u
2022. godini do maksimalnog iznosa od 150.000,00kn po projektu daljnjeg razvoja
biciklistickog i pjeSackog proizvoda u aktivnostima:

» analize i revizije postojecdeg stanja;
» prikupljanje i obrada tematskih prostornih podataka;
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» definiranje ruta s podatcima za svaku rutu ukljucuju gps podaci, kratak tehnicki opis,
profil staze, kategorizacija prema ZBM/ZTM, i ostale vezane informacije vezane uz
signalizaciju, rasc¢is¢avanje i dr.;

» elektronicke verzije karte i/ili Cista kartografska podloga;

» priprema plana i/ili postavljanje ciklo-turisticke signalizacije i info-tabla; markiranje;

» idruge vezane aktivnosti poput rascis¢avanja terena.

Za 2022. godinu odobreni su sljededi projekti destinacija:

e Biograd-Pakostane (- Sv. Filip i Jakov);

e  Otoci Dugi-otok — PaSman — Ugljan - Zadarski otoci;

e Ninrivijera (Nin, Zaton, Privlaka, Vir i Vrsi).

Donesena je odluka o imenovanju novih ¢lanova Povjerenstva za projekt ,,Welcome” te o
sazivanju Skupstine TZ Zadarske Zupanije.

Na sjednici odrzanoj 2. prosinca 2022. godine putem elektroni¢ke poste imenovani su novi
¢lanovi Povjerenstva za dodjelu godisnjih nagrada TZ Zadarske Zupanije.

Na sjednici odrzanoj 21. prosinca 2022. godine putem elektronicke poSte prihvacen je
prijedlog partnerstva tvrtke Uniline d.o.o. na projektu ,,DMC klaster” te je ovlastena
direktorica na potpisivanje sporazuma u svrhu provedbe i prijave na poziv u sklopu
nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. — 2026.

7. REZERVA
PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
0,00 0,00 -

Rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na
ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti. Rezerva nije koriStena pa
rebalansom nije niti planirana.
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8. FONDOVI - posebne namjene
PLANIRANO UTROSENO | INDEKS
982.610,82 760.180,41 | 77,4%

8.1. Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim
podrucjima i kontinentu:

Odstupanje je uzrokovano zbog isplate dokazanih projekata u sijecnju 2023. te odustajanja TZ
Obrovac.

Javni natjecaj za dodjelu sredstava za projekte lokalnih turisti¢kih zajednica na turisticki
nedovoljno razvijenom podrucju i kontinentu u 2022. s podrucja Zadarske Zupanije iz Fonda
za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.

Hrvatska turisticka zajednica (HTZ) je u 2022. godini u skladu s Pravilnikom o kriterijima za
dodjelu sredstava iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent (NN 04/22)
pokrenula procese dodjele sredstva za projekte lokalnih turistickih zajednica na turisticki
nedovoljno razvijenom podrucju i kontinentu.

Sukladno Pravilniku, Javni natje¢aj za dodjelu sredstava za projekte lokalnih turistickih
zajednica na turisticki nedovoljno razvijenom podrudju i kontinentu u 2022. godini objavljuju
regionalne turisticke zajednice, a prihvatljivi korisnici sredstava su lokalne turisticke zajednice
Ciji je indeks turisti¢ke razvijenosti za 2020. godinu manji od 25 sukladno Metodologiji izracuna
turisticke razvijenosti Instituta za turizam koja je iskazana u Prilogu 1. Pravilnika o kriterijima
za dodjelu sredstava iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent (NN

04/22).

HTZ je dana 21. oZujka 2022. dostavila predlozak Javnog natjecaja temeljem kojeg svaka
regionalna turisticka zajednica izraduje tekst vlastitog Javnog natjecaja te Salje u Hrvatsku
turisti¢cku zajednicu na prethodnu suglasnost.

Dana 31. oZujka 2022. TZ Zadarske Zupanije je, sukladno odluci Vijeéa, raspisala Javni natjecaj
za dodjelu sredstava za projekte lokalnih turistickih zajednica na turisti¢ki nedovoljno
razvijenom podrucju i kontinentu u 2022. s podrucja Zadarske Zupanije iz Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podrudja i kontinent.

Na podruéju Zadarske Zupanije ukupno 11 turistickih zajednica ispunjava uvjete za
prijavljivanje na predmetni Javni natjeca;.

Na natjecaj su prijavljena 23 projekta od strane 10 turistickih zajednica te je zatrazeno
2.263.628,00 kn.
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Dana 06.06.2022. odrzano je Povjerenstvo za vrednovanje i ocjenjivanje ponuda koje su

saCinjavali:

1. Ivana Janusi¢, Ministarstvo turizma i sporta

ke WwnN

Slavija Ja¢an Obratov, Hrvatska turisticka zajednica
Jure Gali¢, Hrvatska turisti¢ka zajednica

Hrvoje Sestan, TV TZ Zadarske Zupanije

Marin Marasovi¢, TV TZ Zadarske Zupanije

Clanovi Povjerenstva su pregledali je sve ponude, izvrili bodovanje te uputili prijedlog
Turistickom vije¢u HTZ-a za dodjelu sredstava, koje je donijelo Odluku kako slijedi,
temeljem koje je TZ Zadarske Zupanije potpisalo ugovore s korisnicima te isplatilo

predujmove sukladno:

TZ - KORISNIK

NAZIV PROJEKTA

IZNOS
POTPORE

Turisti¢ka zajednica grada Obrovca

Zrmanja adventures festival

63.000,00 kn

Turisti¢ka zajednica grada Obrovca

Tisak Rivijera Paklenica - Obrovac trail staze

14.400,00 kn

Turisticka zajednica opcine Bibinje

Bibinjska gastro prica

110.700,00 kn

Turisticka zajednica opcine Jasenice

E-bike punionice

45.000,00 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Jasenice

Podizanje kvalitete
posjetitelja

informiranja

41.400,00 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Kali

Ulaganja u proizvod aktivnog turizma i
opéu informacijsku bazu destinacije

52.200,00 kn

Turisticka zajednica opcine Kali

Manifestacija "Kualjske ribarske nodi -
Tunuara 14. - 16. 7. 2022.

42.660,00 kn

Turisticka zajednica opcine Kali

Produkcija  promotivnih
sadrzaja

materijala i

10.800,00 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Novigrad

Greencycling Novigrad

96.198,84 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Poli¢nik

Podizanje kvalitete turisti¢ke ponude preko
interaktivnog totema

49.635,00 kn

Turisti¢ka zajednica opéine Posedarje

Bike friendly destination

88.606,98 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Tkon

Razvoj i unaprjedenje cikloturizma

45.000,00 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Tkon

Kunjsko lito 2022

36.000,00 kn

Turisti¢ka zajednica opcine Tkon

Feel the Tkon

21.600,00 kn

Turisticka zajednica opc¢ine Vrsi

Organizacija ljetnih manifestacija u Vrsima

33.210,00 kn

Turisticka zajednica opc¢ine Vrsi

Nova internet stranica Turisticke zajednice
opcine Vrsi

5.400,00 kn

Turisti¢ka zajednica Ravnih kotara

Eno-gastro manifestacije Ravnih kotara

79.200,00 kn

Turisti¢ka zajednica Ravnih kotara

Postav turisticke signalizacije - kuée za
odmor

108.000,00 kn

Turisti¢ka zajednica Ravnih kotara

Oslikavanje  autobusnih
mjestima Ravnih kotara

stajalista u

39.600,00 kn

UKUPNO ZADARSKA ZUPANIJA

982.610,82 kn
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Na realizaciju projekata 8. ,,FONDOVI - posebne namjene” u 2022. utroSeno je ukupno
760.180,41 kn prema sljedecoj raCunovodstvenoj strukturi:
e Donacije dane ostalim turistickim zajednicama 760.180,41 kn

Iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrudja i kontinent za Zadarsku Zupaniju u 2022.,
dodijeljena su sredstva u iznosu 982.610,82 kn. U 2022. isplaé¢eno je ukupno 760.180,41 kn.
U 2023. isplaceno je ukupno 182.200,00 kn dok je 5.400,00 kn rezervirano za realizaciju
projekta TZ Vrsi-internetske stranice.

Sredstva nisu isplacena za projekt TZ Obrovac koja je potpuno odustala od realizacije projekta
Tisak Rivijera Paklenica Obrovac trail staze i to u iznosu 14.400,00 kn. Navedeni iznos je
potrebno vratiti u Fond za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent.

Ukupna sredstva potrebna za realizaciju projekata u 2022. su 128.503,65 €.

Iznos koji je potrebno vratiti u Fond za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent za

Zadarsku Zupaniju u 2022. je 1.911,22 € koji se odnosi na nerealiziran projekt TZ Obrovac Tisak
Rivijera Paklenica Obrovac trail staze u odobrenom iznosu 14.400 kn odnosno 1.911,21 €.
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lIl. OSTVARENJE DUGOROCNIH | KRATKOROCNIH CILJEVA

DUGOROCAN CIU

S obzirom na izrazenu sezonalnost, TZ Zadarske Zupanije konstanto ulaZe, pa tako i u 2022.
godini znacajne aktivnosti i resurse u razvoj i promidzbu turistickih proizvoda posebnih
interesa, ili tzv. produljenje sezone. U 2022. razvio se niz alata kojim TZZZ promovira razne
mogucénosti za dozZivljaje i posebne interese koji ¢ine motive za dolazak u PPS periodu, ali i
prakticiranje tih sadrZaja i u samoj visokoj sezoni. Novi nauticki katalog, unaprjedenje
informacija na web stranicama, razvoj proizvoda pjesackog i ciklo-turizma, posebne aktivnosti
usmjerene na razvoj eno-gastro proizvoda te komunikacija upravo tih aduta u raznim
kampanjama i PR objavama.

Nastavno na brend-strategiju, koja je u primjeni od 2019., nastavilo se graditi Reci DA! brend
pazedi na postivanje komunikacijskih smjernica i knjige standarda. Takoder se sukladno brend
strategiji nastavilo naglasavati nasu destinaciju kao destinaciju aktivnog odmora za aktivne
ljude aludiraju¢i na lepezu dozivljaja u kombinaciji s raznolikim prirodnim resursima i
ponudom dostupnu svima i svakom ukusu.

KRATKOROCNI CILJEVI

1. Ostvaren je rast fizickog obujma turistickog prometa vedéi od planiranih 3-5% prometa u
odnosu na 2021. godinu, u dolascima 26% vise, u noc¢enjima 17%.

2. lako povecanje udjela turistickog prometa u razdoblju travanj-lipanj nije bilo moguce s
obzirom da predsezone nije bilo, poveéan je promet u periodu rujan-listopad;

3. Nastavilo se afirmiranje zadarske turisticke regije kao snazne destinacije s izrazenom
ponudom proizvoda za trziSte posebnih interesa;

4. Jacanje afirmacije na klju¢nim geo-zonama s najveéim potencijalom (cestovni promet) kroz
glavnu kampanju u 2022. godini koja je komunicirala na klju¢nim bliskim emitivnim
trzistima cestovnog dosega;

5. Daljnje jacanje koristenja e-marketinga u ukupnoj promidzbi Zadarske regije kroz 4
kampanje iskljucivo na digitalnim medijima i iznimno velikim dosegom;

6. Nastavak podrske turisti¢koj industriji kroz programe potpore i dogadanjima i DMK, ali i
udruzenim oglasavanjem i kroz posebne programe;

7. Nastavak inter-regionalne suradnje s TZZ na prostoru Dalmacije i Like.
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IV. OSTVARENI TURISTICKI PROMET

TURISTICKI PROMET OD SIJECNJA DO PROSINCA 2022.

Turisticka zajednica Zadarske Zupanije je u 2022. godini ostvarila turisticki promet od
1.931.564 dolazaka, odnosno 14.886.275 nocenja. To predstavlja 26% vise dolazaka te 17%
vise nocenja u odnosu na 2021. Realizacija u odnosu na isto razdoblje 2019. g. je 96% u
dolascima i 98% u nocenjima.

U ukupnoj strukturi domadi gosti su ostvarili 314.678 dolazaka i 3.685.638 nocenja dok su
strani gosti ostvarili 1.616.886 dolazaka te 11.200.637 nocenja. Udio domacih gostiju je 16% a
stranih je 84%, dok je kod noéenja udio 25% domacih te 75% nocenja stranih turista.

Najvise je dolazaka evidentirano u objektima u domadinstvu 799.023 te 5.547.212 nocenja,
$to je 18% vise nego u istom razdoblju 2021. godine. Slijede kampovi s 359.726 dolazaka i
2.408.903 nocenja, Sto je 26% vise nego lani pa hoteli s 341.118 dolazaka i 1.244.629 nocenja,
Sto je 26% viSe. U ostalim ugostiteljskim objektima za smjestaj bilo je 174.310 dolazaka i
907.873 nocenja, Sto je 26% vise. U objektima na OPG-u je bilo 2.777 dolazaka i 20.674
nocenja, dok je pod ,,ostalo” bilo 190 dolazaka i 1.569 noéenja.

U plovnim objektima je bilo 115.027 dolazaka i 772.509 nodenja, $to je 12% vise nego 2021.
U nekomercijalnom smjestaju je zabiljezeno 139.393 dolazaka i 3.982.906 nocenja $to je 9%
viSe nego 2021.

Sto se ti¢e dolazaka stranih gostiju u ovom razdoblju 2022. godini, najviée je bilo dolazaka iz
Njemacke 324.190 i 2.641.525 nocenja, Sto je 25% viSe od lani. Slijedi Slovenija sa 222.031
dolazaka i 1.967.496 nocenja ili 10% vise, Ce$ka 143.263 dolazaka i 1.062.683 noéenja §to je
povecanje od 20%, Poljska 144.677 dolazaka i 986.880 nocenja ili 5% visSe. Austrija ima 131.408
dolazaka i 852.074 nocenja ili 14% vise, Slovacka 103.503 dolaska i 768.320 nocenja ili 39%
viSe, Madarska 87.177 dolazaka i 532.230 noéenja Sto je 21% vise. Italija je ostvarila 62.138
dolazaka i 320.524 noéenja ili 91% vise, Nizozemska 47.883 dolazaka i 299.343 noéenja ili 44%
vise te Ujedinjena Kraljevina 47.743 dolaska i 249.646 nocenja ili ¢ak 239% vise nego 2021.
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V. PLAN PRIHODA | RASHODA
PRIHODI REBALANS 2022. | OSTVARENO 2022. B e UDIO %
VARENO 2022.

1. lzvorni prihodi 12.600.000,00 kn 12.973.485,46 kn 103,0 65,46%
1.1, |Turisticka pristojba 11.000.000,00 kn 11.301.668,63 kn 102,7 57,03%
1.2. |Clanarina 1.600.000,00 kn 1.671.816,83 kn 104,5 8,44%

2, Prihodi iz proracuna opcine/grada/Zupanije i driavnog proracuna 65.000,00 kn 65.000,00 kn 100,0 0,33%

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 1.128.610,82 kn 1.134.327,40 kn 100,5 5,72%
3.1, |Prihodi od sustava turistickih zajednica - zajednicke aktivnosti 146.000,00 kn 151.716,58 kn 103,9 0,77%
3.2. |Prihodi od HTZ-za raspod. sredstava iz fondova-posebne namjene 982.610,82 kn 982.610,82 kn 100,0 4,96%

4. Prihodi iz EU fondova 0,00 kn kn 0,0 0,00%

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 kn kn 0,0 0,00%

6. Preneseni prihod iz prethodne godine 4.471.439,20 kn 4.471.439,20 kn 100,0 22,56%

7. Ostali prihodi 1.300.000,00 kn 1.173.341,09 kn 90,3 5,92%

SVEUKUPNO

100,00%
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19.565.050,02 kn

19.817.593,15 kn
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REBALANS/OST

AKTIVNOSTI REBALANS 2022. OSTVARENO 2022. uDIO %
VARENO 2022.

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 100.000,00 kn 96.976,03 kn 97,0 0,70%
1.1. |lzrada strat./operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
1.2. |[IstraZzivanje i analiza trZista 100.000,00 kn 96.976,03 kn 97,0 0,70%
1.3. |Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 2.248.500,00 kn 2.129.128,42 kn 94,7 15,47%
21 Ide?tifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 44.000,00 kn 43.922,50 kn 99,8 0,32%

proizvoda
2.1.1. |Razvoj sustava TOP-doZivljaja 44.000,00 kn 43.922,50 kn 99,8 0,32%
2.2. |[Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 510.500,00 kn 475.380,04 kn 93,1 3,45%
2.2.1. |Aktivni (outdoor ili adventure) turizam 315.000,00 kn 274.749,27 kn 87,2 2,00%
2.2.2. [Nauticki turizam 25.000,00 kn 29.144,06 kn 116,6 0,21%
2.2.3. |Kulturni i doZivljajni turizam 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
2.2.4. |Razvoj eno-gastro turizma 135.500,00 kn 136.120,99 kn 100,5 0,99%
2.2.5. |Projekt oznac.kvalitete u obitelj.smj. WELCOME 35.000,00 kn 35.365,72 kn 101,0 0,26%
2.2.6. |Ostali proizvodi 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
2.3. |Podrska razvoju turistickih dogadanja 692.000,00 kn 682.619,48 kn 98,6 4,96%
2.4. |Turisticka infrastruktura 500.000,00 kn 500.000,00 kn 100,0 3,63%
2.5. |Podrska turistickoj industriji 502.000,00 kn 427.206,40 kn 85,1 3,10%
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 9.682.000,00 kn 9.497.826,73 kn 98,1 69,02%
3.1. |Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0,00 kn 0,00 kn #DIV/0! 0,00%
3.2. |Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda 4.225.000,00 kn 4.273.486,59 kn 101,1 31,06%
3.2.1. (Izrada i provodenje Media plana 3.290.000,00 kn 3.300.207,92 kn 100,3 23,98%
3.2.2. |Posebne tematske kampanje po tur.proizv. 735.000,00 kn 778.278,67 kn 105,9 5,66%
3.2.3. |Offline i online oglasavanje i komun.na drus.mrez. 200.000,00 kn 195.000,00 kn 97,5 1,42%
3.3. |Odnosi s javnoscu: globalni i domaéi PR 105.000,00 kn 104.897,75 kn 99,9 0,76%
3.3.1. |Globalni PR 0,00 kn 0,00 kn #DIV/0! 0,00%
3.3.2. |Domaci PR 0,00 kn 0,00 kn #DIV/0! 0,00%
3.3.3. |Studijska putovanja za predst. medija u suradnji sa sustavom TZ 105.000,00 kn 104.897,75 kn 99,9 0,76%
3.4. |Marketinske i poslovne suradnje 4.170.000,00 kn 3.892.522,85 kn 93,3 28,29%
3.4.1. |UdruZeno ogla$.sust. TZ-a i predst. tur. ponude 1.500.000,00 kn 1.358.399,03 kn 90,6 9,87%
3.4.2. |Strateski projekti i marketinske suradnje 2.200.000,00 kn 2.089.123,82 kn 95,0 15,18%
3.4.3. |Posebni programi i projekti 470.000,00 kn 445.000,00 kn 94,7 3,23%
3.5. [Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 597.000,00 kn 630.188,10 kn 105,6 4,58%
3.5.1. [Nastupi na sajmovima 530.000,00 kn 562.345,87 kn 106,1 4,09%
3.5.2. |Organizacija poseb.prezentac.posl. radionicama 67.000,00 kn 67.842,23 kn 101,3 0,49%
3.6. |Suradnja s organizatorima putovanja 60.000,00 kn 56.903,63 kn 94,8 0,41%
3.7. |[Kreiranje promotivnog materijala 355.000,00 kn 380.112,92 kn 107,1 2,76%
3.7.1. |Produkcija promotivnih materijala 80.000,00 kn 101.885,99 kn 127,4 0,74%
3.7.2. |Priprema destinacijskih marketinskih materijala 175.000,00 kn 176.272,50 kn 100,7 1,28%
3.7.3. |lzrada suvenira i ostalog promidZzbenog materijala 100.000,00 kn 101.954,43 kn 102,0 0,74%
3.8. |Internetske stranice 150.000,00 kn 151.748,75 kn 101,2 1,10%
3.8.1. |Upravljanje odred.sadrzajem na Intern.stranicama 60.000,00 kn 60.625,00 kn 101,0 0,44%
3.8.2. [Razvoj i odrzavanje internetskih stranica 90.000,00 kn 91.123,75 kn 101,2 0,66%
3.9. |[Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 20.000,00 kn 7.966,14 kn 39,8 0,06%
3.9.1. |Vodenje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji 0,00 kn 0,00 kn #DIV/0! 0,00%
3.9.2. |Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka 20.000,00 kn 7.966,14 kn 39,8 8168,47%
3.10. |Turisticko-informativne aktivnosti 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
4. DESTINACIJSKI MENADZMENT 389.875,00 kn 357.377,34 kn 91,7 2,60%
4.1. |Turistiéki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 38.000,00 kn 37.929,92 kn 0,0 0,28%
4.2. |[Strucni skupovi i edukacije 160.000,00 kn 113.254,64 kn 0,0 0,82%
4.3. |Koordinacija i nadzor 60.000,00 kn 64.305,28 kn 107,2 0,47%
4.4. |Upravljanje kvalitetom u destinaciji 110.000,00 kn 122.200,00 kn 111,1 0,89%
4.5. |Poticanje na ofuvanje i uredenje okolisa 21.875,00 kn 19.687,50 kn 90,0 0,14%
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
5.1. |Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
5.2. |Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 1.690.000,00 kn 1.679.555,24 kn 99,4 12,21%
6.1. |Place 1.200.000,00 kn 1.146.747,06 kn 95,6 8,33%
6.2. |Materijalni troskovi 470.000,00 kn 511.805,93 kn 108,9 3,72%
6.3. |Tijela turisticke zajednice 20.000,00 kn 21.002,25 kn 105,0 0,15%
7. REZERVA 0,00 kn 0,00 kn #DIV/0! 0,00%
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETH.GODINE 0,00 kn 0,00 kn 0,0 0,00%
SVEUKUPNO 1 14.110.375,00 kn 13.760.863,76 kn 97,5 100,00%
prijenos viska 5.454.675,02 kn 6.056.729,39 kn 111,0

9. FONDOVI - posebne namjene
Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno 982.610,82 kn 760.180.41 kn 774

razvijenim podrucjima i kontinentu

Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2

TOTAL SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2

0,00 kn
982.610,82 kn

15.092.985,82 kn
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0,00 kn
760.180,41 kn

14.521.044,17 kn

77,4
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I.  USPOREDBA IZVRSENJA FINANCIJSKOG PLANA ZA 2022. GODINU
S POVEZNICOM UZ PROGRAME, AKTIVNOSTI | PROJEKTE

Skupstina Turisticke zajednice Zadarske Zupanije je donijela Izmjene financijskog plana za
2022. godinu u prosincu 2022. godine nakon $to su neke od stavaka prihoda i rashoda mogle
biti realno planirane.

Slijedi usporedba izmedu planiranog i ostvarenog u 2022. godini s obrazloZenjem.

PRIHODI
Izmjene planaza | lzvrSenje
PRIHODI Plan za 2022. g 202p2. 2022.’ Indeks
3 PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+032+041) 001 12.050.000 15.093.611( 15.346.154 102
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga (AOP 003+004) 002 0 0 0 0
32 Prihodi od &lanarina i &lanskih doprinosa (AOP 006+007) 005 1.400.000 1.600.000| 1.671.817 104
3 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 9.000.000 11.000.000] 11.301.668 103
34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 011 10.000 700 594 85
35 |Prihodi od donacija (AOP 025+028 do 031) 024 100.000 1.047.611| 1.047.611 100
36 Ostali prihodi (AOP 033+036+037) 032 1.540.000 1.445.300( 1.324.464 92
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 042+043) 041 0 0 0 0

Ukupni prihodi Turisticke zajednice Zadarske Zupanije su planirani u iznosu od 15.093.611
kuna, a ostvareno je 15.346.154 kuna Sto je 2% vise.

Od toga je prihod od turisticke ¢lanarine planiran u iznosu od 1.600.000 kuna, a ostvareno je
1.671.817 kune ili 4% viSe. U 2022. ostvareno je 4% vise ¢lanarine nego Sto je lzmjenama
planirano.

Prihod od turisticke pristojbe u 2022. g. iznosi 11.301.668 kuna dok je lzmjenama planirano
11.000.00,00 kuna, Sto je 3% viSe. Do povecanja u odnosu na Izmjene je doslo zbog dobre
naplate dugovanja do kraja godine.

Prihod od imovine se odnosi na pozitivne tecajne razlike, planiran je u iznosu od 700 kuna te
ostvaren u iznosu od 594 kuna $to je 15% manje od plana. Do odstupanja je doslo jer do kraja
godine nisu realizirane ocekivane tecajne razlike.

Prihodi od donacija su planirani u iznosu od 1.047.611 kn, te je ostvareno 1.047.611 kuna.
Ovdje se radi o prihodi od Zadarske Zupanije u visini od 65.000 kuna za podrsku razvoju eno-
gastro turizma Zadarske Zupanije te 982.611 kuna od HTZ-a iz Fondova za nerazvijene koje
smo proslijedili prema lokalnim turistickim zajednicama.

Ostali prihodi su planirani u iznosu od 1.445.300, vezani su za marketinsku suradnju s avio-
kompanijama i zajednicke nastupe na sajmovima, a ostvareni su u iznosu od 1.324.464 kuna
$to je 8% manje od plana.

RASHODI

113



IzvjeScée o izvrsenju Programa rada 2022.

Izmjene & INDEKS
RASHODI P;%gzza planja za 'ZV';()SZ'EZNJE [ZVRSENJE/
' 2022. : REBALANS
4 RASHODI (AOP 045+057+098+099+110+115+126) 044 13.857.500 15.422.986 14.290.787 93
41 Rashodi za radnike (AOP 046+051+052) 045 1.165.000 1.200.000 1.209.959 101
411 |Place (AOP 047 do 050) 046 950.000! 980.000 984.332 100
4111 |Place za redovan rad 047 950.000 980.000 984.332 100
4112 |Place u naravi 048 0 0 0
4113 |Place za prekovremeni rad 049 0 0 0
4114 |Place za posebne uvjete rada 050 0 0 0
412 |Ostali rashodi za radnike 051 60.000 60.000 63.212 105
413 |Doprinosi na pla¢ce (AOP 053 do 056) 052 155.000 160.000 162.415 102
4131 |Doprinosi za zdravstveno osiguranje 053 155.000 160.000 162.415 102
4132 |Doprinosi za zapoS$ljavanje 054 0 0 0
4133 |Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje pla¢a poslodavac 055 0 0 0
4134 |Posebni doprinos za poticanje zapoSljavanja osoba s invaliditetom 056 0 0 0 0
42  |Materijalni rashodi (AOP 058+062+067+072+077+087+092) 057 10.370.500 11.185.375 10.789.059 96
421 |Naknade troSkova radnicima (AOP 059 do 061) 058 225.000 230.000 231.457 101
4211 |Sluzbena putovanja 059 200.000 200.000 210.197 105
4212 |Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 060 25.000 30.000 21.260 71
4213 |Strucno usavrSavanje radnika 061 0 0 0 0
422 Naknade &lanovima u predstav ni¢kim i izvrénim tijelima, povjerenstvima i slicno (AOP 063 do 066) 062 20000 20000 18302 92
4221 |Naknade za obavljanje aktivnosti 063 20.000 20.000 18.302 92
4222 |Naknade troSkova sluzbenih putovanja 064 0 0 0 0
4223 |Naknade ostalih troSkova 065 0 0 0 0
4224 |Ostale naknade 066 0 0 0 0
423 |Naknade volonterima (AOP 068 do 071) 067 0 0 0 0
4231 |Naknade za obavijanje djelatnosti 068 0 0 0 0
4232 |Naknade tro$kova sluZbenih putovanja 069 0 0 0 0
4233 |Naknade ostalih troSkova 070 0 0 0 0
4234 |Ostale naknade 071 0 0 0 0
424 |Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 073 do 076) 072 250.000 70.000 38.339 55
4241 |Naknade za obavljanje aktivnosti 073 150.000 50.000 30.563 61
4242 |Naknade troskova sluzbenih putovanja 074 100.000 20.000 7.776 39
4243 |Naknade ostalih troSkova 075 0 0 0 0
4244 |Ostale naknade 076 0 0 0
425 |Rashodi za usluge (AOP 078 do 086) 077 9.515.500 10.583.375 10.202.598 96
4251 |Usluge telefona, poste i prijevoza 078 100.000 85.000 86.473 102
4252 |Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja 079 100.000 140.000 62.288 44
4253 |Usluge promidzbe i informiranja 080 8.145.500 9.273.375 8.947.439 96
4254 |Komunalne usluge 081 50.000 5.000 4.352 87
4255 |Zakupnine i najamnine 082 40.000! 100.000 101.926 102
4256 |Zdravstvene i veterinarske usluge 083 30.000 30.000 19.788 66
4257 |Intelektualne i osobne usluge 084 250.000 250.000 559.211 224
4258 |Racunalne usluge 085 600.000 400.000 168.057 42
4259 |Ostale usluge 086 200.000 300.000 253.064 84
426 |Rashodi za materijal i energiju (AOP 088 do 091) 087 300.000 225.000 239.574 106
4261 |Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 088 290.000 200.000 219.661 110
4262 |Materijal i sirovine 089 0 0 0 0
4263 |Energija 090 0 10.000 2.422 24
4264 |Sitan inventar i auto gume 091 10.000! 15.000 17.491 117
429 |Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 093 do 097) 092 60.000 57.000 58.789 103
4291 |Premije osiguranja 093 0 3.000 0 0
4292 |Reprezentacija 094 50.000 45.000 41.163 91
4293 |Clanarine 095 2.000 1.000 203 20
4294 |Kotizacije 096 5.000 5.000 17.000 340
4295 |Ostali nespomenuti materijalni rashodi 097 3.000 3.000 423 14
43  |Rashodi amortizacije 098 350.000 330.000 328.629 100
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44 |Financijski rashodi (AOP 100+101+105) 099 52.000! 60.500 52.894 87
441 |Kamate za izdane vrijednosne papire 100 0 0 0 0
442 |Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 102 do 104) 101 0 0 0 0
4421 |Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 102 0 0 0 0
4422 |Kamate za primljene robne i ostale zajmove 103 0 0 0 0
4423 |Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 104 0 0 0 0
443  |Ostali financijski rashodi (AOP 106 do 109) 105 52.000 60.500 52.894 87
4431 |Bankarske usluge i usluge platnog prometa 106 45.000 45.000 44.912 100
4432 |Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 107 6.000 14.000 7.857 56
4433 |Zatezne kamate 108 500 1.000 125 13
4434 |Ostali nespomenuti financijski rashodi 109 500 500 0 0
45 Donacije (AOP 111+114) 110 1.620.000 2.646.611 1.910.006 72
451 |Tekuce donacije (AOP 112+113) 111 1.620.000 2.646.611 1.910.006 72
4511 |Tekuce donacije 112 1.620.000 2.646.611 1.910.006 72
4512 |Stipendije 113 0 0 0 0
452 |Kapitalne donacije 114 0 0 0 0
46  |Ostali rashodi (AOP 116+121) 115 300.000! 500 240 48
461 |Kazne, penali i naknade Stete (AOP 117 do 120) 116 0 500 240 48
4611 |Naknade Steta pravnim i fizi€kim osobama 117 0 0 0 0
4612 |Penali, lezarine i drugo 118 0 500 240 48
4613 |Naknade Steta radnicima 119 0 0 0 0
4614 |Ugovorene kazne i ostale naknade Steta 120 0 0 0 0
462 |Ostali nespomenuti rashodi (AOP 122 do 125) 121 300.000 0 0 0
2621 Neotpisana vrijednost i drugi rashodi otudene i rashodovane dugotrajne 122

imovine 0 0 0 0
4622 |Otpisana potrazivanja 123 0 0 0 0
4623 |Rashodi za ostala porezna davanja 124 0 0 0 0
4624 |Ostali nespomenuti rashodi 125 300.000 0 o/ #DIV/0!
a7 Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija 126

(AOP 127+128) 0 0 0 0
4711 |Tekuéi rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih org. 127 0 0 0 0
4712 |Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih org. 128 0 0 0 0

Stanije zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na pocetku razdoblja 129 0 0 0 0

Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju razdoblja 130 0 0 0 0

Povecanije zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 130-129) 131 0 0 0 0

Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 129-130) 132 0 0 0 0

UKUPNI RASHODI (AOP 044-131 ili 044+132) 133 13.857.500 15.422.986 14.290.787 93

VISAK PRIHODA (AOP 001-133) 134 1.055.367 0

MANJAK PRIHODA (AOP 133-001) 135 -1.807.500 -329.375
5221 |Visak prihoda — preneseni 136 3.700.000 7.482.120 7.482.120 100
5222 |Manjak prihoda — preneseni 137 0 0 0

Obveze poreza na dobit po obracunu 138 0 0 0

Visak prihoda raspoloziv u sliede¢em razdoblju (AOP 134+136-135- 139

137-138) 1.892.500 7.152.745 8.537.487 119

Manjak prihoda za pokri¢e u sliede¢em razdoblju (AOP 135+137-134- 140

136+138) 0 0 0
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Ukupni rashodi Turisti¢ke zajednice Zadarske Zupanije su planirani u iznosu od 15.422.986
kuna, a ostvareno je 14.290.787 kuna $to je 7% manje.

Od toga su rashodi za radnike planirani u iznosu od 1.200.000 kuna, a ostvareno je 1.209.959
kune ili 1% viSe. Rashodi za radnike se u Programu rada vode pod ,, Administrativni rashodi“.

Materijalni troskovi u 2022. iznose 10.789.059 kuna dok je Izmjenama planirano 11.185.375
kuna, Sto je 4% manje.

U strukturi materijalnih troSkova naknade troskova radnicima su 1% vece. Naknade ¢lanovima
predstavnickih tijela (Turisticko vijec¢e) su planirane u iznosu od 20.000 kuna, a ostvareno je
18.302 kuna ili 8% manje, razlog je Sto se dio sjednica odrzao putem elektronicke poste. Ove
se naknade takoder vode kao ,Administrativni rashodi“. Naknade ostalim osobama izvan
radnog odnosa po ugovorima o djelu ili autorskom honoraru su planirane u iznosu od 70.000
kuna, a ostvareno je 38.339 kuna. Ove naknade se odnose na osobe koje su angaZirane kao
turisticki informatori na stranim turistickim sajmovima. U 2022. nije bilo potrebe za dodatnim
angaziranjem vanjskih suradnika te je troSak jako mali u odnosu na plan. Taj trosak se vodi pod
»Sajmovi”.

Rashodi za usluge ¢ine najveci dio materijalnih troSkova, planirani su u iznosu od 10.583.375
kuna, a ostvareno je 10.202.598 kuna ili 4% manje. Najvedi dio iznosa Cine usluge promidzbe i
informiranjaito 8.947.439 kuna, dok je planirano 9.273.375 kuna, 5to je 4% manje. U ovim su
troskovima obuhvaéene aktivnosti promidzbe i oglasavanja na internet stranicama,
tiskovinama. Ovi troskovi su u Programu rada obuhvaéeni pod: ,Internet oglasavanje”,
,Drustvene mreze”, ,Internet stranice”, ,Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i
privatnog sektora“, ,Strateski projekti“ te , Studijska putovanja novinara, blogera i agenata“.
Tu jeiizrada projekta ,Razvoj eno-gastro proizvoda“ koja se u Programu rada vodi pod ,Razvoj
proizvoda®“. Aktivnosti su se uspjele realizirati kako su i planirane.

Ostali troSkovi usluga su u najvec¢em dijelu komunalne, intelektualne i racunalne usluge koje
vezujemo uz rad Turistickog ureda, odnosno administrativne trosSkove. Intelektualne usluge
iznose 559.211 kuna, najveci dio se odnosi na projekt anketiranja stranih turista o zadovoljstvu
te je u Programu rada obuhvaéen pod ,lIstraZivanje i analiza trzista“. Takoder je napravljen
Priru¢nik-brosura top doZivljaja turizma Zadarske Zupanije koji se u Programu vodi pod ,,
Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickog proizvoda“.

Rashodi za materijal i energiju su planirani u iznosu od 225.000 kuna, a ostvareno je 239.574
kn ili 6% vise. Do velikog je odstupanja doslo zbog veceg utroSka uredskog materijala i ostalih
materijalnih rashoda. Ovi su troSkovi sastavni dio ,,Administrativnih troSkova“.

Ostali nespomenuti materijalni rashodi iznose 58.789 kn sto je 3% vise od planiranog. Povecani
su zbog troSkova reprezentacije jer smo bili domacini raznih poslovnih susreta koje je TZ
Zadarske Zupanije organizirala ili pomogla u organizaciji, kao Sto su: susret Vlade RH s
predstavnicima turistickog gospodarstva, nekoliko koordinacija HTZ-a, direktora turistickih
zajednica Zadarske Zupanije, edukativne radionice u projektu ,,Welcome“ i drugo.
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Rashodi amortizacije su planirani u iznosu od 330.000 kuna, a ostvareno je 328.629 kuna.
Amortizacija je obraCunata na Brend strategiju, osnovna sredstva, table dobrodoslice na
ulazima u Zupaniju i ulaganje u Pala¢u Cedulin.

Financijski rashodi se odnose bankarske usluge i usluge platnog prometa te se vode u
Programu rada kao ,Administrativni troSkovi“. Planirani su u iznosu od 60.500 kuna, a
utroseno je 52.894 kuna ili 13% manje od plana. Razlog su manje negativne tecajne razlike od
planiranog.

Donacije se dodjeljuju temeljem Javnog poziva za dodjelu potpora dogadanjima, Javnog poziva
za dodjelu potpora DMK te se u Programu rada vode pod ,Potpora razvoju turistickih
dogadanja“ i, Podrska turistickoj industriji“. Ovdje su i sredstva HTZ-a iz Fonda za nerazvijene
koje je TZZZ proslijedila lokalnim TZ-ima. Ova se sredstva vode pod ,Fondovi-posebne
namjene”. Za donacije je planirano 2.646.611 kuna, a utroseno je 1.910.006 kuna ili 28% manje
jer se neka dogadanja nisu odrzZala, te neki projekti lokalnih TZ-a nisu realizirani do kraja
godine.

Ostali rashodi iznose 240 kuna, a planirani su u iznosu od 500 kuna. Ova sredstva predstavljaju
rezervni fond koji moramo planirati sukladno Metodologiji i vrlo rijetko se utroSe. Izmjenama
sredstva u rezervnom fondu nisu planirana.

U 2022. godini je ostvareno 1.055.367 kuna viSka prihoda nad rashodima. Preneseni prihod iz
prethodnih razdoblja iznosi 7.482.20 kuna pa ukupni prihod raspolozZiv u sljede¢em razdoblju
iznosi 8.537.487 kune. Cine ga novac na dva Ziro-raduna (redovni Ziro-radun i Ziro-raéun za
posebnu namjenu) te razlika vrijednosti imovine i obveza.
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Il.  ZAKLJUCAK

Godisnji program rada i financijski plan za 2022. godinu usvojen je na sjednici SkupStine
Turisticke zajednice Zadarske Zupanije u prosincu 2021. godine.

TZ Zadarske Zupanije je izvrsila veliku veéinu aktivnosti utvrdene u Programu rada za 2022.
Ukidanje pandemijskih mjera otvorilo je ponovno niz aktivnosti poput nastupa na sajmovima
i studijskih putovanja inozemnih novinara i agenata. TZ Zadarske Zupanije je svjesna povratka
konkurencija na trzistu vec krajem 2021. pokrenula niz objava na inozemnim trziStima a u
prvome kvartalu i glavnu kampanju kojoj su uslijedila 2 vala. Takoder su se vratile odredene
aktivnosti poput dogadanja, a TZZ je dodala u potpore jo$ jedan Javni poziv usmjeren na razvoj
dodatne ponude odnosno ponude posebnih interesa. Takoder su u predsezoni pokrenute
avio-linije s kompanijama s kojima se TZZ redovito bila oglasavala te su i ove godine Strateski
projekti aktualni.

Ono $to je povecdano jest interes i jaanje vecih, posebice sportskih, dogadanja na podrucju
Zadarske Zupanije, posebice Zadra, te je stoga na adresu TZ Zadarske Zupanije upuceno nikada
viSe zahtjeva za dodatna sponzorstva koji imaju uvjete biti svrstani u stavku programa rada
»Posebni programi”. Takoder se intenzivirao interes partnera i inicijative u smislu razvoj eno-
gastro proizvoda $to ima veliki potencijal i nuzno ga je i dalje poticati i razvijati, posebno kada
se radi o inicijativama stru¢nih i strukovnih udruZenja. Stoga je nuZno povecati planirane
rashode za navedene stavke kako bismo bili i dalje generatori razvoja i stvaratelji povoljnih
klima za daljnji razvoj tih segmenata.

S obzirom kako je sveukupan visak prihoda prema novcanom tijeku na kraju 2021. godine
ostvaren u visini od 4.471.439,20 kuna, time predstavlja znacajno veée mogucénosti za
realizaciju aktivnosti odredenih Programom rada za 2022. godinu s obzirom kako je planirano
manje u okviru neizvjesnosti priljeva i naplate zbog pandemije.

TZ Zadarske Zupanije redovito konzultira Vijeée i Povjerenstvo za raspolaganje u svim kljuéni
odlukama i postupcima koji nisu direktno opisani u programu rada, odnosno izlaze iz usvojenih
okvira. Stoga moZemo zakljuciti kako su sve aktivnosti realizirane sukladno zakonskim
zadadama i odlukama Turistickog vije¢a HTZ-a.

| tijekom 2022. godine, i dalje je klju¢na suradnja sa svim relevantnim dionicima u turizmu, od
regionalnih dionika, cijelog sustava TZ-a Zadarske Zupanije, ali i regionalnih u okruzju, stranih
i domacdih partnera.
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